Direktionen
Socialforvaltningen

Til Sikandar Siddique, MB

Keere Sikandar Siddique

Tak for din henvendelse af den 17. februar 2026, hvor du stiller falgende
spergsmal til forvaltningen:

e Hvilke konkrete tiltag har Kebenhavns Kommune iveerksat i
indeveerende vinterperiode for at @ge kapaciteten for
ngdovernatning og ophold for hjemlgse og socialt udsatte?

e Huvilke kriterier anvendes for at aktivere ekstra pladser og
udvidede dbningstider?

e Har forvaltningen registreret afvisninger pa herberger og
nattilbud i den seneste periode og i givet fald i hvilket omfang?

Socialforvaltningens svar

1. Hvilke konkrete tiltag har Kebenhavns Kommune iveerksat i
indevaerende vinterperiode for at age kapaciteten for
nedovernatning og ophold for hjemlase og socialt udsatte?

| indeveerende vinterperiode har Socialforvaltningen midlertidigt
udvidet kapaciteten pa Natcaféen Sundholm og gjort tilbuddet
dggnébent fra uge 6. Derudover samarbejder kommunen med frivillige
organisationer om ngdovernatning, herunder gennem § 18-stgttede
pladser, og aktiverer ved behov frostberedskabet, som er beskrevet
leengere nede i svaret.

Udover de indsatser der er beskrevet i svaret her, sa driver Kgbenhavns
Kommune forskellige indsatser for hjemlgse borgere, herunder en
reekke herberger. Du kan leese mere herom pa dette link:
https://udsattevoksneogfamilier.kk.dk/til-dig-der-er-hjemloes

Natcaféen Sundholm
Natcaféen under Herbergscentret Sundholm er et helérstilbud, der

yder ophold, mad og ngdovernatning til hjemlgse borgere i Kebenhavn.

Tilbuddet er et aktiverende og forebyggende tilbud efter servicelovens
§79.
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Natcaféen har som udgangspunkt en kapacitet pa 30 pladser, adskilt fra
herbergets degnpladser. Pladserne tildeles om aftenen, og borgerne
udskrives igen om morgenen. Belaegningen kan derfor variere fra nat til
nat og felges lgbende.

P& baggrund af de aktuelle kuldeperioder og meldinger fra
samarbejdspartnere om pres pa kapaciteten i flere
ngdovernatningstilbud har Socialforvaltningen fundet det ngdvendigt
midlertidigt at udvide tilbuddet. Siden uge 6 har Natcaféen derfor
veeret degnaben for at imgdekomme den ggede efterspergsel. Den
udvidede dbningstid er kommunikeret til gvrige
nedovernatningsakterer og samarbejdspartnere.

Ngdovernatning

| vinterperioden samarbejder Socialforvaltningen med en raekke
frivillige organisationer, som driver ngdovernatningstilbud for hjemlgse
borgere i Kebenhavn. Udover Natcaféen Sundholm varetages de gvrige
nedovernatningspladser af eksterne organisationer.

Socialforvaltningen er i Isbende dialog med organisationerne for at
sikre overblik over kapaciteten og modtager ugentligt oplysninger om
belaegningen péa de enkelte tilbud. Der aftholdes netvaerksmgder med
henblik pa koordinering og vidensdeling.

De seneste beleegningstal for uge 5-7 viser, at den samlede belaegning
pa tveers af de aktuelt &bne nedovernatningstilbud i Kebenhavn har
ligget under den samlede kapacitet, selvom enkelte tilbud i perioder har
haft fuld beleegning.

Af tabel 1 fremgar en oversigt over de aktuelt dbne
ngdovernatningstilbud i Kebenhavns Kommmune, herunder driftsholder,
placering og antal pladser.

Tilbud Bydel Antal pladser pa
tilbud

Natcaféen Sundholm Amager 30

(eget tilbud)

Cafe Klare Vesterbro 16

Stengade Ngrrebro 20

Trin for Trin Amager 18
Lukket i december
2025

Kirkens Korsheer Ngrrebro 18

Herberg Hilleredgade

Grace Hostel Negrrebro 16

Ngdherberg

Mariakirken Vesterbro 25

Hellig Kors Kirke Ngrrebro 40




Tilbud Bydel Antal pladser pa
tilbud

Natcaféen Sundholm Amager 30

(eget tilbud)

Cafe Klare Vesterbro 16

Fonden Vendepunktet Vesterbro 12

§18-seerpulje

Kommunen yder stgtte til etablering og drift af midlertidige
ngdovernatningspladser gennem en § 18-seerpulje i ménederne januar-
april samt november-december. De stgttede pladser indgar i den
samlede vinterkapacitet i Kebenhavn.

Socialudvalget har besluttet at fordele § 18-seerpuljen i perioden 2024-
2027 til organisationer, der etablerer nedovernatningspladser for
malgruppen.

Tabel 2. Oversigt over § 18-midler til etablering af
ne@dovernatningspladser til organisationer i perioden.

Foreningens navn Antal pladseri | Bydel Bevilling pr. ar
(anseger) hele perioden (kr.)
Vesterbro Sogns 25 Vesterbro 250.000
Hjeelpekasse

Fonden 12 Vesterbro 250.000
Vendepunktet

Bl& Kors Danmark 8 Ngrrebro 200.000
Kirkens Korsheers 10 Ngrrebro 100.000
Herberg i

Hilleredgade

Fonden Vendepunktet modtager desuden stgtte fra den ordinaere § 18-
pulje i 2026. Bevillingen er givet pa baggrund af ansggning om

viderefgrelse af det frivillige sociale tilbud “Natherberget

Vendepunktet” i Apostelkirken. Fonden Vendepunktet har modtaget en
bevilling pa 148.980 kr. arligt fra den ordineere § 18-pulje. Den ordineere
§ 18-pulje er mélrettet frivilligt socialt arbejde for Socialforvaltningens

malgrupper.

Frostberedskab

| vinterperioden har Socialforvaltningen et frostberedskab, som
aktiveres ved lave temperaturer (windchill under -8). Frostberedskabet
indebeerer en opsegende indsats med henblik pa at forebygge

sundhedsrisici blandt borgere, der opholder sig udenders.
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Indsatsen varetages af Socialforvaltningens gadeplansmedarbejdere,
som i aften- og nattetimerne er i dialog med borgere i gademiljget.
Medarbejderne yder rddgivning og vejledning samt henviser til
herberger og ngdovernatningspladser, hvor der er ledig kapacitet.

Indsatsen er baseret pa frivillighed og har til formal at sikre, at borgere
uden fast ophold far adgang til eksisterende tilbud og beskyttelse mod
kulde.

2. Huvilke kriterier anvendes for at aktivere ekstra pladser og
udvidede dbningstider?

Socialforvaltningen har ikke fastsatte, formelle kriterier for aktivering af
ekstra pladser eller udvidede dbningstider. Beslutninger herom treeffes
pa baggrund af en konkret og lgzbende vurdering af situationen,
herunder belaegningsniveau, meldinger fra samarbejdende
ngdovernatningstilbud samt vejrmaessige forhold.

| indeveerende vinterperiode blev kapaciteten pd Natcaféen Sundholm
midlertidigt udvidet og dbningstiden gjort degnéaben fra uge 6 som
felge af pres pa den eksisterende kapacitet og lave temperaturer.

De frivillige organisationer, som driver ngdovernatningstiloud i byen, er
selvstaendige akterer. Beslutninger om eventuel udvidelse af
kapaciteten treeffes derfor af organisationerne selv. Socialforvaltningen
erilgbende dialog med tilbuddene om kapacitetssituationen.

Socialborgmesteren har den 19. februar 2026 afholdt dialogmede med
nedherbergerne for at drefte den aktuelle situation, kapaciteten pa
ngdovernatningspladser i byen og mulige fremadrettede lzsninger.

3. Har forvaltningen registreret afvisninger p& herberger og
nattilbud i den seneste periode og i givet fald i hvilket omfang?

P& baggrund af dialog med tilbuddene er registrering af afvisninger
iveerksat fra uge 8 2026 i forbindelse med den ugentlige indberetning
af beleegningstal, herunder med angivelse af drsag.

Socialforvaltningen har fer da ikke registreret antal afvisninger pa
overnatningspladser i Natcaféen Sundholm eller hos de
samarbejdende frivillige organisationer.

I\{'\eé venllg hilsen
M} N p
Katrlne Ring w‘/ﬁ

Administrerende dlrektcar



	Til Sikandar Siddique, MB

