
 
   

 
Orientering om Botilbuddet Granvej 12 
 
Socialudvalget orienteres hermed om status på botilbuddet Granvej, 
der er et botilbud til borgere med psykiske lidelser som skizofreni og 
svære affektive forstyrrelser med tilbagevendende psykoser, som kan 
være kombineret med angst og depression og brug af rusmidler.  
 
Botilbuddet Granvej ligger i Gladsaxe Kommune, men ejes og drives af 
Københavns Kommune. Botilbuddet er placeret i et nybygget tilbud fra 
2024 rummer 52 lejligheder i to etager, med 26 lejligheder på hver 
etage. Målgruppen er borgere med psykiske lidelser som skizofreni og 
svære affektive forstyrrelser med tilbagevendende psykoser, som kan 
være kombineret med angst og depression og brug af rusmidler. Der 
kan også være borgere med dom til ambulant behandling, hvor 
dommen varetages af en behandlingsansvarlig overlæge fra regionen 
og evt. med tilsyn fra Kriminalforsorgen.  
 
Baggrund  
 
Københavns Kommune har i mere end 60 år ejet Bostedet Ringbo i 
Bagsværd med plads til 135 psykisk syge borgere med misbrug, som 
Granvej er en afløser for. I 2014 blev Bostedet Ringbo nedlagt, og 
Botilbuddet Granvej blev etableret samme sted. I 2024 blev 
Botilbuddet Granvej indviet i helt nye bygninger. Da tilbuddet skulle 
flytte i de nye rammer, søgte forvaltningen Socialtilsyn Hovedstaden 
om at udvide tilbuddet fra 40 pladser til i alt 52 pladser, herunder 6 
fleksible pladser. Ansøgningen indeholdt ikke en ændring af 
målgruppen, men en præcisering af, at borgere kan være i botilbuddet, 
jf. SL §108 (længerevarende), men også, jf. §107 (midlertidigt), hvilket 
er den eneste ændring i visitationspraksis. 
 
I foråret og sommeren 2025 udkom der flere artikler og læserbreve om 
hændelser i nærområdet ved Botilbuddet Granvej, og dertil er der 
kommet kritik af Botilbuddet Granvejs beboersammensætning fra 
politikere og borgere i Gladsaxe Kommune.  
 
Dialogmøde med naboer og erhvervsdrivende 
Socialforvaltningen og Gladsaxe Kommune afholdt et dialogmøde for 
borgere og aktører i nærområdet omkring Granvej i september 2025, 
med deltagelse af socialborgmester Karina Vestergård Madsen og den 
daværende borgmester i Gladsaxe Kommune.  
 
Der er planlagt et nyt dialogmøde den 10. marts 2025, ligeledes med 
deltagelse af begge borgmestre. Formålet med mødet er at følge op på 
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mødet den 15. september, og fortsætte dialogen om tryghed med 
naboer, erhvervsdrivende og andre relevante aktører i området omkring 
Granvej 12.   
 
Handleplan 
Københavns Kommune har siden efteråret 2025 arbejdet efter en 
handleplan for Granvej. 
 
Handleplanen indebærer bl.a. 

- Opnormering med to ekstra pædagogiske medarbejdere på 
Granvej, som det netop er besluttet at fastansætte 

- Oprettelse af nabokoordinator, som skal fungere som et 
bindeled mellem naboerne, de erhvervsdrivende, politiet og 
tilbuddet – med fokus på dialog, forbedre relationer og 
videreformidling af henvendelser, hvis der opstår situationer 
med Granvejs beboere. Flere af de lokale erhvervsdrivende har 
været positive over for samarbejdet med nabokoordinatoren, og 
de udfordringer, som de lokale erhvervsdrivende oplevede med 
beboere fra Granvej før indsatsen fra nabokoordinatoren, ser ud 
til at være forbedrede 

- Fokus på visitation, hvor der ikke er visiteret nye borgere 
tilbuddet siden efteråret. Det betyder, at der aktuelt er ledige 
pladser på Granvej, og at derfor er mere støtte til rådighed for 
den enkelte borger 

- Der er fortsat en tæt opfølgning på borgerne på tilbuddet og 
løbende samarbejde med Region Hovedstadens Psykiatri og 
med myndighedsområdet i Socialforvaltningen. Siden efteråret 
er tre beboere fraflyttet/ forventes at fraflytte botilbuddet.  

Der er derudover etableret et tryghedsnetværk, der skal sikre en 
løbende dialog, drøfte tiltag for at øge trygheden og følge op på 
igangsatte indsatser. I tryghedsnetværket deltager botilbuddet, naboer, 
erhvervsdrivende, Gladsaxe- og Københavns Kommune samt 
lokalpolitiet. 

 
Handleplanen i sin fulde længde er vedlagt som bilag 1. 



 Handleplan for Botilbuddet Granvej 

Initiativer for at øge trygheden på Granvej 

Tiltag  Beskrivelse  Status/ansvarlig (opdateret 13/01/2026) 

Pædagogiske tiltag på 
Granvej  

Udarbejde handleplaner for beboere med 
kriminel adfærd  

• Reducere kriminelle aktiviteter og støtte 
beboernes udvikling 

• Kigge på planerne for det pædagogiske 
arbejde med beboerne og undersøge hvilke 
pædagogiske greb tilbuddet kan arbejde 
med for de borgere, der kan skabe 
udfordringer 

• Lede beboerne væk fra boligområdet ved 
siden af Granvej til andre rammer, fx et 
grønt område 

• Forvaltningen skal afklare mulighederne for 
at finde flere ressourcer, så personale i 
højere grad kan gå ud sammen med 
beboerne.  

  

• Det er en løbende indsats  

• Københavns Kommune har ansvaret for 
udarbejdelse af handleplaner og 
igangsættelse af initiativer på Granvej 

• Botilbuddet Granvej har i oktober 2025 
ansat to ekstra medarbejdere der skal 
aktivere borgere og have samtaler med 
dem. 

 Status på pædagogiske tiltag: 

• Der er positive tilbagemeldinger fra både 
beboere og medarbejdere 

• Beboerne spørger efter medarbejderne og 
er glade for at have nogle konkrete 
medarbejdere, de kan gå direkte til 

• De to ekstra medarbejdere har indtil nu 
været dækket via vikarer. Da denne løsning 
ikke er optimal grundet for stor udskiftning, 
slås stillingerne op som faste stillinger.  

Tryghed i lokalområdet  Ansætte nabokoordinator  Status på nabokoordinator: 



• Nabokoordinatoren skal være med til at øge 
sikkerheden, forbedre naborelationer og 
aflaste det pædagogiske personale  

• Opstart af nabokoordinator og etablering af 
kontakttelefon  

• Det skal afklares hvilke beføjelser en 
nabokoordinator har  

• Nabokoordinatoren skal være til stede i 
arbejdstiden. Uden for arbejdstiden kan 
naboerne sende en sms, ringe til 
botilbudslederen eller kontakte 
nabokoordinatoren den efterfølgende dag.   

Videoovervågning ved Granvej  

• Området er ikke inden for Københavns 
Kommunes ejendom, derfor er dette et 
forslag Gladsaxe skal afklare.   

Vagter 

• Gladsaxe Kommune har vagter der runderer 
ved kommunale bygninger. Da Gladsaxe 
Kommune har kommunale bygninger på 
Granvej, runderer de også på Granvej hver 
dag og aften. 

 

• Der er opstartet en ny nabokoordinator, 
som i december 2025 var rundt i 13-14 
butikker i Bagsværd by og høre om status 
på situationen 

• flere af de lokale erhvervsdrivende er 
positive over for samarbejdet med 
nabokoordinatoren, og de udfordringer, 
som de lokale erhvervsdrivende oplevede 
med beboere fra Granvej før indsatsen fra 
nabokoordinatoren, ser ud til at være 
forbedrede 

• Nabokoordinatoren har fået fire opkald og 
fire sms’er i januar og ingen personlige 
henvendelser 

• Botilbudslederen på Granvej har ikke fået 
nogen henvendelser eller opkald 

• Nabokoordinatoren runderer både omkring 
butikkerne og i beboelsesområderne. 

Status på videoovervågning ved Granvej 

• Gladsaxe Kommune afholdt en 
tryghedsvandring i begyndelsen af januar, 
der havde fokus på mulighederne for 
videoovervågning i området 

• På vandringen kom der en forespørgsel, om 
at botilbuddet vender deres kameraer ud 
mod vejen. Det skal undersøge juridisk 
hvad botilbuddet har mulighed for at gøre 



• Gladsaxe Kommune har fortsat selv ansvar 
for at undersøge mulighederne for 
videoovervågning.   

Status på vagter  

• Økonomiudvalget i Gladsaxe Kommune 
har bedt Social- og Sundhedsforvaltningen 
i Gladsaxe om at undersøge mulighederne 
for øget brug af tryghedsvagter, samt om 
vagterne kan rundere på offentlig vej, og 
ikke kun ved kommunale bygninger.  

Samarbejde med politiet  Tæt dialog 

• Lokalpolitiet er en vigtig partner for 
botilbuddet Granvej i forhold til tryghed 
samt viden og formidling om kriminalitet 
mv. Dette samarbejde fortsættes 

• Tilbudslederen holder tæt kontakt med 
lokalpolitiet 

• Lokalpolitiet kontakter ledelsen, hvis der er 
mange anmeldelser, der skal følges op på 

• Lokalpolitiet deltager i Tryghedsnetværket. 

Jævnlige besøg 

• Lokalpolitiet besøger jævnligt på 
botilbuddet Granvej og taler med beboerne 
– særligt hvis der har været optakt til 
uroligheder eller lignende 

• Københavns Kommune har ansvaret for 
at opretholde en tæt dialog med 
lokalpolitiet  

Status fra politiet 

• Politiet oplever generelt det samme billede 
ift. hændelser som tidligere. Der er heller 
ikke sket store ændringer ift. antallet af 
anmeldelser 

• Politiet har løbende kontakt med 
nabokoordinatoren og Granvej. 

 



• Der foretages en gang imellem ransagninger 
på botilbuddet Granvej med afsæt i dialog 
med ledelsen. 
 

Borgerinddragelse   Etablere tryghedsnetværk  

• Netværket skal hjælpe til sikkerheden og 
fællesskabet blandt naboerne 

• Medlemmer af tryghedsnetværket vil være 
fra Københavns Kommune bl.a. fra 
botilbudsledelsen, Gladsaxe Kommune, 
naboer, erhvervsdrivende og lokalpolitiet. 

Afholde dialogmøder  

• Udover dialogmødet i september, skal der 
afholdes et nyt dialogmøde i foråret 2026, 
der skal opsamle på de indsatser, der er har 
været igangsat på og omkring Granvej. 

• Københavns Kommune har ansvaret for 
at indkalde og afholde møder i 
tryghedsnetværket 

Status på tryghedsnetværk 

• Der har været afholdt 2. møde i 
tryghedsnetværket lige før jul 

• Næste møde planlægges til slut februar, 
hvor opsamlingen på indsatser skal drøftes 

• Tre medlemmer er utilfredse og har meldt 
sig ud af netværket og ét nyt medlem har 
meldt sig ind.  

Fysiske rammer  

  

Ændring af adgangsforhold til Granvej 

• Beboerne skal ledes væk fra udgangen ved 
boligområdet  

• Københavns Kommune er ved at undersøge 
om indgangen kan flyttes fra Granvej 12 til 
Granvej 14. Det ville kræve, at der blev 
opsat en port og et hegn 

Status på løsning med port: 

• Løsningen med porten blev drøftet på 
tryghedsnetværket i december 2025, på 
baggrund af en portvandring, der blev 
foretaget med beboere i området.  

• Løsningen med porten blev bremset for nu, 
da netværket ikke synes, at en port løser 
det nuværende problem, men muligvis 
endda forværrer det 



• Evaluering af nuværende adgangsforhold, 
implementering af adfærdsændringer. 

 

• Der blev fremsat et alternativt forslag fra 
Bagsværdlund Ejer- og Grundejerforening, 
som er fremsendt til Gladsaxe Kommune, 
da det vedrører den kommende lokalplan 

• Granvej vil arbejde videre med beboernes 
adfærd uden for matriklen gennem 
husmøder og løbende dialog. 

Visitation og 
beboersammensætning  

Visitationsstrategi for Granvej  

• Undersøgelse af nuværende 
visitationspraksis, implementering af 
ændringer  

• Forvaltningen vil kigge på 
beboersammensætningen. 
 

• Der vil løbende kigges på visitationen 

• Københavns Kommune er ansvarlige for 
at afdække visitationen og 
beboersammensætningen på tilbuddet. 

Status på visitationen 

• Der er fortsat en tæt opfølgning på 
borgerne på tilbuddet og løbende 
samarbejde med Region Hovedstadens 
Psykiatri og med myndighedsområdet i 
Socialforvaltningen 

• Det er Region Hovedstadens Psykiatri, der 
har behandlingsansvaret for borgerne. 
Granvej og Socialforvaltningen kan derfor 
ikke udarbejde et overblik over hvornår og 
hvilke borgere, der får aktiveret deres 
behandlingsdom. 

• Botilbuddet Granvej har som en del af sin 
normale praksis en løbende udskiftning af 
borgere. Udskiftningen sker som led i 



tilbuddets løbende opfølgning på, om 
borgerne trives og udvikler sig og er ikke 
usædvanlig for et tilbud af den karakter. 
Siden efteråret, er tre beboere fraflyttet/ 
forventes at fraflytte botilbuddet. Der kan 
ikke gives yderligere oplysninger om de 
beboere. 
   

Opsamling Møde mellem Gladsaxes borgmester og 
Socialborgmesteren i Københavns Kommune 

• Drøfte fremdrift og evt. justeringer.  

Samlet opsamling af indsatser i marts 2026 (et 
halvt år efter igangsættelse af de første 
initiativer) 

• Vurdering af den samlede effekt og 
nødvendige tilpasninger. 

• Der vil løbende være møder mellem de to 
borgmestre og på forvaltningsniveau 

• Københavns Kommune er ansvarlige for 
at følge op, i samarbejde med Gladsaxe 
Kommune. 

Status på det videre arbejde 

• Der er planlagt et nyt dialogmøde d. 10. 
marts 2026 

• Inden mødet vil Socialforvaltningen 
udarbejde en opsamling på de forskellige 
indsatser og initiativer, der er blevet 
igangsat 

• Opsamlingen vil blive præsenteret for 
tryghedsnetværket forud for næste 
dialogmøde 

  


