
1

Susanne Janum

Fra: TMFKP Sekretariat
Emne: svar til Louise Theilade Thomsen (V) om Registrering af støjklager

Fra: TMFKP BPM Rådhuspost  
Sendt: 5. december 2025 12:36 
Til: Louise Theilade Thomsen (Borgerrepræsentationen)  
Cc: Stine Grangaard 
Emne: Svar på politikerspørgsmål stillet af Louise Theilade Thomsen (V) den 2. december 2025 vedr. registrering af 
støjklager, 2025-0392599 
 
Kære Louise Theilade Thomsen, MB 
cc. Stine Grangaard 
 
På vegne af Lena Kongsbach, vicedirektør i Bygge-, Parkerings- og Miljømyndigheden, sender jeg dig hermed 
svar på din henvendelse af 2. december 2025 vedr. registrering af støjklager. 
 
Med venlig hilsen  

Andreas Mateskovic Lyduch 
Politisk koordinator 
BPM Sekretariat 
_________________________________________ 
KØBENHAVNS KOMMUNE  
Teknik- og Miljøforvaltningen  
Bygge-, Parkerings- og Miljømyndighed  



Bygge-, Parkerings- og Miljømyndighed 

Teknik- og Miljøforvaltningen  

Besvarelse vedrørende registrering af støjklager 

Medlem af Borgerrepræsentationen Louise Theilade Thomsen (V) har 

den 2. december 2025 stillet følgende spørgsmål til Teknik- og 

Miljøforvaltningen. 

Spørgsmål 

Er det muligt for forvaltningen fremadrettet at registrere klagerne, så 

det fremgår, hvor mange personer/husstande klagerne kommer fra? 

Svar 

Spørgsmålet refererer til et tidligere fremsendt svar til Louise Theilade 

Thomsen, hvor der spørges til, om forvaltningen har en opgørelse over, 

hvor mange husstande eller personer, registrerede støjklager kommer 

fra. Forvaltningen svarede her, at det vil være muligt at udarbejde en 

sådan opgørelse, men det vil kræve en manuel gennemgang og 

sammenkobling af data. 

Det er teknisk muligt for forvaltningen at udvikle den software, som 

støjklager registreres i, så det fremadrettet kan registreres, hvor mange 

personer/husstande klagerne kommer fra. Som det sker i dag, så 

registreres støjklager på virksomhedens adresse og navn, og i 

klageformularen oplyses klagers navn og adresse. Antallet af klager 

opgøres i dag på den enkelte virksomhed og ikke på afsenderen af 

klagerne. Den form for registrering/opgørelse, som foreslås i 

henvendelsen, har hidtil ikke været nødvendig eller økonomisk 

prioriteret for udførelsen af forvaltningens myndighedsopgave. Det vil 

derfor kræve henvisning til kommende budgetforhandlinger, hvis 

softwaren skal udvikles og arbejdsgangen ift. registrering/opgørelse 

ændres. 

Svaret er offentligt tilgængeligt på https://www.kk.dk/politik/politiske-

udvalg/teknik-og-miljoeudvalget/politikerspoergsmaal-til-teknik-og-

miljoeforvaltningen 

Lena Kongsbach 

Vicedirektør 
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