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1.

Godkendelse af dagsorden
Dagsordenen blev godkendt.

HovedMED byder Sissel Bennedikte Agergaard Jensen velkom-
men tilbage fra barsel.

Status pa ressortaendringer i SOF
Jacob Hess praesenterer punktet.

SOF erinvolveret i tre ressorteendringer ifm. ressortanalysen fra
foraret.

Det storste ressortflyt er hjemme- og sygeplejen samt visitation
til hjemme- og sygeplejen og hjeelpemiddelsomrédet, som skal
samles i SUF. Ressortflyttet involverer 6-700 SOF-medarbej-
dere - hvis man teeller bergrte SUF-medarbejdere med, kom-
mer man op pé 2.800 medarbejdere. Han understreger, at sam-
lingen vil resultere i en helt ny organisering for alle de bergrte
medarbejdere.

Derudover skal der ske en samling af alle telefoniske indgange i
Borgerservice. Det er et flyt af relativt f4 medarbejdere fra SOF,
som sidder i hhv. Din Sociale Indgang samt dem, der har den
telefoniske kontakt i Den Sociale Hiemmepleje i dagtimerne,
men det er udfordrende ift. etableringen af Din Sociale
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Indgang. Det er et flyt, som involverer alle forvaltningernes tele-
foniske indgange, som derfor ogsa skal have ens service, dvs.
ens telefontider.

Sidst er der et mindre flyt fra BIF til SOF, som bestér af det tveer-
sektorielle udsatteteam.

Status er, at der er udarbejdet implementeringsplaner for alle
ressortflyt. Her var frist for indmelding d. 22. september. De be-
handles i kredsen for de administrerende direkterer i morgen d.
2. oktober, hvorefter de sendes til @konomiudvalget til oriente-
ring. lkrafttreedelsen af ressorteendringerne er d. 1. april for de
telefoniske indgange, mens fristen er senest d. 1. august for
samlingen af hjemme- og sygepleje samt hjeelpemidler i SUF.

SUF og SOF er ved at etablere et OvergangsMED. Det er via
OvergangsMED, at SUF og SOF vil sikre den rette MEDinddra-
gelse ifm. ressortflyttet. Det har bl.a. veeret et bredt gnske hos
FTR'erne, og de er glade for, at de har kunne imgdekomme on-
sket. Der er mange detaljer, der skal pa plads - bade ift. IT, drift
og sagsdelinger. Specielt KKORG bliver vanskelig at fa styr pa.
Derudover skal de ogsé se pé, hvordan man kommer til at ar-
bejde med det faglige grundlag, herunder de samarbejdsflader,
der fortsat kommer til at vaere efter samlingen.

Fra SOF til KFF er der etableret et midlertidigt tveergdende MED,
som omfatter alle forvaltningerne. Her er man helt konkret ved
at fa afklaret, hvem i SOF, der skal flytte med over i Borgerser-
vice.

Ift. BIF og SOF involverer flyttet ikke et konkret flyt af medarbej-
dere, men to "tomme” arsveerk.

Pernille Robertson Gaff sidder med i det midlertidigt tveerga-
ende MED i KFF. Hun bemaeerker, at de i det midlertidigt tveerga-
ende MED ofte drefter snitfladeproblematikkerne, der kan opsta
i det samlede ressortflyt. Fx skal hele hjemme- og sygeplejen
samt visitation til hjemme- og sygepleje og hjeelpemidler flyttes
fra SOF, men hhv. til KFF (den telefoniske del) og SUF (den re-
elle opgavelgsning) pa forskellige tidspunkter.

Derudover er det flere forskellige forvaltninger, som skal ind
over definitionerne péa arbejdsgangen, snitflader osv. ift. de tele-
foniske indgange. Her naevnes ofte behovet for “enkle regelba-
serede svar” - men det er ikke seerlig klart, hvad der menes med
det. Hvad ligger der i udtrykket “enkle regelbaserede svar”?
Hvad forventes der af callcentret, der bliver etableret? Her teen-
ker hun bade ift. dem, der flytter fra hjemmmeplejen, men ogsa
dem, der bliver tilbage. Hvordan far man lavet det snit, sé det
bliver s godt som muligt?

En bekymring, som hun har pétalt, er pd det materiale, som er
sendt ud omkring overgangsperioden, hvor man skal fastholde
det taette samarbejde. Hun er bekymret over for de afgivende,
som ogsa skal kunne stgtte op med personale eller ved at st til
radighed for de modtagende pa callcentrene. Der er ikke taget
hensyn til, at de afgivende i SOFs tilfeelde ogsé star i en anden
overgangsfase, hvor de skal overga til SUF, eller medarbejdere i
modtagelsen som fortsat arbejder med omorganiseringen.
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Derudover er hun ogsé blevet gjort opmaerksom pa de gvrige
medarbejdere, som ikke er direkte ansat i fx hjemme- og syge-
plejen eller i callcentrene, men som understatter dem - fx i gko-
nomi. Hvad skal der ske med dem? Hvor ligger snittet der?

Jacob Hess svarer, at man har nogle fordelingsnagler ift. hvor-
dan man far de administrative arsveerk delt op. Det er selvfglge-
lig en forhandling hver gang, hvordan snittet skal ligge, men de
leener sig op ad den made, man har gjort det ved tidligere in-
terne flyt i kommunen. Det er vigtigt at understrege, at Keben-
havns Kommune skal kunne gennemfgre aendringerne, uden at
der er nogle forvaltninger, som stér tilbage og feler, at de er ble-
vet snydt rent ressourcemaessigt. Derudover er det selvfalgelig
uheldigt, at ressortflyttet falder sammen med SOFs egen orga-
nisationsandring, som ogsa kun lige er tradt i kraft. Det er ikke
en nem proces for de berarte medarbejdere.

Helle Holm spgrger ind til, om de udmeldte datoer for ikrafttree-
delsen af diverse ressortflyt er faste.

Jacob Hess svarer, at de godt kan flytte sig en lille smule - iseer
flyttet mellemn SOF og SUF. Her er der flere faktorer, fx det tekni-
ske flyt samt at fa KKORG pé plads, som godt kan tage tid, speci-
elt nar det ligger hen over en sommerferie. Direktionerne i SUF
og SOF er ved at kigge pa, hvordan de kan lykkedes inden for de
rammer, der er givet af den politiske aftale. Samtidig star der jo
0gs4, at flyttet senest skal ske d. 1. august, s& det kan jo ogsa
veere, at man kan gé i den anden retning og f& det implemente-
ret for tid, men det er ikke afklaret. Ift. flyt af telefonindgange
forventer han, at man kan holde tidsplanen.

Karin Munch Ravn supplerer med, ati hensyn til ressortflyttet er
der kommet tre forskellige scenarier i spil, som der skal tages en
beslutning om pé @verste niveau. Her har Den Sociale Hiemme-
pleje ogsa veeret involveret ift. at kommentere ind i de forskel-
lige scenarier, herunder hvad der var realistisk. Ift. ressortflyttet
til KFF er de involveret pd den méde, at medarbejderne ogsé
skal understgtte indgangene fremadrettet. De bliver inddelt i te-
ams efter deres fagomréde, dvs. at SOF og SUF-medarbejdere
ikke skal kunne besvare henvendelser vedr. biblioteker, parke-
ring osv. Det er kun henvendelser vedr. hjemmmeplejen, de skal
tage imod opkald fra. De skal nu veere med til at definere, hvad
séddan et opkald indebeerer.

Katrine Ring bemaerker, at der er en sarbarhed ift. flyttet af de
telefoniske indgange fra Din Sociale Indgang til KFF. Der vil for-
mentlig komme flere bump pé vejen, men de vil forsgge at sikre
sd smidig en overgang som mulig. Det er vigtigt, at vi kan levere
en ordentlig telefonbetjening.

Ift. Pernille Robertson Gaffs bekymring om de forskellige kaden-
cer for flyt af hhv. de telefoniske indgange af visitationen til KFF
samt det reelle opgaveflyt af hjemme- og sygeplejen til SUF,
naevner hun, at det ogsa var et opmaerksomhedspunkt, de lof-
tede inden aftalen om ressortflyt blev indgéet. Man har forsegt
at kigge pd, hvad der er mest hensigtsmeessigt. Hvis der er no-
get, som viser sig pé sigt at vaere smartere, s& mé de forsgge at
indstille til at gore det pad en anden méade.
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Helle Haslund spgrger ind til, om dagsordener, referater og bi-
lag bliver tilgeengeligt pd SOFs intra.

Tine Kock Nielsen svarer, at det finder CHRO en lgsning pa.

Alberte Hamann Gade svarer, at hun er i dialog med sekretseren
i SUF. Det er aftalt, at der oprettes en intraside for Overgang-
sMED, som er tilgeengelig for bdde SUF og SOF-medarbejdere.
Hun vil blive orienteret om, nar der er lagt materiale pé intrasi-
den, sa det kan kommunikeres ud til resten af SOF. Ift. KFF
mangler der afklaring for processen.

Katrine Ring noterer sig, at der i gjeblikket badde er et Overgang-
SMED mellem SUF og SOF samt et midlertidigt tvaergdende
MED i KFF med repraesentanter fra de gvrige forvaltninger. Der-
udover er det sat pd som et fast punkt i HovedMEDs dagsorden,
dog vil det veere et orienteringspunkt, da HovedMED i SOF ikke
kan MEDbehandle ressortaeendringerne.

Helle Haslund understreger, at det er vigtigt at referater fra hhv.
OvergangsMED mellem SUF og SOF samt det midlertidigt
tveergdende MED i KFF bliver tilgeengelige for SOF-medarbej-
dere, s& SOF ikke er afheengig af at HovedMED-repraesentanter i
de to udvalg gengiver hvad der bliver drgftet under oriente-
ringspunktet.

Katrine Ring takker for bemeerkningerne.

SUD-sag: Handtering af reduktion i rammebevilling pa rusmid-
delomradet

Simon Pasquali rammeseetter punktet.

Sagen er en bunden opgave. Det er aftalt i skonomiaftalen
2024, at der skal ske et opgaveflyt af dobbeltdiagnosetilbud fra
kommunerne til regionerne, hvilket betyder, at SOF har afgivet
midler til Region H. De starre besparelser, som opgaveflyttet re-
sulterer i, begynder at treede i kraft nu. Fra neeste ar skal der fin-
des 13,4 mio. kr., og fra 2027 skal besparelserne veere fuldt ind-
faset, svarende til 17,5 mio. kr. For SOFs vedkommende skal de
findes i Center for Rusmiddelbehandling. Her har de peget pa
den pulje, de har til de eksterne keb. Det er bl.a. fordi de tror de
godt kan styre sig ud af det, fordi de allerede har strammet op
pd dem, de visiterer til private tiloud, ligesom de kan konstatere,
at der er et mindreforbrug. De har vurderet, at det var det mest
skdnsomme sted at tage midlerne fra. Der vil dog stadig veere
vakancer af et mindre omfang, som de karer videre med.

Katrine Ring supplerer med, at der stér i aftalen, at den skal gen-
forhandles til det kommende ars gkonomiaftale. Der er et ret
stort fokus pa opgaveflyttet pé tveers af kommunerne - iseeri de
starste kommuner, som ogsa har flest borgere inden for mal-
gruppen. Som tallene afspejler, kan de for nuveerende ikke se, at
der er det fulde opgavebortfald, som aftalen lagde op til. Bor-
gerne kommer ikke over i regionen i det omfang, som aftalen
forudsatte ud fra beregningerne. Der kommer derfor til at veere
et vis politisk pres frem mod gkonomiforhandlingerne.

Simon Pasquali naevner, at det er en lgzsning, man har gnsket i
flere ar, sa de forventer ikke, at det er en beslutning, man ruller
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tilbage. Samtidig er lasningen heller ikke sort og hvid. Selv hvis
borgerne bliver visiteret til regionen, har de fortsat ret til at fort-
saette i kommunalt regi. Det vil sige, at SOF stadig skal motivere
dem til at komme over i regionen. Hvis ikke det kan lade sig
gere, har SOF dem stadig i udgangspunktet.

| 2025 er der som sadan ikke nogen stor besparelse pad omradet
sammenlignet med de kommende ar. Man skal derfor vaere pa-
passelig ift. at konkludere p& baggrund af dataene for flyt af bor-
gere mellem kommunen og regionen, da det store gkonomiryk
ikke har veeret der endnu. Nar regionen kommer lidt mere op i
gear, kan man habe, at de tager flere af borgerne. Ift. gkonomien
kan SOF ikke bare sige til borgerne, at de fremadrettet skal sage
hjeelp hos regionen, hvis de har en specifik psykiatrisk diagnose
samtidig med, at de har et rusmiddelmisbrug. Det gnsker de
heller ikke. Det er derfor, man har valgt en bade-og-lgsning pa
nationalt plan.

Eughtina Birkedahl understreger, at det er vigtigt, at HovedMED
og Socialudvalget endelig skal tage stilling til denne problema-
tik. Det har veeret et ars tid, hvor hun og baglandet har veeret be-
kymret for gkonomien, herunder hvilke besparelser den forud-
satte. Hun har veeret med i de helt indledende drgftelser pa om-
réadet.

Medarbejdersiden er glade for, at problematikken Igftes - ogsa
pé hgjere plan - da det begraenset, hvad Socialudvalget kan
gere med det overordnede perspektiv. Nar de gar ind og laver
en vurdering péa antallet af borgere, som egner sig til dobbeltdi-
agnosetilbuddet i regionen, sé er det i sidste ende rigtig fa, der
ender med at takke ja til et tilbud i regionen. Det er rigtig mange
penge, det kommer til at koste SOF, sd leenge det ikke lykkes
med at fa flyttet borgerne fra kommunen til regionen, specielt
ift. motivationsdelen. Medarbejderne i CRK er nogle af dem der
bruger flest ressourcer pa at motivere borgerne i behandlingen
for rusmidler, men det er kun de borgere der har en ambivalens
man kan motivere og det geelder ogsé dobbeltdiagnosetilbud-
det. Hvis borgeren allerede er afklaret omkring, at de ikke vil
tage imod tilbuddet, s er der ikke s& meget andet, en medar-
bejder kan gere ift. at motivere dem.

Derudover naevner hun, at der er en problematik ift. llengden af
dobbeltdiagnosetilbuddene, som regionen tiloyder. Mange af
borgerne har et drelangt misbrug, hvor der kan veere behov for
at felge op ogsa efter endt forlgb. Her skal man veere opmeerk-
som p4, at selv hvis en borger modtager behandling i regionen,
s& gor §141 og §101, at en borger uden varsel kan sgge akut mis-
brugsbehandling i SOF. Hvis en borger henvises til regionen, er
det dermed ikke garanteret, at de ikke leengere er en udgift for
kommunen. Det har en betydning for skonomien, og usikkerhe-
derne omkring gkonomien har en betydning for den psykologi-
ske tryghed for de bergrte medarbejdere. Man kan som medar-
bejder veere nerves for, at man skal vurdere opgaver pa sigt pba.
den gkonomiske ramme, ndr man ser ind i misbrugspuljer mv.
Det er sveert, nadr SOF har lavet en indstilling, som siger, at hvis
politikerne ikke godkender sagen, sé kan det blive endnu mere
katastrofalt. Det er der ikke nogen, som @nsker, men de er ngdt
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til at understrege at den nuveerende indstilling ogsa vil resultere
i usikkerheder i driften.

Katrine Ring svarer, at det har vaeret draftet pa alle niveauer. Der
er ingen tvivl om, at de kommer til at felge data meget teet. De
har med vilje taget 2025 besparelsen isoleret set, da de vurde-
rede, at ordningen skulle i gang ferst, fer det gav mening at se
pa besparelserne. Det var for preematurt at gere deti 2024. De
andre kommuner fglger ogsd med i dataene for flyt mellem
kommunen og regionen. Der er stor interesse i at felge tallene,
s& man kan kleede KL rigtig godt pa ift. forhandlingerne for gko-
nomiaftalen. Fx overvejer de, om en leengere indfasning kan
veere en del af Igsningen.

Som sagt har man keempet le&enge for dobbeltdiagnosetilbud.
Det er ikke fordi de ikke @nsker det - det er bare vigtigt, at det
skrues sammen pé den rigtige méade. Det er de ikke sikre pé er
tilfeeldet med den nuvaerende lgsning.

Simon Pasquali bemaerker, at SOFs gkonomi blot er én del af sa-
gen. Den faglige del, herunder overleveringen af opgaven til re-
gionen, er den svaere del.

Helle Haslund bemaeerker, at baglandet forudser mange parallel
forlgb mellem kommmunen og regionen. Der kommer til at veere
en gruppe borgere, som bdde visiteres til regionen samtidig
med de er indlogeret hos SOF. Derudover vil nogen af dem kun
veere i regionen i en kort periode, for de igen ender hos SOF.
Hvad sparer SOF reelt pé Igsningen? @konomiaftalen blev for-
handleti 2024, sa processen har foregéet laenge. Det betyder
0gs4, at en raekke medarbejdere har géet i uvished l&enge om
hvilken betydning det ville have for deres fremtidige arbejde.
Nogle af medarbejderne har fglt sig enormt utrygge under ud-
fasningsperioden. Det var ferst, da de fik at vide via et tilsyn, at
de var del af et permanent tilbud, at de falte sig trygge. Samti-
dig er der ogsé en utryghed ift. den gkonomiske ramme, helt
specifikt hvilke opgaver, der skal skeeres fra, hvis det ikke lykkes
at motivere nok borgere til en visitation til regionen.

Der var en lignende problematik dengang SOF overtog alkohol-
behandlingen fra regionen. Dengang fik man ikke tilstraekkelige
midler til at varetage opgaven ift. det behov, der reelt var. Det
samme gjaldt da man pé psykiatriomradet fik kombineret be-
handlingstilbud med psykiatriske bosteder - ogsé kaldt de seer-
lige pladser. Dem fik de heller ikke brugt sd godt som habet.
Kort sagt er der mange gode tiltag og indsatser, men det koster,
0ogsd hos medarbejderne. Det er derfor betryggende at here, at
de er seerligt opmeaerksomme pé tallene og de summer, der skal
findes.

Katrine Ring bemaerker, at de seerlige pladsers gkonomi er taenkt
ind i den her lgsning. De bliver omlagt samtidig med, at man
forsgger at flytte borgerne over i dobbeltdiagnosetilbuddene i
regionen.

En problematik, de specielt kan genkende, er, at regionerne ofte
arbejder med relativt korte forlgb. Det er sddan set ikke et pro-
blem i sig selv - det er sddan, det skal veere i regionen. De kan
dog veere bekymret for, om det er den rette lgsning, nar man
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har at gere med borgere, hvis diagnoser eller misbrugsproble-
mer ofte er livslange. De anerkender dog, at det er en bunden
opgave, s de er ngdt til at finde en lgsning. De har forsggt at
finde den klogeste og mest skinsomme made at lese opgaven

pa.

Eughtina Birkedahl har modtaget bemaerkninger fra Laura Pode,
som desveerre ikke kunne veere med i dag. Hendes bagland be-
meerker, at der ikke er nogen formel visitationsprocedure.

Eughtina er dog ikke helt enig. Der er en formel visitationspro-
cedure, problemet er dog, at den er meget bgjelig, specielt fra
regionen. Det betyder, at man som medarbejder i SOF bokser
med at fa borgerne over i psykiatrien.

Der skal ske en kultureendring og fa strammet op pé nogle ting,
specielt samarbejdet mellem kommunen og regionen. | driften
far man en fornemmelse af, at rusmiddeltilbuddene i regionen
findes pa papiret, men ikke i praksis.

Jacob Hess svarer, at der i mellemkommunal sammenheeng er
en opmearksomhed pa det. Det er en kombination af formelle
problematikker, fx visitationskriterierne og samtykket, som er
sveert at f4. De har oplevet borgere bliver afvist af regionen, fordi
de ikke har veeret i behandling fer, eller fordi de ikke opfylder vi-
sitationskriterierne. Systemerne spiller i gjeblikket ikke seerlig
godtsammen. Men aftalen ligger jo som den ligger, det er en
del af evalueringssporet.

Eughtina Birkedahl siger afslutningsvist, at hun haber at politi-
kerne finder noget, der kan afbede besparelsen. Hun haber, at
man har det lokale med i tankerne, nar der skal forhandles bud-
get, fx i overferselssagen.

Simon Pasquali svarer, at der er et spor frem mod gkonomiafta-
len, og de ger, hvad de kan ift. deres interessevaretagelse der og
i andre sammenhaenge. Lokalt kan man ikke ggre meget pé den
korte bane, da det er aftalestof - SOF er forpligtet til at afgive
midlerne til regionen, de er ikke leengere en del af vores budget.
SOF kan kun se pd, hvordan man anviser besparelserne. Helt |lo-
kalt prever SOF at styrke samarbejdet med regionen ved at
indgad i en teet dialog med dem, fx ift. visitation. Nar de fx siger,
at en borger med visse former for psykotiske diagnoser ikke er
behandlelige, sa er det paradoksalt, da vi har indgéaet en aftale,
hvor de forpligter sig til at behandle dem. Det er sveert for regio-
nen at behandle dem, fordi det er fagligt nyt for dem at have
denne type forlgb.

Helle Haslund bemaeerker, at de ogsé ser langsigtet pa proble-
matikken. Her kunne man overveje om det begr indgé i forhand-
lingerne til budgettet naeste ar, fx som en need-to sag.

Katrine Ring svarer, at pr. 1. januar 2026 er SOF forpligtet til at
afgive 13,4 mio. kr. til regionen. Det er derfor, de anviser mid-
lerne sadan. Center for Rusmiddelbehandling registrerer meget
konkret, hvorfor borgeren ikke bliver viderevisiteret til regionen,
efter de har givet samtykke til en vurdering. Der er ogsa en me-
get udferlig instruks pa, hvordan man praecis skal bringe det op.
De er rigtig godt deekket ind. Men hun hegrer ogsd medarbejder-
sidens gnske om at tage det med i budgetforhandlingerne, da
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der fortsat er en opgave at lgse i kommunalt regi, som ikke fore-
lebigt bortfalder.

Hun sperger ud, om det er korrekt forstaet, at medarbejdersi-
den ikke har et bedre bud pé, hvordan udmegntningen af bespa-
relserne skal se ud.

Helle Haslund bekraefter, at de ikke har noget bedre bud.

Katrine Ring takker for bemaerkningerne, som de vil tage med
videre i behandlingen i Socialudvalget.

Meddelelser

Der blev ikke givet nogle meddelelser.

Eventuelt

Der blev ikke sagt noget under eventuelt.
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