Socialforvaltningen

Orientering om overdragelse af kontrakt pa frit-valgs-
omradet

Sundheds- og Omsorgsudvalget blev orienteret med dette notat pa ud-
valgsmgdet torsdag den 21. august 2025 (dagsordenspunkt 12). Nota-
tet er udarbejdet af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Borgere i Kebenhavns Kommune, der modtager hjemmepleje, har val-
get mellem at f& hjemmeplejen leveret af en kommunal leverander -
Den Sociale Hjemmepleje i Socialforvaltningen og Kebenhavns Kom-
munes Hjemmepleje i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen - eller af
en af de private leverandgrer, kommunen har antaget.

Lovgivningen foreskriver, at borgerne skal kunne vaelge mellem mindst
to leverandgrer, hvoraf mindst én skal veere privat. Kebenhavns Kom-
mune har dog prioriteret at have to private leverandgrer for at give bor-
gerne et bredere udvalg af mulige leverandgrer end lovgivningen kree-
ver.

HjemmeHjaelpen A/S, som er den ene af kommunens leverandgrer af
hjemmepleje, har i lzbet af de senere &r haft udskiftninger i ejerkreds og
daglig ledelse og har oplevet en tilbagegang i antallet af borgere fra ca.
1.8501i 2023 til ca. 1.550i 2025. Forvaltningerne har i den forbindelse
haft ekstra opmaerksomhed omkring driften af HjemmeHjeelpen A/S,
men der har ikke vaeret grundlag for bekymring for den leverede kvalitet
i ydelserne overfor de visiterede borgere.

HjemmeHjaelpen A/S henvendte sig i juni maned til kommunen med
varsling om, at man arbejdede pa et salg af virksomheden, da bestyrel-
sen ikke vurderede det sandsynligt, at der kunne opnés rentabel drift in-
denfor en rimelig periode, og alternativet til et salg ville derfor veere en
konkurs. En konkurs ville stille de bergrte borgere og forvaltningerne i
en prekeer situation, hvorfor et salg af virksomheden pé alle mader ville
veere at foretraekke.

Forvaltningerne har over sommeren veeret i dialog med kurator, seelger
og potentielle kgbere, og der er indgéet en aftale med firmaet Carelink,

som har overtaget HiemmmeHjaelpen A/S' aktiver og aktiviteter med virk-
ning fra 25. juli. Carelink er en forholdsvis stor virksomhed indenfor
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hjemmeplejeomradet i en del jyske kommuner - heriblandt Aalborg og
Esbjerg, og de har et strategisk enske om at ekspandere pé Sjeelland.

Carelink, som desuden er leverandar af SOSU-vikarer til kommunen,
har meddelt, at aktiviteterne i HlemmeHjaelpen A/S fgres videre i et
selvstaendigt firma, HjemmeHjeelpen 2025, og at der ikke vil ske aen-
dringer for borgerne eller i forhold til de indgéede kontrakter med kom-
munerne.

Der geelder altsa fortsat de samme krav til den hjaelp og stette, borgerne
modtager, og HjemmeHjaelpen A/S har overdraget de medarbejdere,
der har arbejdet med hjemmepleje i Kebenhavn, til keberen, sa bade
kommunen og borgerne vil opleve stort set uforandret drift af hjem-
meplejen.



