
Cover t i l  status om forsyningsforpligtigelsen 

Vedlagt er en orientering til Borgerrepræsentationen om status på So- 

cialforvaltningens arbejde med  forsyningsforpligtelsen for bot i lbud. 

Statussen er udarbejdet i forlængelse af det det seneste møde  i den af 

socialborgmesteren nedsatte politiske task force for forsyningsforpligti- 

gelsen d. 10. juni 2025. Ud over socialborgmesteren deltager overborg- 

mesteren og teknik- og mil jøborgmesteren i taskforcen. 

Socialudvalget modtager samme status til orientering som en del af u d -  

valgsdagsordenen til udvalgets møde  d. 22. august. 
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Disposition 
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• Historik 

• Kategorisering af ventelister 

• Status på de t re  lister 

• Udvikling i de t re  lister 

• Status på de fem spor 



Københavns Kommune 

H is tor ik  

Sidehoved 3 

• Ankestyrelsen (AST) sendte d. 10. december 2024 KK en 
tilsynsudtalelse om kommunens overholdelse af 
forsyningsforpligtelse vedr. boti lbud. 

• BR svarede d. 4. februar 2025 AST med præsentation af en plan for 
opfyldelse af forsyningsforpligtelsen. 

• AST sendte 2. april svar til KK, at styrelsen for nuværende ikke gør 
mere  i tilsynssagen, og at AST ønsker en status på 
forsyningsforpligtelsen senest d. 1. oktober 2025. 



Københavns Kommune 

Kategorisering af ventel ister 
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• Efter ASTstilsynsudtalelse har SOF ændret på opgørelsen af borgere 
der afventer boti lbud. SOFsforpligtelse over for borgeren er 
afhængig af, hvilken gruppe borgeren er placeret i: 

– Visitationslistenomfatter borgere, som endnu ikke har fået t i lbudt plads på et konkret 
egnet boti lbud, men som er vurderet i målgruppen for boti lbud. Her har KK endnu ikke 
opfyldt forsyningsforpligtelsen over for borgeren. 

– Fritvalgslistenomfatter borgere, som fået t i lbudt plads på et konkret egnet boti lbud, men 
som selv ønsker at benytte fritvalgsordningen, fordi  de ønsker at f lytte ind på et andet 
t i lbud end det, KK har t i lbudt dem, og dermed vælger selv at stå på fritvalgslisten. KK har 
opfyldt forsyningsforpligtigelsen overfor denne gruppe. 

– Den midlertidige afklaringsliste omfatter borgere, som forvaltningen har opfyldt sin 
forsyningsforpligtelse overfor, og som ikke er berettiget til fritvalg. Denne liste er 
midlertidig. Fordi borgere, der ikke har re t  til fritvalg, fremover ikke skal stå på venteliste, 
hvis de afviser et konkret egnet boti lbud. 
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Status på de t r e  ventel ister 
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• Pr. august 2025 er der 199 borgere på visitationsliste, 134 borgere på fritvalglisten 
og 12 borgere på den midlert idige afklaringsliste. Dog er borgere, der skal flyttes 
f ra fritvalgsliste til visitationsliste, fortsat ikke registreret korrekt. 

• Visitationslisten vokser i 2025. Det skyldes: 
– at indstillede, men endnu ikke bevilgede borgere, inkluderes på listen. De var ikke 

tidligere inkluderet på listen. 

– at borgere, der af socialfaglige årsager skal flytte f ra et t i lbud til et andet, fremover altid 
inkluderes på visitationslisten. Tidligere var det kun tilfældet, hvis flyttebehovet var akut. 

– at en del af de borgere, der har fremgået af fritvalgslisten, vil overgå til visitationslisten, 
fordi  der ikke har været en tydelig afklaring med borgeren ift. borgerens ønske om at 
benytte fr i t  valg. 



Københavns Kommune 

Det samlede antal af ventende er faldet.  Udvikl ing af de t r e  
ventel ister ved sammenlignelig def ini t ion 

• Definitionen af de tre lister er blevet 
kvalificeret i løbet af 2025 

• Hvis der ses bor t  fra ændringerne i 
definitionerne, kan udviklingen i antallet af 
ventende beskrives som i grafen til højre 

• Visitationslisten er faldet med ca. en 
tredjedel. 

• Fritvalgslisten l igger nogenlunde stabilt. 

• Den midlert idige afklaringsliste er faldet 
med over 50 pct. 
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Spor 1: Gennemgang af ventel ister (Projekt  
Ventel iste) 
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• Socialforvaltningen har siden december 2024 gennemgået sager, hvor 
borgere har stået på venteliste til boti lbud. 

• Formålet er at identif icere de borgere på visitationslisten, som kan klare sig 
med støtte i egen bolig (servicelovens § 85),  og hvor borgeren i samarbejde 
med Socialforvaltningen fortsat kan klare sig med mindre  omfattende støtte 
end boti lbud. 

• Sager, der skal genbehandles på baggrund af sagsgennemgangen, 
overdrages til sagsbehandlere, som herefter foretager en fornyet 
sagsoplysning for derefter at indstille borgeren til det ret te ti lbud, herunder 
evt. socialpædagogisk støtte i egen bolig. 

• Visitationslisten til socialpsykiatriske bot i lbud og udsatteområdet har været 
pr ior i teret højest, da vurderingen har været, at potentialet her har været 
størst. Ved 13 ud af de 183 gennemgåede borgersager har det vist sig, at 
borger ikke længere er i målgruppe for boti lbud, men kan klare sig med 
støtte i egen bolig. Visitationslisten på § 107 på handicapområdet samt 
borgere med autisme vil blive gennemgået i 2. halvår af 2025. 
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Spor 2: Køb af eksterne pladser 
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• Som en del af det tidligere vedtagne investeringsforslag TV12 er 
Socialforvaltningen i gang med at udvikle en ny og forbedret arbejdsgang for 
kontraktindgåelse ved køb af botilbudspladser. Udviklingen skal sikre et dækkende 
aftalegrundlag af faglig kvalitet til en konkurrencedygtig pris. 

• Socialforvaltningen fik 50 mio. kr. årligt i 2025-2028 til nedbringelse af 
visitationslisten ved budget 2025. Derfor har forvaltningen i 2025 opskaleret køb 
af botilbudspladser. 

• På t rods af, at der foretages flere køb af botilbudspladser i 2025, når forvaltningen 
ikke at få afløb for hele ekstrabevillingen på 50 mio. kr., men forventer et 
mindreforbrug på ca. 15 mio. kr. i 2025. 

• Helårseffekten af de køb, der foretages i 2025, forventes at være ca. 115 mio. kr. i 
2026. Hert i l  kommer yderligere merkøb i 2026, før visitationslisten kan reduceres 
til et min imum. Der forventes et need-to behov på ca. 120-150 mio. kr. årligt. 

• Hvis området tilføres de nødvendige midler, kan visitationslisten reduceres til et 
minimumsniveau i løbet af 2026. 
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Spor 3: Udvidelse og omlægning af kapacitet 
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• Sammenlignet med sidste års kapacitetsprognose viser den opdaterede 
kapacitetsprognose et behov 166 færre botilbudspladser. Det betyder, at der er et 
samlet behov for 408 ekstra botilbudspladser til udsatte og voksne med 
sindslidelser og/eller handicap frem mod  2050. Det skyldes særligt, at SOFs fem 
spor til reduktion af ventelisterne reducerer behovet for bot i lbud til voksne med 
sindslidelser. 

• På baggrund af SOF’s opdaterede kapacitetsprognose udarbejdes der en 
opdateret arealplan, som rummer  løsningsforslag til udbygning af SOF’s 
botilbudskapacitet frem mod  2050, som dækker alle behovene. 

• De løsningsforslag, der indgår i Arealplanen, kan både være nybyggeri på nye 
grunde, udvidelse af eksisterende boti lbud, ombygning/omdannelse af 
eksisterende bygninger. 
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Spor 4: Faglig omsti l l ing af forval tningens 
t i lbudsvi f te  
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• Investeringsforslag: LØFT (vedtaget til OFS 24-25) 
– Går i dr i f t  1. januar 2026, skal optage 13 borgere i 2026 og har kapacitet til 26 borgere når fuldt indfaset 

– Udvikling af faglig ramme, vagtplanlægning er i gang –ansættelser i andet halvår af 2025 

– Der formuleres visitationskriterier for og screenes relevante borgere på visitationslisten over sommeren 

• Investeringsforslag: Styrket visitation (fremlægges til Budget 2026) 
– Skal føre til mere  præcise målgruppevurderinger og tydelig fastlæggelse af støttebehov, herunder behovet for 

bot i lbudsramme 

– Medfører,  at nogle borgere, som i dag bliver vurderet til at være i målgruppen for boti lbud, fremadrettet vil skulle 
hjælpes til at forblive i egen bolig med den ret te  støtte 

– Midler til f lere sagsbehandlere, faglig og juridisk understøttelse, ledelse og §85-støt te i eget hjem 

• Investeringsforslag: Flow, opfølgning og hjemtagning (fremlægges til OFS 2025-2026) 
– Forslag om øget flow vha. strukturerede forløbsprogrammer på tværs af udfører og myndighed 

– Forslag om øget fokus på progression og opfølgning på borgere på bot i lbud (herunder dokumentation) 

– Forslag om hjemtagning f ra købte ti lbud til interne ti lbud, herunder om der kan være potentiale ved at ti lføre 
interne ti lbud ekstra ressourcer, så de kan r u m m e  borgere f ra en bredere eller mere  kompleks målgruppe. 
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Spor 5: Omorganisering af 
myndighedsområdet 
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– Som en del af i omorganiseringen i Socialforvaltningen er hele myndighedsområdet p r .  1. 
januar 2025 blevet samlet i ét fælles myndighedscenter i Din Sociale Indgang (DSI). DSI 
har i den forbindelse udviklet fælles arbejdsgangsbeskrivelser for alle §§, herunder 
visitationen gældende for ung/voksen. Dette betyder, at processerne er ensartede både 
før og efter visitationen og kan give et potentielt bedre datagrundlag til 
ledelsesinformation. 

– Som en del af omorganiseringen er Socialforvaltningen ved at ensrette arbejdsgange på 
myndighedsområdet. Formålet er at sikre en kvalificeret og gennemsigtig visitation, 
hvilket arbejdet med investeringsforslaget TV12 om bedre markedsafdækning ved køb af 
botilbudspladser også bidrager til. 
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