Center for Faglig Understottelse og Udvikling
Socialforvaltningen

Notat

Orientering om arbejdet med forsyningsforpligtelsen

Baggrund

Ankestyrelsen sendte d. 10. december 2024 Kgbenhavns Kommune en
tilsynsudtalelse om kommunens overholdelse af forsyningsforpligtel-
sen vedr. midlertidige og leengerevarende botilbud. Ankestyrelsen vur-
derede, at Kebenhavns Kommune handlede i strid med forsyningsfor-
pligtelsen ved at have ventelister pé visitation til botilbud og bad om
svar fra Borgerrepraesentationen om, hvad udtalelsen gav anledning til.

Pa baggrund af Borgerreprasentationens svar til Ankestyrelsen af 4. fe-
bruar 2025 om planen for at afvikle visitationslisten meddelte Ankesty-
relsen d. 2. april, at styrelsen ikke ger mere i tilsynssagen. Ankestyrelsen
har bedt om en status péa forsyningsforpligtelsen senest 1. oktober
2025.

Socialforvaltningen (SOF) har siden modtagelsen af tilsynsudtalelsen
arbejdet intensivt pa at implementere planen for afvikling af visitations-
listen. Den politiske task force, som er nedsat af socialborgmesteren
med deltagelse af overborgmesteren og teknik- og miljgborgmesteren,
har lsbende madtes og fulgt op pé arbejdet, senest pad et made d. 10.
juni, og Socialudvalget, Teknik- og Miljgudvalget og @konomiudvalget
orienteres med dette notat om status.

Status pa ventelisterne

SOF aendrede praksis som konsekvens af tilsynsudtalelsen fra Ankesty-
relsen i februar 2025, sé alle borgere, som forvaltningen ikke har opfyldt
sin forsyningsforpligtelse over for, og som er vurderet i malgruppen for
et botilbud, fremgér af den sdkaldte visitationsliste. Socialudvalget blev
orienteret om sendringerne i april 2025. Den nye opdeling af borgerne
er tageti brug for at skabe en mere praecis og bedre handtering af ven-
tende borgere til botilbud.

Status pa ventelister fordelt pa botilbudstype og malgruppe fremgar af
bilag 1. Siden Borgerrepraesentationens svar til Ankestyrelsen er visitati-
onslisten blevet udvidet med gruppen af borgere, som med et oriente-
ringsbrev er vurderet i personkreds til et botilbud, men endnu ikke er
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blevet bevilget et botilbud. Denne gruppe fremgik ikke pa visitationsli-
sten for. Derudover er SOF ved at tilpasse praksis ved fritvalgsordnin-
gen. Samlet betyder aendringerne, at antallet af borgere pa visitationsli-
sten i 2025 er vokset, og det mé forventes, at antallet vil vokse yderli-
gere i takt med, at fritvalgs-borgere gennemgés. Hvis tilpasningerne
ikke var foretaget, ville antallet af borgere pa visitationslisten vaere faldet
med 47 borgere fra 158 i februar 2025 til 111 i juni 2025, jf. bilag 1.

Status pa Socialforvaltningens plan for afvikling af visitationslisten

Spor 1: Gennemgang af ventelister

SOF har siden december 2024 gennemgadet 183 sager, hvor borgere
stod pé venteliste til socialpsykiatriske botilbud efter SEL §107 og §108.

Formalet er at identificere de borgere pa visitationslisten, som i dag kla-
rer sig med statte i egen bolig (servicelovens § 85), og hvor borgeren i
samarbejde med SOF fortsat kan klare sig med mindre omfattende
statte end botilbud. Sagsgennemmgangen frigiver botilbudspladser,
som kan anvendes til borgere pé visitationslisten

Gennemgangen af visitationslisten er laengst pa psykiatriomradet, hvor-
imod potentialet pa handicapomradet vurderes mindst, hvorfor en gen-
nemgang er prioriteret senere end pé psykiatriomradet. SOF vil i gen-
nemgangen af disse borgere have fokus pé& de grupper, der venter pé
midlertidigt botilbud (SEL § 107) samt borgere med autisme, som ven-
ter pa et leengerevarende botilbud (SEL § 108 eller ABL § 105). @vrige
borgere pé visitationslisten vurderes at have et mere statisk stottebe-
hov.

Gennemgangen af udsatteomradet forventes afsluttet inden udgangen
afjuni. Der er kun fa borgere tilbage pa denne liste pé grund af flere kab
af pladser.

Sager, der skal genbehandles pa baggrund af sagsgennemgangen,
overdrages til sagsbehandlere, som herefter foretager en fornyet sags-
oplysning for derefter at indstille borgeren til det rette tilboud, herunder
evt. socialpaedagogisk statte i egen bolig.

Spor 2: Keb af eksterne botilbudspladser

Af bilag 2 fremgar gennemsnitlig kebsaktivitet i 2025. SOF har gen-
nemsnitligt kebt 14,5 pladser de forste fire maneder af 2025 og skal re-
sten af dreti gennemsnit kebe 19 pladser om méaneden for at f4 aflgb for
de 50 mio. kr., der blev afsati 2025.

Forventede kab i 2025 vil ikke veere tilstraekkeligt til at reducere visitati-
onslisten til et minimum. Arbejdet med at opskalere antallet af kab vil
derfor fortsaette ind i 2026. Hvis omradet tilfgres de nedvendige midler,
kan visitationslisten reduceres til et minimumsniveau i lgbet af 2026.

Samlede merudgifter til opfyldelse af forsyningsforpligtigelsen i 2026
og frem estimeres forelgbigt til ca. 100-200 mio. kr. Socialforvaltningen
og @konomiforvaltningen er i dialog herom. Det forventes, at udgif-
terne vil have en faldende profil i takt med, at der bliver bygget flere nye
interne pladser og afgang fra eksterne pladser, fordi de interne pladser
forventes at have en lavere enhedspris.



Som en del af investeringsforslaget TV12 Bedre markedsafdaekning ved
keb af botilbudspladser, som Socialudvalget godkendte i august 2024,
er SOF ved at udvikle en ny og forbedret arbejdsgang for kontraktind-
gaelse ved kgb af botilbudspladser. Udviklingen skal sikre et daekkende
aftalegrundlag af faglig kvalitet til en konkurrencedygtig pris.

Spor 3: Udvidelse og omlaegning af kapacitet

SOF arbejder Igbende pé at tilpasse sin egen kapacitet af botilbud til det
stigende behov for pladser.

Taskforcen har undersggt, hvorvidt anlaegsprojekter i pipelinen kunne
fremrykkes og feerdiggeres hurtigere end planlagt. Der bygges pt. pd 9
botilbudsprojekter, som @ger kapaciteten med ca. 230 pladser i Izbet af
de naeste fire ar. Det er undersggt og konstateret, at byggerierne ikke
kan udferes hurtigere De igangvaerende projekter indgér i arealplanen
og udferes s& hurtigt som muligt. Derudover fremlaegges forslag til nye
botilbudsprojekter i budget 2026, som sammen med SOF's 5 spor kan
fierne ventelisten helti ar 2030, safremt de indgar i budget 2026.

Den opdaterede kapacitetsprognose viser et behov for 408 ekstra botil-
budspladser til udsatte og voksne med sindslidelser og/eller handicap
frem mod 2050. Det er 166 faerre botilbudspladser sammenlignet med
sidste &rs kapacitetsprognose. Det skyldes seerligt, at SOFs fem spor til
reduktion af ventelisterne reducerer behovet for botilbud til voksne
med sindslidelser.

P& baggrund af SOF's opdaterede kapacitetsprognose udarbejdes der
en opdateret arealplan, som rummer lgsningsforslag til udbygning af
SOF's botilbudskapacitet frem mod 2050, som skal daekke alle beho-
vene.

De lgsningsforslag, der indgér i Arealplanen, kan bade veere nybyggeri
pé nye grunde, udvidelse af eksisterende botilbud, ombygning/omdan-
nelse af eksisterende bygninger.

Spor 4: Faglig omstilling af forvaltningens tilbudsvifte

SOF arbejder lsbende med faglige omstillinger, der ogsa bidrager til at
nedbringe visitationslisten:

* Investeringsforslag: LOFT (vedtaget til OFS 24-25)

— Ny indsats i form af et intensivt og fleksibelt degnstatte
tilbud med stotte i eget hjem efter servicelovens § 85.
Indsatsen skal gere det muligt for flere borgere med be-
tydelig nedsat psykisk funktionsevne og/eller seerlige
sociale problemer at bevare en selvsteendig tilveerelse i
egen bolig eller fa mulighed for at flytte i egen bolig
fremfor ophold pé et midlertidigt botilbud efter §107.

— Gaéridrift1.januar 2026, skal optage 13 borgere i 2026
og har kapacitet til 26 borgere, nar det er fuldt indfaset.

* Investeringsforslag: Styrket visitation (fremleegges til Budget
2026)

— Skal fere til mere praecise malgruppevurderinger og ty-
deligere fastleeggelse af stattebehov, herunder behovet
for boramme.



— Medferer, at nogle borgere, som i dag bliver vurderet til
atveere i mélgruppen for botilbud, fremadrettet vil
skulle hjeelpes til at forblive i egen bolig med den rette
statte.

— Midler til flere sagsbehandlere, faglig og juridisk under-
stottelse, ledelse og § 85-statte i eget hjem.

* Investeringsforslag: Flow, opfalgning og hjemtagning (forven-
tes fremlagt til OFS 2025-2026)

— Forslag om gget flow vha. strukturerede forlgbspro-
grammer pé tveers af udferer og myndighed.

— Forslag om gget fokus pé progression og opfalgning pa
borgere pé botilbud (herunder dokumentation).

— Forslag om hjemtagning fra kebte tilbud til interne til-
bud, herunder om der kan veere potentiale ved at tilfere
interne tilbud ekstraressourcer, sd de kan rumme bor-
gere fra en bredere eller mere kompleks méalgruppe.

Spor 5: Omorganisering af myndighedsomrddet

Som en del af i omorganiseringen i SOF er hele myndighedsomradet
pr.1.januar 2025 blevet samlet i ét feelles myndighedscenter i Din Soci-
ale Indgang (DSI). DSI har i den forbindelse udviklet feelles arbejds-
gangsbeskrivelser for alle paragraffer, herunder visitationen, geeldende
for hele voksenomradet. Dette betyder, at processerne er ensartede
béade for og efter visitationen og kan give et potentielt bedre datagrund-
lag til ledelsesinformation.

Som en del af investeringsforslaget TV12 er SOF ved at ensrette ar-
bejdsgange pd myndighedsomrédet. Formélet er at sikre en kvalificeret
og gennemsigtig visitation.

Videre proces

Socialudvalget og @konomiudvalget vil blive orienteret om status og
det forventede budgetbehov ud i arene i forbindelse med Socialudval-
gets budgetseminar i august.



Bilag 1: Status pa ventelisterne

Juni 2025 Visitationsliste Fritvalgsliste ):’;;("I"e.’ t'd'g. | alt

aringsliste
Handicapomradet
SEL §107 30 O 5 35
SEL §108 8 13 0 21
ABL §105 33 42 0 75
| alt - handicap 71 55 5 131
Psykiatriomradet
SEL §107 26 0 7 33
SEL §108 18 59 0 77
ABL §105 12 20 0 32
| alt - psykiatri 56 79 7 142
Udsatteomradet
SEL §107 57 0 0 57
SEL §108 23 3 0 26
ABL §105 0 0 0 0
| alt - udsatte 81 3 0 84
I alt 208 137, 12| 357
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Udvikling i ventende til botilbud februar til juni 2025
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Bilag 2: Status pa keb af botilbudspladser 2025

Nedenfor vises den gennemsnitlige manedlige kabsaktivitet for de farste 4 maneder af 2025 (jan.-apr.) og forventet
gennemsnitlig manedlig kebsaktivitet for resten af aret (maj-dec.), med afleb for 50 mio. kr. og alm. driftsbudget. Der er
ikke indholdsmaessig forske pa tabel og diagram.

Netto Kebsaktivitet i 2025
aktivitet, [Nye kgb, Afgang fra 20,0
antal antal kab, antal 18,0
jan-25 7,5 14,5 7/ 16,0
feb-25 7,5 14,5 7 e
mar-25 7,9 14,5 7/ 12,0
apr-25 7,5 14,5 7 o
maj-25 12 19 7 o
jun-25 12 19 7 60
jul-25 12 19 7 4o
aug-25 12 19 7 20
Sep-25 12 19 7 00
okt-25 12 19 7 PP P P P P P P P P A P
nov-25 12 19 7 MR A A A
deC'25 12 19 7 Netto aftivitet, antal B Nye kab, antal B Afgang fra keb, antal




