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Svar pa anmodning om aktindsigt

Socialforvaltningen i Kgbenhavns Kommune har modtaget din
anmodning om aktindsigt af 22. april 2025, genfremsendt til
forvaltningen den 7. maj 2025, hvor du anmoder om aktindsigt pa
felgende made:

"Jeg anmoder om aktindsigt i falgende oplysninger omkring jeres brug af
disse tre sociale tilbud

N =

SocialAnsvar ApS (CVR - 44311798),
Better Life 85 ApS (CVR - 43967029)
Better Life Botilboud ApS (CVR - 44658860)

Hvor mange borgere har modtaget stotte/vaeret anbragt mv.
af/hos henholdsvis SocialAnsvar, Better Life 85 og Better Life
Botilbud i drene 2023, 2024 og 20257 Der @nskes en opgarelse
pr. tilbud pr. ar. f.eks. SocialAnsvar: 2 borgere i 2023, 1 borgere i
2024 mv.

Hvor mange penge har jeres kommune | alt udbetalt til
henholdsvis SocialAnsvar, Better Life 85 og Better Life Botilbud i
drene 2023, 2024 og 20257 Vignsker gerne en samlet opgarelse
pr. tilbud pr. ar.

Hvilke former for indsatser/ydelser (paragrafer) har der vaeret
tale om | forhold til jeres brug af de tre tilbud?
- Séfremt | har benyttet jer af akutanbringelser (jf. Barnets lov §12
stk. 3) - hvor lang tid har borgeren eller hver af borgerne veeret
anbragt det pdgeeldende sted?”
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Afgorelse og begrundelse

Socialforvaltningen kan ikke imgdekomme din anmodning om
aktindsigt, da forvaltningen ikke har identificeret de @nskede
oplysninger.

Vi har via opslag i kommunens gkonomisystem Kvantum undersggt, om
kommunen har udbetalt penge til SocialAnsvar ApS (CVR - 44311798),
Better Life 85 ApS (CVR - 43967029) og Better Life Botilbud ApS (CVR
- 44658860) i 2023,2024 0og 2025.

Vi har i gkonomisystemet ikke kunnet identificere, at kommunen har haft
udgifter til de pageeldende tiloud i &rene 2023, 2024 og 2025.

Vi kan oplyse, at Socialforvaltningen anvender fagsystemerne DUBU og
DOMUS til at dokumentere faglige oplysninger i en borgers sag. Navne
pé eksterne tilbud, som Socialforvaltningen matte benytte i forbindelse
med stotte og indsatser til konkrete borgere, registreres ikke
selvsteendigt i systemerne pa en sddan made, at det er muligt at traekke
data herover ud fra tilbuddets navn.

Vi har derfor ikke mulighed for ved fa& og enkle kommandoer at foretage
et dataudtreek i DUBU og DOMUS over, om SocialAnsvar ApS (CVR -
44311798), Better Life 85 ApS (CVR - 43967029) og Better Life Botilbud
ApS (CVR - 44658860) matte have veeret benyttet i forbindelse med
stotte og indsatser til konkrete borgere.

Vi har dog foretaget opslag i de pdgeeldende fagsystemer og kan den pa
den baggrund oplyse, at vi ikke har kunnet finde frem til oplysninger om
SocialAnsvar ApS (CVR - 44311798), Better Life 85 ApS (CVR -
43967029) og Better Life Botilbud ApS (CVR - 44658860) for perioden
2023-2025.
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Lovgrundlag

Det folger af offentlighedslovens § 7, at enhver kan forlange at blive gjort
bekendt med dokumenter, der er indgéet til eller oprettet af en
myndighed m.v. som led i administrativ sagsbehandling i forbindelse
med dens virksomhed - dog med de i offentlighedslovens §§ 19-35
naevnte undtagelser. Retten til aktindsigt efter § 7 geelder eksisterende
dokumenter, og myndigheden har ikke pligt til at tilvejebringe nye
dokumenter, der ikke allerede foreligger.

Efter offentlighedslovens § 11, stk. 1, kan enhver dog forlange, at en
forvaltningsmyndighed foretager og udleverer en sammenstilling af
foreliggende oplysninger i myndighedens databaser (dataudtraek), hvis
sdvel sammenstillingen af oplysninger som en evt. anonymisering mv. af
de sammenstillede oplysninger kan foretages ved fa og enkle
kommandoer.

Klagevejledning

Hvis du er uenig i Socialforvaltningens afgerelse om aktindsigt, har du
mulighed for at klage over afggrelsen. En eventuel klage kan indbringes
for Ankestyrelsen, som fgrer tilsyn med, at kommunerne overholder den
lovgivning, der geaelder for offentlige myndigheder.

Din klage skal i givet fald indgives til Center for Faglig Understgttelse og
Udvikling, Socialforvaltningen.

Hvis vi efter modtagelsen af klagen fastholder afgerelsen om aktindsigt,
skal vi snarest og som udgangspunkt senest 7 arbejdsdage efter
modtagelsen af klagen videresende sagen og sagens dokumenter til
Ankestyrelsen.

Venlig hilsen
Nikolaj Hgjgaard Svorin
Fuldmeaegtig
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Uddrag af relevante regler i offentlighedsloven (lovbekendtgerelse nr.
145 af 24. februar 2020), som aendret ved lov nr. 655 af 11. juni 2024)

§ 7. Enhver kan forlange at blive gjort bekendt med dokumenter, der er indgéet
til eller oprettet af en myndighed m.v. som led i administrativ sagsbehandling i
forbindelse med dens virksomhed.

Stk. 2. Retten til aktindsigt omfatter med de i §§ 19-35 naevnte undtagelser 1) alle
dokumenter, der vedrgrer den pdgaeldende sag, og 2) indfersler i journaler,
registre og andre fortegnelser vedrgrende den pdgaeldende sags dokumenter.

§ 11. Enhver kan forlange, at en forvaltningsmyndighed foretager og udleverer en
sammenstilling af foreliggende oplysninger i myndighedens databaser, hvis
sammenstillingen kan foretages ved f& og enkle kommandoer. Séafremt
oplysningerne er omfattet af §§ 19-35, gaelder sammenstillingsretten kun, hvis de
hensyn, der er neevnt i disse bestemmelser, kan tilgodeses gennem
anonymisering el.lign., der kan foretages ved fa og

enkle kommandoer. Retten til at f& foretaget en sammenstilling geelder

ikke, hvis oplysningerne allerede er offentliggjort i egnet form eller format.

Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 finder ikke anvendelse med hensyn til
personoplysninger omfattet af § 10, stk. 1-4, i databeskyttelsesloven.

§ 37. Afgerelser om aktindsigt kan paklages seerskilt og direkte til den myndighed,
der er gverste klageinstans i forhold til afgerelsen eller behandlingen i gvrigt af
den sag, anmodningen om aktindsigt vedrerer.

Stk. 2. Klagen fremsendes til den myndighed m.v., hvis afgerelse der klages over.
Myndigheden skal, hvis den vil fastholde afggrelsen, snarest og som
udgangspunkt senest 7 arbejdsdage efter modtagelsen af klagen videresende
sagen og dens dokumenter til klageinstansen.

Stk. 3. Klageinstansen skal inden 20 arbejdsdage efter modtagelsen af en klage
over en afgerelse om aktindsigt have feerdigbehandlet klagen, medmindre dette
pé grund af f.eks. sagens omfang eller kompleksitet ikke er muligt. Klageren skal i
givet fald underrettes om grunden til fristoverskridelsen og om, hvornér en
afgerelse kan forventes at foreligge.

Stk. 4. Vedkommende minister kan efter forhandling med justitsministeren
fastsaette, at en anden myndighed end den i stk. 1 naevnte skal veere klageinstans.
Stk. 5. Stk. 2-4 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med klager over
afgerelser om sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i
databeskrivelser, jf. §12.

Stk. 6. Vedkommende minister kan fastsaette regler om, at afgerelser om aktin-
sigt, der treeffes af institutioner m.v., der er omfattet af §§ 3-5, kan paklages.

§ 38. En afgerelse om afslag pé aktindsigt, der er truffet af en kommune, en region
eller et kommunalt feellesskab i sager, hvor der ikke er nogen
administrativklageinstans, skal veere ledsaget af vejledning om muligheden for at
indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed og om den
fremgangsmade, der er naevnti 2. pkt. En henvendelse om atindbringe sagen for
den kommunale og regionale tilsynsmyndighed skal rettes til den padgeeldende
kommune eller region m.v. i overensstemmelse med ordningen i § 37, stk. 2.
Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med afgerelser om
sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i databeskrivelser, jf. §12.



