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Svar på din anmodning om aktindsigt 
Socialforvaltningen i Københavns Kommune har fra Beskæftigelses- og 
Integrationsforvaltningen modtaget din henvendelse den 29. januar 
2025, hvor du anmoder om aktindsigt på følgende måde:  
 
”Jeg vil gerne bede om aktindsigt i sikkerhedskonsulentordningens over-
sigt indeholdende henvendelsesårsager og henvendelsernes hjemme-
kommuner for 2024. 
 
Jeg ønsker materialet udleveret i et regneark.” 
 
Afgørelse  
Socialforvaltningen imødekommer din anmodning om aktindsigt i en 
oversigt indeholdende sikkerhedskonsulentordningens henvendelses-
årsager, jf. offentlighedslovens § 11. Socialforvaltningen imødekommer 
delvist din anmodning om aktindsigt i henvendelsernes hjemkommu-
ner for 2024, jf. offentlighedslovens § 11. 
 
Socialforvaltningen kan oplyse, at sikkerhedskonsulentordningen i for-
valtningen har modtaget 257 nye henvendelser i 2024. Antallet angår 
både henvendelser fra kommuner i Region Hovedstaden og udenfor 
Region Hovedstaden. Det skal bemærkes, at der kan være registreret 
flere problematikker i den samme sag, hvorfor antallet af modtagne nye 
henvendelser ikke er det samme som antallet af problematikker i sa-
gerne. 
 
Tabel 1. Oversigt over sikkerhedskonsulentordningens henvendelsesår-
sager.  

Problematikker i sagen I alt 
Negativ social kontrol 200 
Trusler om/bekymring for tvangsægteskab 21 
Indgået tvangsægteskab 10 
Ønsker skilsmisse 27 
Skilsmissekonflikt 55 
Fastholdelse i religiøst ægteskab 24 
Barn/forældre konflikt 69 
Følger efter ufrivilligt udlandsophold 16 
LGBTQ+ baggrund 8 
Graviditet 8 
Trusler 135 
Fysisk vold 125 
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Psykisk vold 165 
Seksuel vold 32 
Økonomisk vold 33 
Digital vold   38 
Stalking 13 
Incest 4 
Bekymring for æresdrab/drab 16 
Forsøg på æresdrab 5 
Udrejst af Danmark på formodet genopdragel-
sesrejse (børn under 18 år) 

18 

Udrejst af Danmark på formodet ufrivilligt ud-
landsophold (personer fra 18 år og ældre) 

10 

Bekymring for genopdragelsesrejse (børn under 
18 år) 

25 

Bekymring for ufrivilligt udlandsophold (perso-
ner fra 18 år og ældre) 

15 

Kvindelig kønslemlæstelse (bekymring for/udført 
lemlæstelse) 

1 

Andet 0 
 
Oversigten i tabel 2 nedenfor vedrører, hvilke kommuner i Region Ho-
vedstaden henvendelserne fra 2024 kommer fra. Socialforvaltningen 
har ikke en eksisterende oversigt over, hvilke kommuner uden for Re-
gion Hovedstaden henvendelserne kommer fra. Forvaltningen har hel-
ler ikke mulighed for at trække data herover ved få og enkle komman-
doer. Du kan derfor ikke meddeles aktindsigt i en oversigt over, hvilke 
kommuner uden for Region Hovedstaden henvendelserne kommer fra, 
jf. offentlighedslovens § 7 og 11. 
 
Tabel 2. Sikkerhedskonsulentordningens henvendelser fra 2024 kom-
mer fra nedenstående kommuner i Region Hovedstaden: 

Albertslund Frederikssund Høje-Taastrup 
Allerød Furesø Hørsholm 
Ballerup Gladsaxe Ishøj 
Bornholm Glostrup København 
Brøndby Gribskov Lyngby-Taarbæk 
Dragør Helsingør Rudersdal 
Egedal Herlev Rødovre 
Fredensborg Hillerød Tårnby 
Frederiksberg Hvidovre Vallensbæk 

 
Socialforvaltningen kan ikke meddele aktindsigt i en oversigt, hvor hen-
vendelsesårsager sættes sammen med de enkelte kommuner, idet for-
valtningen vurderer, at der er risiko for, at oplysningerne vil kunne føre 
til identifikation af de pågældende personer i en lidt videre kreds, hvis 
de udleveres, jf. offentlighedslovens § 30, nr. 1. 
 
Socialforvaltningen har endvidere vurderet, at der ikke bør gives aktind-
sigt i en sådan oversigt i medfør af meroffentlighedsprincippet i offent-
lighedslovens § 14. Der har i den forbindelse været foretaget en afvej-
ning af på den ene side de hensyn, der ligger til grund for bestemmel-
serne i offentlighedslovens § 30, nr. 1, og på den anden side den beret-
tigede interesse, du må antages at have i at få udleveret de pågældende 
oplysninger. 



  3/6 

 

 
Lovgrundlag 
Socialforvaltningen har behandlet din anmodning efter reglerne i offent-
lighedslovens § 7, § 11, § 14 og § 30, nr. 1.  
 
Det følger af offentlighedslovens § 7, at enhver kan forlange at blive gjort 
bekendt med dokumenter, der er indgået til eller oprettet af en myndig-
hed m.v. som led i administrativ sagsbehandling i forbindelse med dens 
virksomhed – dog med de i offentlighedslovens §§ 19-35 nævnte undta-
gelser. 
 
Det fremgår af offentlighedslovens § 11, at enhver kan forlange at en for-
valtningsmyndighed foretager og udleverer en sammenstilling og udle-
vering af foreliggende oplysninger som fremgår af myndighedens data-
baser, hvis dette kan foretages ved få og enkle kommandoer. Såfremt op-
lysningerne er omfattet af offentlighedslovens §§ 19-35, gælder sam-
menstillingsretten kun, hvis de hensyn, der er nævnt i disse bestemmel-
ser, kan tilgodeses gennem anonymisering el.lign., der kan foretages ved 
få og enkle kommandoer. 
 
Efter offentlighedslovens § 30, nr. 1, omfatter retten til aktindsigt ikke op-
lysninger om enkeltpersoners private, herunder økonomiske, forhold.  
Omfattet af offentlighedslovens § 30, nr. 1, er bl.a. oplysninger om race, 
religion, væsentlige sociale problemer, strafbare forhold, helbredsoplys-
ninger og lignende, jf. offentlighedsloven med kommentarer af Moham-
mad Ahsan, 2022, 3. udgave, side 665.  Ved vurderingen af, hvilke oplys-
ninger, der kan anses for at vedrøre enkeltpersoners private forhold, må 
der tages udgangspunkt i, om oplysningerne er af sådan en karakter, at 
de efter den almindelige opfattelse i samfundet bør kunne forlanges 
unddraget offentlighedens kendskab.  
 

Det er i visse tilfælde nødvendigt at undtage oplysninger, der isoleret set 
ikke er omfattet af § 30, nr. 1, eller andre af lovens undtagelsesbestem-
melser, fordi de pågældende oplysninger gør det muligt at identificere 
den pågældende enkeltperson i en lidt videre kreds jf. offentlighedslo-
ven med kommentarer af Mohammad Ahsan, 2022, 3. udgave, side 680. 
Det er således en betingelse, at en eventuel anonymisering er tilstrække-
lig effektiv.  
 
Efter offentlighedslovens § 14, stk. 1, skal det overvejes, om der kan gives 
aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre omfang, end hvad der 
følger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre omfang, medmindre 
det vil være i strid med anden lovgivning, herunder regler om tavsheds-
pligt og regler i databeskyttelsesforordningen, databeskyttelsesloven og 
lov om retshåndhævende myndigheders behandling af personoplysnin-
ger.  
 
 



 
Klagevejledning  
Såfremt du ikke er enig i Socialforvaltningens afgørelse om aktindsigt, 
har du mulighed for at klage over afgørelsen. En eventuel klage kan ind-
bringes for Ankestyrelsen, som fører tilsyn med, at kommunerne over-
holder den lovgivning, der gælder for offentlige myndigheder.   

Din klage skal i givet fald indgives til Socialpolitik og Udvikling, Socialfor-
valtningen.  
 
Hvis vi efter modtagelsen af klagen fastholder afgørelsen om aktindsigt, 
skal vi snarest og som udgangspunkt senest 7 arbejdsdage efter modta-
gelsen af klagen videresende sagen og sagens dokumenter til Ankesty-
relsen. 

 
Venlig hilsen 
Simone Saltoft Pedersen 
Jurist 
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Uddrag af relevante regler i offentlighedsloven (lovbekendtgørelse nr. 
145 af 24. februar 2020, som ændret ved lov nr. 655 af 11. juni 2024) 
§ 7. Enhver kan forlange at blive gjort bekendt med dokumenter, der er ind-
gået til eller oprettet af en myndighed m.v. som led i administrativ sagsbe-
handling i forbindelse med dens virksomhed.  
Stk. 2. Retten til aktindsigt omfatter de i §§ 19-35 nævnte undtagelser 1) alle 
dokumenter, der vedrører den pågældende sag, og 2) indførsler i journaler, 
registre og andre fortegnelser vedrørende den pågældende sags dokumen-
ter.  
§ 11. Enhver kan forlange, at en forvaltningsmyndighed foretager og udleve-
rer en sammenstilling af foreliggende oplysninger i myndighedens databa-
ser, hvis sammenstillingen kan foretages ved få og enkle kommandoer. Så-
fremt oplysningerne er omfattet af §§ 19-35, gælder sammenstillingsretten 
kun, hvis de hensyn, der er nævnt i disse bestemmelser, kan tilgodeses gen-
nem anonymisering el.lign., der kan foretages ved få og enkle kommandoer. 
Retten til at få foretaget en sammenstilling gælder ikke, hvis oplysningerne 
allerede er offentliggjort i egnet form eller format.  
Stk. 2. Bestemmelsen i stk. 1 finder ikke anvendelse med hensyn til person-
oplysninger omfattet af § 10, stk. 1-4, i databeskyttelsesloven.  
§ 14. Det skal i forbindelse med behandlingen af en anmodning om aktindsigt 
overvejes, om der kan gives aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre 
omfang, end hvad der følger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre 
omfang, medmindre det vil være i strid med anden lovgivning, herunder 
regler om tavshedspligt og regler i Europa-Parlamentets og Rådets forord-
ning nr. 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i for-
bindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af så-
danne oplysninger, databeskyttelsesloven og lov om retshåndhævende 
myndigheders behandling af personoplysninger. 
Stk. 2. Stk. 1 gælder også i forbindelse med behandlingen af en anmodning 
om aktindsigt i dokumenter og oplysninger, som indgår i sager, der er und-
taget fra aktindsigt efter §§ 19-21. 
§ 30. Retten til aktindsigt omfatter ikke oplysninger om 1) enkeltpersoners 
private, herunder økonomiske, forhold og 2) tekniske indretninger eller 
fremgangsmåder eller om drifts- eller forretningsforhold el.lign., for så vidt 
det er af væsentlig økonomisk betydning for den person eller virksomhed, 
oplysningerne angår, at anmodningen ikke imødekommes. 
§ 14. Det skal i forbindelse med behandlingen af en anmodning om aktindsigt 
overvejes, om der kan gives aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre 
omfang, end hvad der følger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre 
omfang, medmindre det vil være i strid med anden lovgivning, herunder 
regler om tavshedspligt og regler i Europa-Parlamentets og Rådets forord-
ning nr. 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i for-
bindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af så-
danne oplysninger, databeskyttelsesloven og lov om retshåndhævende 
myndigheders behandling af personoplysninger. 
Stk. 2. Stk. 1 gælder også i forbindelse med behandlingen af en anmodning 
om aktindsigt i dokumenter og oplysninger, som indgår i sager, der er und-
taget fra aktindsigt efter §§ 19-21. 
§ 30. Retten til aktindsigt omfatter ikke oplysninger om 1) enkeltpersoners 
private, herunder økonomiske, forhold og 2) tekniske indretninger eller 
fremgangsmåder eller om drifts- eller forretningsforhold el.lign., for så vidt 
det er af væsentlig økonomisk betydning for den person eller virksomhed, 
oplysningerne angår, at anmodningen ikke imødekommes. 
§ 37. Afgørelser om aktindsigt kan påklages særskilt og direkte til den myn-
dighed, der er øverste klageinstans i forhold til afgørelsen eller behandlingen 
i øvrigt af den sag, anmodningen om aktindsigt vedrører.  
Stk. 2. Klagen fremsendes til den myndighed m.v., hvis afgørelse der klages 
over. Myndigheden skal, hvis den vil fastholde afgørelsen, snarest og som ud-
gangspunkt senest 7 arbejdsdage efter modtagelsen af klagen videresende 
sagen og dens dokumenter til klageinstansen.  



Stk. 3. Klageinstansen skal inden 20 arbejdsdage efter modtagelsen af en 
klage over en afgørelse om aktindsigt have færdigbehandlet klagen, med-
mindre dette på grund af f.eks. sagens omfang eller kompleksitet ikke er mu-
ligt. Klageren skal i givet fald underrettes om grunden til fristoverskridelsen 
og om, hvornår en afgørelse kan forventes at foreligge.  
Stk. 4. Vedkommende minister kan efter forhandling med justitsministeren 
fastsætte, at en anden myndighed end den i stk. 1 nævnte skal være klagein-
stans.  
Stk. 5. Stk. 2-4 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med klager over 
afgørelser om sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i databe-
skrivelser, jf. § 12.  
Stk. 6. Vedkommende minister kan fastsætte regler om, at afgørelser om akt-
indsigt, der træffes af institutioner m.v., der er omfattet af §§ 3-5, kan påkla-
ges.  
§ 38. En afgørelse om afslag på aktindsigt, der er truffet af en kommune, en 
region eller et kommunalt fællesskab i sager, hvor der ikke er nogen admini-
strativ klageinstans, skal være ledsaget af vejledning om muligheden for at 
indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed og om 
den fremgangsmåde, der er nævnt i 2. pkt. En henvendelse om at indbringe 
sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed skal rettes til den 
pågældende kommune eller region m.v. i overensstemmelse med ordnin-
gen i § 37, stk. 2.  
Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med afgørelser om 
sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i databeskrivelser, jf. § 
12. 

 
 

 
 

 

 


