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Svar på anmodning om aktindsigt  

Socialforvaltningen i Københavns Kommune har modtaget din mail af 
27. oktober 2025, der er formuleret således: 
 
”Jeg skriver igen for at anmode om oplysninger vedrørende 
kommunens arbejde med efterværn/ungestøtte i henhold til 
Servicelovens §109. Formålet er at belyse, hvordan kommunerne 
aktuelt løfter Servicelovens §109, stk. 8, 4 pkt. denne bestemmelse i 
praksis. 
  
I den forbindelse vil jeg gerne anmode om følgende oplysninger for 
perioden 2020–2024 (samt 2025, hvor det er muligt): 
  

1. Antal borgere 
Hvor mange borgere har i perioden 2020–2024 fået tilbudt ophold 
efter Servicelovens §109? 

 2020 
 2021 
 2022 
 2023 
 2024 
 2025 (foreløbig opgørelse) 

  
2. Rådgivningsindsats jf. Serviceloven §109, stk. 8, nr. 4. pkt. 

Hvor mange borgere har modtaget rådgivning i henhold til 
Servicelovens §109, stk. 8, 4. pkt. i: perioden 2020-2024 i henhold til 
§109, stk. 8, nr. 4, hvor rådgivningen iværksættes senest ved 
forberedelsen til udflytning fra boformen og gives, indtil personen og 
eventuelle børn er etableret i egen bolig? 

 2020 
 2021 
 2022 
 2023 

31. oktober 2025 
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  2 0 2 4    

  2 0 2 5   (foreløbig  opgøre lse )    

  

3.  Ø k o n o m i    

Hvor   m a n g e   midler   ha r   k o m m u n e n   a n v e n d t   på  rådgivning  i  henhold    

til  Servicelovens  §109,  stk.  8,  nr.  4.  pkt.,  fordelt  pr.  å r   i:   

  2 0 2 0    

  2 0 2 1    

  2 0 2 2    

  2 0 2 3    

  2 0 2 4    

  2 0 2 5   (evt.  forventet   eller  foreløbig  opgøre l se )”    

  

Eftersom  du  i  din  anmodn ing   om  aktindsigt  har  henvist   til   

Servicelovens   §  109,  er  d e n n e   besvarelse  a fg rænse t   til  reglerne  om   

kr isecentre .     

  

Afgøre l se   og  b e g r u n d e l s e     

  

Socialforval tningen  kan  delvist  i m ø d e k o m m e   din  a n m o d n i n g   om    

akt indsigt ,   jf.  offent l ighedslovens  §§  7  og  11.    

  

Vi  har  u n d e r s ø g t   m u l i g h e d e n   for  at  udarbe jde   en  opgøre l se    

over ,   hvor  m a n g e   bo rge re   de r   i  per ioden   2 0 2 0 – 2 0 2 4   har  fået  t i lbudt   

o p h o l d   efter  Servicelovens  §  109  og  Rådgivningsindsats   efter   

Serviceloven  §109,  stk.  8,  nr.  4.  pkt.  i  form  af  et  da taudt ræk.     

   

Efter  offent l ighedslovens  §  11,  stk.  1,  er  de t   en  bet ingelse   for  da taud t ræk,     

at  da taudt rækket   kan  foretages  ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   på    

b a g g r u n d   af  allerede  fore l iggende  oplysninger   i  de  p å g æ l d e n d e     

d a t abase r .     

   

Vi  kan  oplyse,  at  Socialforvaltningen  ikke  har  eksis terende  opgøre l se r    

o v e r   de  ønskede  data.  Socialforvaltningen  har  heller  ikke  mul ighed  for   

ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   at  foretage  et  da taudt ræk,   hvor  der   bliver   

lavet  en  opgøre l se   over  alle  de  ønskede  data.   

  

Det   skyldes,  at  tallene  for  denne   per iode  l igger  i  forvaltningens    

arkiverede  fagsystem  CSC,  og  at  de t   vil  kræve  et  omfa t t ende   arbejde  at   

inkorporere   d e n n e   data.  Vi  vurderer   derfor,   at  et  d a t a u d t r æ k   ikke  kan  ske   

ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   på  b a g g r u n d   af  allerede  fore l iggende   

op lysn inge r   i  forvaltningens  fagsys temer .     

   

Forval tn ingen  har  dog  ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   lavet  et  d a t a u d t r æ k    

på  ophold  efter  Servicelovens  §  109  for  årene  2023   –  2025  via   
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f a g s y s t e m e t   DOMUS,  som  du  m e d d e l e s   aktindsigt  i  efter   

of fent l ighedslovens   §  11.    

  

Tabel   over  t i lbudt  ophold  efter  Servicelovens  §  109  for  årene  2023   –  2025   

  

År  B o r g e r e   med    

b o p æ l   i   

Københavns    

K o m m u n e   på   

i n t e rne    

k r i s ecen t r e    

B o r g e r e   med    

b o p æ l   i  andre    

k o m m u n e r   på   

i n t e rne   kr i secent re    

B o r g e r e   med   b o p æ l    

i  Københavns    

K o m m u n e   på   

e k s t e r n e    

k r i s ecen t r e    

2 0 2 3   1 1 3   7 6   3 9 3    

2 0 2 4   1 1 8   7 8   4 0 8    

2 0 2 5   ( t .o.m.  3.   

kvartal)   

111  5 7   3 6 4    

  

Socialforval tningen  har  ingen  regis t rer inger   på,  om  den  koord inerende    

r ådg ivn ings indsa t s   bliver  igangsat   i  den   e f te rspurgte   per iode .   Der  er   

d e r f o r   ikke  mul ighed  for  ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   at  foretage  et   

d a t a u d t r æ k ,   hvor  de r   bliver  lavet  en  opgøre l se   over,  hvor  m a n g e    

b o r g e r e   har  m o d t a g e t   rådgivning  i  henhold  til  Servicelovens  §  109,  stk.   

8,  4.  pkt.  Vi  kan  oplyse,  at  den  koord inerende   indsats  kan  finde  s ted,    

m e n s   bo rge ren   er  midt   i  sit  krisecenterforløb,   er  n æ r   u d g a n g e n   eller  er   

flyttet  videre  til  egen   bolig  eller  ande t s t eds .    

  

Forval tn ingen  har  u n d e r s ø g t   mu l igheden   for  at  få  oplyst,  hvor  m a n g e    

mid le r   k o m m u n e n   har  anvendt   på  rådgivning  i  henhold  til   

Servicelovens   §109,  stk.  8,  nr.  4.  pkt.  Vi  kan  oplyse,  at   

Socialforval tningen  alene  bogføre r   krisecentre  i  forhold  til  Indenrigs-    

og  Sundhedsmin i s te r i e t s   kontoplan,   hvor  alle  udgif ter   ved rø rende    

Servicelovens   §  109  bogføres   samlet .   Det  er  således  ikke  muligt   at   

udskille  udgif ter   til  Servicelovens  §109,  stk.  8,  nr.  4.  pkt.  fra  de  øvrige   

i ndsa t se r   u n d e r   Servicelovens  §  109.    

  

Vi  har  derfor   ingen  oplysninger   om,   hvor  m a n g e   midler   har  k o m m u n e n    

a n v e n d t   på  rådgivning  i  henhold  til  Servicelovens  §109,  stk.  8,  nr.  4.  pkt.,   

forde l t   pr.  år  for  2 0 2 0 - 2 0 2 5 .     
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Klagevej ledning    

Du  kan  ikke  klage  over  Socialforvaltningens  afgørelse  om  aktindsigt  til   

n o g e n   administrat iv  klageinstans.     

  

Hvis  du  ikke  er  enig  i  Socialforvaltningens  afgørelse,   har  du  dog   

m u l i g h e d   for  at  indbr inge   sagen  for  Ankestyrelsen,  jf.   

of fent l ighedslovens   §  38,  stk.  1.    

  

En  eventue l   klage  skal  i  givet  fald  indgives  til  Center   for  Faglig   

Unders tø t t e l se   og  Udvikling,  gerne   pr.  e-mail   til  fu3c@kk.dk    

  

Hvis  klagen  ikke  giver  Socialforvaltningen  anledning  til  at  æ n d r e    

a fgøre l sen ,   vil  vi  snares t   og  som  u d g a n g s p u n k t   senes t   7  a rbe jdsdage    

e f t e r   m o d t a g e l s e n   af  klagen  sende   klagen  og  sagens   d o k u m e n t e r    

videre  til  Ankestyrelsen.   

  

Venlig  hilsen   

Nikolaj  Højgaard  Svorin   

F u l d m æ g t i g    

  

U d d r a g   af  re levante   reg ler   i  o f fen t l igheds loven   ( l ovbekend tgø re l s e     

nr.   145  af  24.   f eb rua r   2 0 2 0 ,   som  æ n d r e t   ved  lov  nr.  655  af  11.  juni    

2 0 2 4 )    

  

§  7.  Enhver  kan  forlange  at  blive  gjort  bekend t   med   dokumen te r ,   der   er   

i n d g å e t   til  eller  opre t te t   af  en  mynd ighed   m.v.  som  led  i  administrat iv   

s a g s b e h a n d l i n g   i  forbindelse  med   dens   virksomhed.   Stk.  2.  Retten  til   

akt indsigt   omfat ter   de  i  §§  19-35  nævnte   und tage l se r   1)  alle   

d o k u m e n t e r ,   der   vedrører   den   p å g æ l d e n d e   sag,  og  2)  indførsler  i   

journaler,   registre  og  andre  for tegnelser   ved rø rende   den   p å g æ l d e n d e    

s a g s   dokumen te r .    

  

§  11.  Enhver  kan  forlange,   at  en  forva l tn ingsmyndighed  fore tager   og    

ud leve re r   en  sammenst i l l ing  af  fore l iggende  oplysninger   i   

m y n d i g h e d e n s     

d a t a b a s e r ,   hvis  sammenst i l l ingen   kan  foretages  ved  få  og  enkle    

k o m m a n d o e r .   Såf remt   oplysningerne   er  omfat te t   af  §§  19-35,  g æ l d e r     

s ammens t i l l i ngs re t t en   kun,  hvis  de  hensyn,   de r   er  nævnt   i  disse    

b e s t e m m e l s e r ,   kan  t i lgodeses  g e n n e m   anonymiser ing  el.lign.,  de r   kan    

fo re t ages   ved  få  og  enkle  k o m m a n d o e r .   Retten  til  at  få  foretaget   en    

sammens t i l l ing   g æ l d e r   ikke,  hvis  oplysningerne   allerede  er   

offent l iggjort   i    

e g n e t   form  eller  format.     

Stk.  2.  Bes t emmel sen   i  stk.  1  finder  ikke  anvendelse   m e d   hensyn  til    

p e r s o n o p l y s n i n g e r   omfat te t   af  §  10,  stk.  1-4,  i  databeskyt telsesloven.    
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§  38.   En  afgørelse  om  afslag  på  aktindsigt,   de r   er  truffet  af  en  k o m m u n e ,    

en  region  eller  et  kommuna l t   fællesskab  i  sager ,   hvor  de r   ikke  er  n o g e n    

adminis t rat ivklageinstans,   skal  være  l edsage t   af  vejledning  om   

m u l i g h e d e n   for  at  indbr inge     

s a g e n   for  den  kommunale   og  regionale  t i l synsmyndighed  og  om  den    

Socialpolit ik  og  Udvikling  6 /6    

f r e m g a n g s m å d e ,   de r   er  nævnt   i  2.  pkt.  En  henvende lse   om  at  indbr inge    

s a g e n     

fo r   den  kommunale   og  regionale  t i l synsmyndighed  skal  rettes  til  den    

p å g æ l d e n d e   k o m m u n e   eller  region  m.v.  i  ove rens s t emmel se   med    

o r d n i n g e n   i  §  37,     

stk.  2.    

Stk.  2.  Stk.  1  finder  tilsvarende  anvendelse   i  forbindelse  med   afgørelser    

om  sammenst i l l ing  af  oplysninger ,   jf.  §  11,  og  om  indsigt   i   

databeskr ivelser ,   jf.  §  12   


