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Svar på anmodning om aktindsigt  

 
Socialforvaltningen i Københavns Kommune har modtaget din 
henvendelse af 10. oktober 2025, hvor du anmoder om aktindsigt på 
følgende måde:  
 
”Jeg vil gerne søge aktindsigt i de aktuelle ventetider til bevilget 
aflastning af børn og unge med handicap i Københavns Kommune.  
Derudover vil jeg gerne have oplyst, hvad den gennemsnitlige ventetid 
har været de sidste fem år. Og så vil jeg gerne have oplyst, hvor 
mange, der aktuelt står på venteliste til aflastning på Skovsneglen, der 
hører under Skovhusene, og hvad den aktuelle forventede ventetid på 
Skovsneglen er.”  
 
Den 3. november 2025 har Socialforvaltningen i Københavns 
Kommune anmodet dig om at præcisere din anmodning om aktindsigt, 
hvor du er blevet spurgt om følgende:  
 
”Det fremgår af din anmodning, at du ønsker aktindsigt i de aktuelle 
ventetider til bevilget aflastning af børn og unge med handicap i 
Københavns Kommune. Menes der med ”aflastning” støtteophold efter 
Barnets lov § 32 eller anden form for hjælp og støtte efter § 90?” 
   
Du har den 3. november 2025 svaret, at der med ”aflastning” om 
støtteophold henvises til Barnets lov § 90. 
 
Din anmodning om aktindsigt er blevet behandlet efter reglerne i 
offentlighedsloven.  
 
Vi beklager den længere sagsbehandlingstid. 
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Socialforval tningen  kan  delvist  i m ø d e k o m m e   din  a n m o d n i n g   om    

akt indsigt .     

  

Vi  giver  aktindsigt  i  en  oversigt  over  aktuelle  vente t ider   til  bevilget    

aflastning  af  børn   og  unge   med   handicap   i  Københavns  Kommune   f.    

of fent l ighedslovens   §  11,  stk.  1,  om  ret ten  til  et  da taudt ræk.     

  

Da taudt rækket   er  vedlagt   som  bilag  til  afgørelsen.     

  

Vi  kan  oplyse,  at  Socialforvaltningen  ikke  har  eksis terende  opgøre l se r    

o v e r   ventet ider   på  Skovsneglen.     

  

Vi  vurderer ,   at  de t   ikke  vil  være  muligt   at  udlevere  en  sammenst i l l ing  af   

alle  fore l iggende  oplysninger   i  m y n d i g h e d e n s   da tabase r   ( da t aud t ræk)    

m e d   få  og  enkle  k o m m a n d o e r .   Denne  bet ingelse   tager   sigte  på  at   

va re tage   hensyne t   til  den   r e s s o u r c e m æ s s i g e   belastning  af   

forval tningen,   som  en  sammenst i l l ing  af  de  ønskede  oplysninger   vil   

i n d e b æ r e .   Ved  vurder ingen   af,  om  da taudt rækket   og  en  eventue l    

anonymise r ing   mv.  er  for  r e s sourcekrævende ,   skal  der   lægges   vægt   på,   

hvor   lang  tid  da taudt rækket   vil  tage,   h e r u n d e r   hvor  kompliceret   de t   er.   

Bet ingelsen   om  få  og  enkle  k o m m a n d o e r   vil  ikke  være  opfyldt,  hvis   

d a t a u d t r æ k k e t   ikke  kan  foretages  i  løbet   af  kort  tid.   

  

Eftersom  et  d a t a u d t r æ k   i  den   konkrete  sag,   h e r u n d e r   evt.   

anonymise r ing ,   ikke  kan  ske  af  forvaltningen  uden   brug  af  væsentl ige   

r e s source r ,   må  vi  give  afslag  på  den  del   af  a n m o d n i n g e n   om  aktindsigt.   

  

Vi  har  i  den   vurdering  lagt  væg t   på  forvaltningens  es t imat   af,  at  et   

d a t a u d t r æ k   på  alle  oplysningerne   i  a n m o d n i n g e n   ikke  kan  foretages  i   

l ø b e t   af  kort  tid.   

  

En  behandl ing   af  aktindsigt  i  ventetid  vil  be tyde   en  større  da taopgave ,    

e f t e r som  forvaltningen  skal  ind  og  kigge  på  n u v æ r e n d e   bo rge re   på   

Skovsneg len   med   opstar t   inden  for  de  sidste  2  år  og  s a m m e n h o l d e   de t    

m e d   flere  aktiviteter  i  f agsys temet   DUBU.   

  

Vi  vurderer   derfor,   at  et  d a t a u d t r æ k   for  de  ønskede  data  ikke  kan  ske  ved   

få  og  enkle  k o m m a n d o e r   på  b a g g r u n d   af  allerede  fore l iggende   

op lysn inge r   i  forvaltningens  fagsys temer .    

  

Socialforval tningen  har  vurderet ,   at  der   heller  ikke  bør   gives  aktindsigt  i    

d a t a u d t r æ k ,   der   er  u n d t a g e t   efter  offent l ighedslovens  §  11,  i  m e d f ø r   af   

mero f fen t l i ghedsp r inc ippe t   i  offent l ighedslovens  §  14.  Der  har  i  den    

forb indelse   været   foretaget   en  afvejning  af  på  den   ene  side  de  hensyn,    

d e r   l igger  til  grund  for  b e s t e m m e l s e n   i  offent l ighedslovens  §  11  om   
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r e s sou rce fo rb rug ,   og  på  den  anden   side  den  særlige  interesse,   I  må   

a n t a g e s   at  have  i  at  få  udleveret   de  p å g æ l d e n d e   oplysninger .    

  
Klagevej ledning    

Du  kan  ikke  klage  ove r   Socialforval tningens  afgørelse   o m   akt indsigt   til   
n o g e n   administrat iv  klageinstans.     

  

Hvis  d u   ikke   e r   e n i g   i  Soc ia l forva l tn ingens   a f g ø r e l s e ,   h a r   d u   d o g    
m u l i g h e d   f o r   a t   i n d b r i n g e   s a g e n   f o r   A n k e s t y r e l s e n ,   j f .    

of fent l ighedslovens   §  38,  stk.  1.    

  
En  e v e n t u e l   k l a g e   s k a l   i  g i v e t   f a l d   i n d g i v e s   t i l   C e n t e r   f o r   F a g l i g    

Unders tø t t e l se   og  Udvikling,  gerne   pr.  e-mail   til  fu3c@kk.dk    
  

Hvis  k l a g e n   i k k e   g i v e r   Soc ia l fo rva l tn ingen   a n l e d n i n g   t i l   a t   æ n d r e    

a fgøre l sen ,   vil  vi   s n a r e s t   o g   s o m   u d g a n g s p u n k t   s e n e s t   7  a r b e j d s d a g e    
e f t e r   m o d t a g e l s e n   af  klagen  sende   klagen  og  sagens   d o k u m e n t e r   videre   

til  Ankestyrelsen.   

  

Venlig  hilsen   

Nikolaj  Højgaard  Svorin   

F u l d m æ g t i g    
  
U d d r a g   af  re levante   regler   i  o f fen t l igheds loven   ( l ovbekend tgø re l se   nr.   
145  af  24.   f eb rua r   2 0 2 0 ,   som  æ n d r e t   ved  lov  nr.  655  af  11.  juni  2 0 2 4 )    
  
§  11.  Enhver  kan  forlange,  at  en  forval tningsmyndighed  foretager  og    
ud levere r   en  sammenstil l ing  af  forel iggende  oplysninger  i  m y n d i g h e d e n s     
da t abase r ,   hvis  sammenst i l l ingen  kan  foretages  ved  få  og  enkle    
k o m m a n d o e r .   Såfremt  oplysningerne  er  omfattet   af  §§  19-35,  gælder     
sammenst i l l ingsre t ten   kun,  hvis  de  hensyn,   der   er  nævnt   i  disse    
b e s t e m m e l s e r ,   kan  t i lgodeses  gennem  anonymisering  el.lign.,  der   kan    
fore tages   ved  få  og  enkle  kommandoer .   Retten  til  at  få  foretaget   en    
sammenst i l l ing   gælde r   ikke,  hvis  oplysningerne  allerede  er  offentliggjort  i    
e g n e t   form  eller  format.    
Stk.  2.  Bes temmelsen   i  stk.  1  finder  ikke  anvendelse  med   hensyn  til    
pe r sonop lysn inger   omfattet   af  §  10,  stk.  1-4,  i  databeskyttelsesloven.   
  
§  38.   En  afgørelse  om  afslag  på  aktindsigt,  de r   er  truffet  af  en  k o m m u n e ,   en   
region  e l l e r   e t   k o m m u n a l t   fæl lesskab   i  s a g e r ,   h v o r   d e r   ikke  e r   n o g e n    
administrat iv  klageinstans,  skal  være  ledsaget   af  vejledning  om  mul igheden    
for   at   indbr inge   s agen   for  d e n   kommuna le   og  regionale  t i l synsmyndighed   
og  om  d e n   f r e m g a n g s m å d e ,   d e r   e r   n æ v n t   i  2 .   pkt.   En  henvende l se   om  a t    
i ndbr inge   s a g e n   for   d e n   k o m m u n a l e   o g   regionale   t i l synsmyndighed  skal    
re t tes   til  d e n   p å g æ l d e n d e   k o m m u n e   eller  region  m.v.  i  ove renss t emmelse    
m e d   ordningen   i  §  37,  stk.  2.    
Stk.  2 .   Stk.  1  f inder  tilsvarende  anvendelse   i  forbindelse  m e d   afgørelser   om   
sammenst i l l ing   af  oplysninger,   jf.  §  11,  og  om  indsigt  i  databeskrivelser,   jf.  §   
12.   

  

   

  

  


