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Svar på anmodning om aktindsigt  

Socialforvaltningen i Københavns Kommune har via 
Økonomiforvaltningen den 2. september 2025 modtaget din 
henvendelse af 28. august 2025, hvor du anmoder om aktindsigt på 
følgende måde: 
 
”Jeg ønsker hermed aktindsigt i den trivselsundersøgelse, der blev 
gennemført i Socialforvaltningen i foråret 2025. 
 
Jeg beder om at få tilsendt: 
 

 Selve undersøgelsen (spørgeskema/resultater/rapport) 
 

 Eventuelle interne sammenfatninger eller præsentationer, der 
er udarbejdet på baggrund af undersøgelsen 

 
 Eventuelle korrespondancer, mødereferater eller andet 

omhandlende trivselsundersøgelsen, der involverer 
forvaltningens ledelse, tillidsrepræsentanter eller øvrige 
medarbejdere, der har forholdt sig til særligt resultaterne af 
undersøgelsen” 

 
Socialforvaltningen var den 16. september 2025 i kontakt med dig for at 
få præciseret din anmodning om aktindsigt. Du blev oplyst om, at 
Socialforvaltningen har et større materiale bag trivselsundersøgelsen, 
der omfatter underliggende tal. I den forbindelse oplyste, at du kun er 
interesseret i de overordnede tal bag undersøgelsen.  
 
Din anmodning er blevet behandlet efter reglerne i offentlighedsloven.  
 
Vi beklager den længere sagsbehandlingstid.  
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Afgøre l se    

Socialforval tningen  i m ø d e k o m m e r   din  a n m o d n i n g   om  aktindsigt.  De   

ud l eve rede   akter  er  vedlagt   som  bilag.     

  

Ad  1  Selve  unde r søge l s en   ( s p ø r g e s k e m a / r e s u l t a t e r / r a p p o r t )    

  

Du  m e d d e l e s   aktindsigt  i  den   samlede   r appor t   for   

t r ivse l sundersøge lsen ,   der   blev  g e n n e m f ø r t   i  Socialforvaltningen  i   

foråre t   2025 .   Rappor ten   er  vedlagt   med   titlen  ”Trivselsundersøgelsen   

2 0 2 5 ”   og  indeho lder   resul tater   af  unde r søge l sen .     

  

Vi  k a n   o p l y s e ,   a t   r a p p o r t e n   f i n d e s   p å   K ø b e n h a v n s   K o m m u n e s    

h j e m m e s i d e   via  n e d e n s t å e n d e   link,  d u   kan  kop ie re   o g   s æ t t e   i nd   i  e n    

b r o w s e r :      

  

h t tp s : / /medarbe jde r .kk .dk / s i t e s /de fau l t / f i l e s /2025-  

05/PPT_rapport__Socialforvaltningen__2025_06_05_25_1-a.pdf   

  

Du  m e d d e l e s   aktindsigt  i  spø rgeskema .   Dokumente t   er  vedlagt   som   

bilag  1  til  indstilling  af  11.  april  2025 ,   som  du  m e d d e l e s   aktindsigt  i  jf.   

b e g r u n d e l s e n   nedenfor .     

  

Ad  2  Præsenta t ion ,   der   er  uda rbe jde t   på  b a g g r u n d   af  unde r søge l sen    

  

Vi  har  identificeret  en  p ræsen ta t ion ,   der   er  uda rbe jde t   af  de t   eksterne   

konsulentf i rma  Rambøll.   Du  m e d d e l e s   aktindsigt  i  p ræsen ta t ionen ,   der    

b l ev   f remlagt   på  HovedMED,  som  er  de t   øverste  MED-udvalg  i   

Socialforval tningen  den  12.  m a j   2025  af  Rambøll.    

  

Ad  3  Eventuelle  kor respondancer ,   møde re fe r a t e r   eller  ande t    

o m h a n d l e n d e   t r ivse lsundersøgelsen    

  

Socialforval tningen  har  identificeret  et  møde re fe ra t   fra  HovedMED  den     

12.  m a j   2025 .     

  
Vi  v e d l æ g g e r   p .   1-10.  fra  møde re fe ra t e t ,   som  vi  vurderer ,   er   omfa t te t   af   
d in   a n m o d n i n g   o m   ak t inds ig t .   Refe ra te t s   p .   11-14  o m h a n d l e r   a n d r e    

e m n e r ,   d e r   ikke  relaterer   sig  til  t r ivse lsundersøgelsen ,   og  som  vi  der for    
v u r d e r e r   i k k e   e r   o m f a t t e t   a f   a k t i n d s i g t e n .   Soc ia l fo rva l tn ingen   h a r    

o v e r s t r e g e t   o p l y s n i n g e r   s a m t   p u n k t e r   i  d a g s o r d e n   p å   p .   1  s a m t    
o v e r s t r e g e t   m ø d e r e f e r a t e t s   p .   1 1 - 1 4 ,   s o m   i k k e   a n g å r    

t r ivse l sundersøge lsen ,   o g   d e r f o r   i k k e   a n s e s   s o m   o m f a t t e t   a f   d i n    

ak t inds ig t sanmodn ing .    
  

Vi  h a r   via  ops lag   i  f ag sys t eme t   eDoc   u n d e r s ø g t ,   o m   forval tningen  h a r    
k o r r e s p o n d a n c e ,   d e r   f o r h o l d e r   s i g   s æ r l i g t   t i l   r e s u l t a t e r n e   a f    



  

 S v a r   p å   a n m o d n i n g   o m   a k t i n d s i g t    3 / 4    

  

  

  

t r ivse l sundersøge lsen   2 0 2 5 .   V i   h a r   i k k e   i d e n t i f i c e r e t   e n   s å d a n    

k o r r e s p o n d a n c e .    
  

Socialforval tningen  har  identificeret  et  d o k u m e n t   i  form  af  en  indstilling   

til  d i rekt ionen  fra  d e n   11.  apri l   2 0 2 5 ,   d e r   fo rho lder   sig  til  resul ta terne   i   

t r ivse l sundersøge lsen .   Indstillingen  anses  efter  en  konkret  vurdering  for   

o m f a t t e t   af  aktindsigten  og  kan  udleveres .     

  

D o k u m e n t e t   e r   i k k e   a f g i v e t   t i l   u d e n f o r s t å e n d e   o g   d e r f o r   s o m    

u d g a n g s p u n k t   u n d t a g e t   fra  ret ten  til  aktindsigt,   jf.  offent l ighedslovens  §   

2 3 ,   stk.  1,  nr.  1.   

  

Vi  v u r d e r e r   i m i d l e r t i d ,   a t   i nds t i l l i ngen   i n d e h o l d e r   o p l y s n i n g e r   o m    

in terne   s a m m e n f a t n i n g e r   a f   m e d a r b e j d e r n e s   s v a r ,   s o m   e r    

eks t raher ingspl ig t ige   ef ter   offent l ighedslovens   §  28 ,   og  som  d u   der for    

m e d d e l e s   a k t i n d s i g t   i .   D e r   e r   i  d e n   v u r d e r i n g   l a g t   v æ g t   p å ,   a t    

indst i l l ingerne  i n d e h o l d e r   e n   g e n n e m g a n g   a f   d e   o v e r o r d n e d e   t a l   fra    

t r ivse l sundersøge lsen   2025 ,   gjorte  iagttagelser ,   analyser  og  vurder inger    

af  r e su l t a t e r .   V i   h a r   i  d e n   v u r d e r i n g   l a g t   v æ g t   p å ,   a t   inds t i l l ingerne    

i n d e h o l d e r   en  beskrivelse  af  ove ro rdnede   tiltag.  Vi  har   u n d t a g e t   bilag  2   

og  3  til  indsti l l ingen,  d e r   i ndeho lde r   u n d e r l i g g e n d e   tal,  og   som  de r fo r    

ikke  er  omfa t te t   af  din  ak t inds ig t sanmodning .     

  

Lovgrundlag    

Socialforval tningen  har  behand le t   din  a n m o d n i n g   efter  reglerne  i   

of fent l ighedslovens   §§  7,  23  og  28.    

  

Venlig  hilsen   

Nikolaj  Højgaard  Svorin   

F u l d m æ g t i g    
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U d d r a g   af  re levante   regler   i  of fent l igheds loven  ( lovbekendtgøre l se   nr.   

145  af  24.  f ebruar   2020,   som  æ n d r e t   ved  lov  nr.  655  af  11.  juni  2024)    

  

§  7.  Enhver  kan  forlange  at  blive  gjort  bekendt   med  dokumenter ,   der   er   

i n d g å e t   til  eller  opret te t   af  en  myndighed   m.v.  som  led  i  administrativ   

s agsbehand l ing   i  forbindelse  med  dens   virksomhed.    

Stk.  2.  Retten  til  aktindsigt  omfatter   de  i  §§  19-35  nævnte   undtage lse r   1)  alle   

d o k u m e n t e r ,   der   vedrører   den  p å g æ l d e n d e   sag,  og  2)  indførsler  i  journaler,   

registre  og  andre  fortegnelser   vedrørende   den  p å g æ l d e n d e   sags   

d o k u m e n t e r .     

  

§  23.  Retten  til  aktindsigt  omfatter   ikke  interne  dokumenter .   Som  interne   

d o k u m e n t e r   anses   

1 )dokumen te r ,   der   ikke  er  afgivet  til  udenfors tående ,    

2 ) d o k u m e n t e r ,   der   efter  §  24,  stk.  1,  udveksles  på  et  t idspunkt,   hvor  der   er   

konkret  grund  til  at  antage,   at  en  minister  har  eller  vil  få  behov   for   

e m b e d s v æ r k e t s   rådgivning  og  bistand,   og   

3 ) d o k u m e n t e r ,   der   efter  §  25  udveksles  i  forbindelse  med  økonomiske  eller   

politiske  forhandlinger  eller  i  forbindelse  med   drøftelser  om  fælles   

kommuna l e   og  regionale  politiske  initiativer.   

Stk.  2.  Dokumenter   omfattet   af  stk.  1,  der   afgives  til  udenfors tående ,   mister    

d e r e s   interne  karakter,  m e d m i n d r e   afgivelsen  sker  af  retlige  g runde ,   til   

forskningsmæssig   brug  eller  af  andre  l ignende  grunde .    

Stk.  3.  Økonomi-  og  indenrigsminis teren  kan  efter  forhandling  med  KL  og   

Danske  Regioner  fastsætte  regler  om,  i  hvilket  omfang  interne  dokumen te r   i   

k o m m u n e r n e s   eller  regionernes   besiddelse   skal  være  omfattet   af  retten  til   

aktindsigt,   når  de  foreligger  i  endelig  form.   

  

§  28.  Retten  til  aktindsigt  i  dokumen te r   omfattet   af  §  23,   §  24,  stk.  1,  §  25  og   

§  27,  nr.  1-4,  omfat ter   uanset   disse  be s t emmel se r   oplysninger  om  en  sags   

faktiske  grundlag ,   i  de t   omfang  oplysningerne  er  relevante  for  sagen.   Det   

s a m m e   gælde r   oplysninger  om  eksterne  faglige  vurderinger ,   som  findes  i   

d o k u m e n t e r ,   der   er  omfattet   af  §  23,   §  24,  stk.  1,  §  25  og  §  27,  nr.  1-3.   

Stk.  2.  Stk.  1  gælde r   ikke,  i  det   omfang   

1)  det   vil  nødvendiggøre   et  u forholdsmæss ig t   ressourceforbrug,    

2)  de  p å g æ l d e n d e   oplysninger  f remgår   af  andre  dokumenter ,   som   

udleveres   i  forbindelse  med  aktindsigten,  eller   

3)  oplysningerne  er  offentligt  t i lgængelige.    

  


