Center for Faglig Understottelse og Udvikling
Socialforvaltningen

Jeppe Emil Gurlev, Kommunen.dk

Svar pa anmodning om aktindsigt

Den 15.juli 2025 sendte Socialforvaltningen en afgerelse til dig pa din
anmodning om aktindsigt fra den 24.juni 2025 angé&ende lukning af
Villa Frederik.

Socialforvaltningen var den 1., 8 og 18. august, 2025 i kontakt med dig
vedrgrende din anmodning om aktindsigt, eftersom forvaltningen var
blevet opmaerksom pé at kunne mangle nogle dokumenter i forbindelse
med afgerelsen om aktindsigt af 15. juli 2025.

Du har i den forbindelse oplyst, at du mente, du havde féet aktindsigt i
de gnskede dokumenter fra Socialforvaltningen og fra
Borgerréddgiveren.

Du har efterfelgende oplyst, at din anmodning om aktindsigt ogsa
omhandler bekymringshenvendelser for perioden den 7. november
2023 til den 27. september 2024 angdende degninstitutionen Villa
Frederik, handleplan af 15. februar 2024 for genopretning efter skaerpet
tilsyn og redegerelse af 1. juli 2024 til Socialtilsyn Hovedstaden.

Afgorelse
Socialforvaltningen ime@dekommer delvist din anmodning om
aktindsigt. De udleverede akter er vedlagt som bilag.

Ad bekymringshenvendelser

Du meddeles delvist aktindsigt i bekymringshenvendelser, som
forvaltningen har identificeret for perioden den 7. november 2023 til
den 27. september 2024 angédende dggninstitutionen Villa Frederik.

Socialforvaltningen har i henvendelserne undtaget oplysninger om navn
og cpr. nummer pé beboerne, idet oplysningerne mé karakteriseres som
oplysninger henhgrende under enkeltpersoners private forhold, jf.
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offentlighedslovens § 30, nr. 1. Herudover har Socialforvaltningen
undtaget oplysninger om beboernes skoletilbud, fritidstilbud, ken, dato
for henvendelse og andre oplysninger, der isoleret set ikke er omfattet af
offentlighedslovens § 30, nr. 1, men som forvaltningen vurderer, at der
er risiko for, vil kunne fgre til identifikation af de pageeldende personer i
en lidt videre kreds, hvis de udleveres.

Socialforvaltningen har endvidere overstreget beskrivelser i akterne,
som ikke omhandler bekymring angdende degninstitutionen Villa
Frederik, men udelukkende angér de anbragte bern, hvorfor
beskrivelserne  derfor ikke anses som omfattet af din
aktindsigtsanmodning.

Socialforvaltningen har vurderet, at der ikke ber gives aktindsigt i
oplysningerne, der er undtaget efter offentlighedslovens § 30, nr. 1, i
medfer af meroffentlighedsprincippet i offentlighedslovens § 14.
Forvaltningen har i den forbindelse lagt veegt pa, at de undtagne
oplysninger er omfattet af tavshedspligten efter forvaltningslovens § 27,
stk. 1, nr. 1.

Ad handleplan af 15. februar 2024

Du meddeles aktindsigt i handleplan 2024 for genopretning efter
skaerpet tilsyn. Handleplanen er blevet medsendt som et bilag til
felgebrev den 15. februar 2024 fra Kebenhavns Kommune til
Socialtilsynet. Du meddeles ogsa aktindsigt i felgebrevet af samme dato.

Ad redegerelse af 1. juli 2024

Du meddeles delvist aktindsigt i Redegerelse/evaluering over tiltag i
handleplanen pa Villa Frederik, der er blevet afsendt fra Kebenhavns
Kommune til Socialtilsynet den 1. juli 2024. Dokumentet er vedlagt
denne afgerelse.

Vi har undtaget oplysninger om visse personale- og ansaettelsesforhold.

Det falger af offentlighedsloven § 33, nr. 5, at retten til aktindsigt kan
begreaenses, i det omfang det er negdvendigt til beskyttelse af veesentlige
hensyn til private og offentlige interesser, hvor hemmeligholdelse efter
forholdets seerlige karakter er pakraevet.

Bestemmelsen har en snsever anvendelse, men kan blandt andet
anvendes til at varetage personale- og ansesttelsesmeessige hensyn,
f.eks. hvis der i andre sager end konkrete personalesager, som helt er
undtaget fra offentlighedsloven, jf. § 21, stk. 2, indgar dokumenter eller
oplysninger om ansattes forhold.
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Efter offentlighedslovens § 21, stk. 2, omfatter retten til aktindsigt ikke
sager om enkeltpersoners anseettelsesforhold i det offentliges tjeneste
(personalesager).

Indgar der i andre sager end konkrete personalesager oplysninger
vedrgrende enkelte ansattes forhold vil sagen ikke kunne undtages fra
aktindsigt efter offentlighedslovens § 21, stk. 2, men det er i
lovbemeerkningerne til bestemmelsen forudsat, at sddanne dokumenter
eller oplysninger pa baggrund af de hensyn, der ligger bag § 21, stk. 2,
normalt vil kunne undtages efter offentlighedslovens § 33, nr. 5. Det
felger af offentlighedslovens § 33, nr. 5, at retten til aktindsigt kan
begreaenses, i det omfang det er negdvendigt til beskyttelse af veesentlige
hensyn til private og offentlige interesser, hvor hemmeligholdelse efter
forholdets seerlige karakter er pakraevet.

Af den kommenterede offentlighedslov (Offentlighedsloven med
kommentarer af Mohammad Ahsan, 2. udgave, 2020) fremgar felgende
afs. 770:

"Opsamlingsbestemmelsen [i offentlighedslovens § 33, nr. 5] er i en
reekke tilfeelde ogsd anvendt for at varetage personale- og
ansaettelsesmaessige hensyn.

| den forbindelse bemeerkes, at det er forudsat i de specielle
bemeerkninger til § 21, stk. 2, om konkrete personalesager, at safremtder
i andre sager (end konkrete personalesager) indgar dokumenter eller
oplysninger vedrerende enkelte ansattes forhold, vil sadanne
dokumenter eller oplysninger pa baggrund af de hensyn, der ligger bag
bestemmelsen i § 21, stk. 2, normalt kunne undtages i medfer af
opsamlingsbestemmelsen i § 33, nr. 5, jf. neermere herom pkt. 2.2. i
kommentaren til § 21, stk. 2.

Undtagelsesadgangen geelder i @vrigt, uanset om oplysningerne
stammer fra vedkommende ansattes egen personalesag, eller der er tale
om oplysninger tilvejebragt pad anden made, f.eks. gennem en ekstern
konsulentundersggelse.”

Der kan gives aktindsigt i videre omfang, medmindre vil veere i strid med
anden lovgivning, herunder regler om tavshedspligt og regler i
databeskyttelsesforordningen, databeskyttelsesloven og lov

Vi har alene undtaget oplysninger, hvis offentliggerelse, efter vores
vurdering, indebeerer en neerliggende fare for skade pa de pageeldende
ansattes senere beskeeftigelsesmuligheder, navnlig inden for faget, og
aleneidetilfeelde, hvor det er vores vurdering, at oplysningen ville indgéa
i en personalesag, safremt sagen var blevet behandlet i
ansaettelsesretligt reqi, jf. offentlighedslovens § 33, nr. 5jf. § 21, stk. 2.
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Socialforvaltningen har vurderet, at der ikke ber gives aktindsigt i
oplysningerne, der er undtaget efter offentlighedslovens § 33, nr. 5, i
medfer af meroffentlighedsprincippet i offentlighedslovens § 14.
Forvaltningen har i den forbindelse lagt veegt pa, at de undtagne
oplysninger er omfattet af tavshedspligten efter forvaltningslovens § 27,
stk. 1, nr. 1.

Du meddeles aktindsigt i felgende bilag til handleplanen

e Tilbagemelding fra De Anbragtes Vilkar (DAV)
e Trivselslineal
¢ Medarbejder-survey

Vi har identificeret et dokument i form af et CV, der udger et bilag til
handleplanen.

Det falger af offentlighedslovens § 21, stk. 1, at retten til aktindsigt ikke
omfatter sager om anseettelse eller forfremmelse i det offentliges
tjeneste. Reglen finder anvendelse bade for ansaettelse i chefstillinger og
andre former for anseettelse.

Socialforvaltningen har undtaget CV'et, idet oplysningerne ma
karakteriseres som oplysninger henhgrende sager om anseettelsesretlige
forhold, jf. offentlighedslovens § 21, stk. 1.

Vi har vurderet, at der ikke bar gives aktindsigt i oplysningerne, der er
undtaget efter offentlighedslovens § 21, stk. 1 i medfer af
meroffentlighedsprincippet i offentlighedslovens § 14.

Lovgrundlag
Socialforvaltningen har behandlet din anmodning efter reglerne i
offentlighedslovens §§ 7, 14, 21, 30 og 33.

Det falger af offentlighedslovens § 7, at enhver kan forlange at blive gjort
bekendt med dokumenter, der er indgéet til eller oprettet af en
myndighed m.v. som led i administrativ sagsbehandling i forbindelse
med dens virksomhed - dog med de i offentlighedslovens §§ 19-35
neéevnte undtagelser.

Efter offentlighedslovens § 30, nr. 1, omfatter retten til aktindsigt ikke
oplysninger om enkeltpersoners private, herunder gkonomiske, forhold.
Omfattet af offentlighedslovens § 30, nr. 1, er bl.a. oplysninger om
vaesentlige sociale problemer, strafbare forhold, helbredsoplysninger og
lignende, jf. offentlighedsloven med kommentarer af Mohammad
Ahsan, 2022, 3. udgave, side 665. Ved vurderingen af, hvilke
oplysninger, der kan anses for at vedrere enkeltpersoners private forhold,



Svar pd anmodning om aktindsigt 5/7

ma der tages udgangspunkt i, om oplysningerne er af sadan en karakter,
at de efter den almindelige opfattelse i samfundet bar kunne forlanges
unddraget offentlighedens kendskab. Oplysninger om enkeltpersoners
private, herunder g@konomiske, forhold, er tillige undergivet
tavshedspligt efter forvaltningslovens § 27, stk. 1, nr. 1.

Det erivisse tilfeelde ngdvendigt at undtage oplysninger, der isoleret set
ikke er omfattet af § 30, nr. 1, eller andre af lovens
undtagelsesbestemmelser, fordi de pageeldende oplysninger ger det
muligt atidentificere den pagaeldende enkeltpersonien lidtvidere kreds
jf. offentlighedsloven med kommentarer af Mohammad Ahsan, 2022, 3.
udgave, side 680.

Efter offentlighedslovens § 14, stk. 1, skal det overvejes, om der kan gives
aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre omfang, end hvad der
felger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre omfang, medmindre
det vil veere i strid med anden lovgivning, herunder regler om
tavshedspligt og regler i databeskyttelsesforordningen,
databeskyttelsesloven og lov om retshdandhevende myndigheders
behandling af personoplysninger.

Klagevejledning

Safremt du ikke er enig i Socialforvaltningens afgerelse om aktindsigt,
har du mulighed for at klage over afgerelsen. En eventuel klage kan
indbringes for Ankestyrelsen, som farer tilsyn med, at kommunerne
overholder den lovgivning, der gaelder for offentlige myndigheder.

Din klage skal i givet fald indgives til Center for Faglig Understgttelse og
Udvikling, Socialforvaltningen.

Hvis vi efter modtagelsen af klagen fastholder afgerelsen om aktindsigt,
skal vi snarest og som udgangspunkt senest 7 arbejdsdage efter
modtagelsen af klagen videresende sagen og sagens dokumenter til
Ankestyrelsen.

Venlig hilsen
Nikolaj Hejgaard Svorin
Fuldmeegtig
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Uddrag af relevante regler i offentlighedsloven (lovbekendtggrelse nr.
145 af 24. februar 2020, som sendret ved lov nr. 655 af 11. juni 2024)

§ 7. Enhver kan forlange at blive gjort bekendt med dokumenter, der er
indgéet til eller oprettet af en myndighed m.v. som led i administrativ
sagsbehandling i forbindelse med dens virksomhed.

Stk. 2. Retten til aktindsigt omfatter de i §§ 19-35 neevnte undtagelser 1) alle
dokumenter, der vedrarer den pageeldende sag, og 2) indfersler ijournaler,
registre og andre fortegnelser vedrerende den pégealdende sags
dokumenter.

§14. Detskal i forbindelse med behandlingen afen anmodning om aktindsigt
overvejes, om der kan gives aktindsigt i dokumenter og oplysninger i videre
omfang, end hvad der felger af §§ 23-35. Der kan gives aktindsigt i videre
omfang, medmindre det vil veere i strid med anden lovgivning, herunder
regler om tavshedspligt og regler i Europa-Parlamentets og Radets
forordning nr. 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af
sddanne oplysninger, databeskyttelsesloven og lov om retshandheevende
myndigheders behandling af personoplysninger.

Stk. 2. Stk. 1 geelder ogsé i forbindelse med behandlingen af en anmodning
om aktindsigt i dokumenter og oplysninger, som indgar i sager, der er
undtaget fra aktindsigt efter §§19-21.

§ 21. Retten til aktindsigt omfatter ikke sager om anseettelse eller
forfremmelse i det offentliges tjeneste.

Stk. 2. Retten til aktindsigt omfatter bortset fra bestemmelsen i § 8 heller ikke
andre sager om enkeltpersoners anseettelsesforhold i det offentliges
tieneste, jf. dog stk. 3 og 4.

Stk. 3. | sager som neevnt i stk. 2 skal der i overensstemmelse med lovens
almindelige regler meddeles indsigt i oplysninger om den ansattes navn,
stilling, uddannelse, arbejdsopgaver, leanmeaessige forhold og tjenesterejser.
For s& vidt angéar ansatte i chefstillinger, geelder lovens almindelige regler
endvidere for oplysninger om disciplineere reaktioner i form af advarsel eller
derover. Det geelder dog kun for et tidsrum af 2 ar efter, at den endelige
afgerelse er truffet

§ 30. Retten til aktindsigt omfatter ikke oplysninger om 1) enkeltpersoners
private, herunder skonomiske, forhold og 2) tekniske indretninger eller
fremgangsmader eller om drifts- eller forretningsforhold el.lign., for sa vidt
det er af veesentlig skonomisk betydning for den person eller virksomhed,
oplysningerne angér, at anmodningen ikke imgdekommes.

§ 33. Retten til aktindsigt kan begreenses, i det omfang det er nedvendigt til
beskyttelse af veesentlige hensyn til:

1) Forebyggelse, efterforskning og forfelgning af lovovertreedelser,
straffuldbyrdelse og lign. og beskyttelse af sigtede, vidner eller andre i sager
om strafferetlig eller disciplineer forfelgning.

2) Gennemferelse af offentlig kontrol, regulerings- eller
planleegningsvirksomhed eller af patenkte foranstaltninger i henhold til
skatte- og afgiftslovgivningen.

3) Det offentliges skonomiske interesser, herunder udferelsen af det
offentliges forretningsvirksomhed.

4) Forskeres  og  kunstneres  originale ideer samt forelsbige
forskningsresultater og manuskripter.

5) Private og offentlige interesser, hvor hemmeligholdelse efter forholdets
seerlige karakter er pakreevet.
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§ 37. Afgerelser om aktindsigt kan péklages seerskilt og direkte til den
myndighed, der er @verste klageinstans i forhold til afgerelsen eller
behandlingen i evrigt af den sag, anmodningen om aktindsigt vedrerer.

Stk. 2. Klagen fremsendes til den myndighed m.v., hvis afgerelse der klages
over. Myndigheden skal, hvis den vil fastholde afgerelsen, snarest og som
udgangspunkt senest 7 arbejdsdage efter modtagelsen af klagen
videresende sagen og dens dokumenter til klageinstansen.

Stk. 3. Klageinstansen skal inden 20 arbejdsdage efter modtagelsen af en
klage over en afgerelse om aktindsigt have feerdigbehandlet klagen,
medmindre dette pa grund af f.eks. sagens omfang eller kompleksitet ikke er
muligt. Klageren skal i givet fald underrettes om grunden til
fristoverskridelsen og om, hvornar en afgerelse kan forventes at foreligge.
Stk. 4. Vedkommende minister kan efter forhandling med justitsministeren
fastseette, at en anden myndighed end den i stk. 1 neevnte skal veere
klageinstans.

Stk. 5. Stk. 2-4 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med klager over
afgerelser om sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i
databeskrivelser, jf. §12.

Stk. 6. Vedkommende minister kan fastsaette regler om, at afgerelser om
aktindsigt, der treeffes af institutioner m.v,, der er omfattet af §§ 3-5, kan
paklages.

§ 38. En afgerelse om afslag péa aktindsigt, der er truffet af en kommune, en
region eller et kommunalt feellesskab i sager, hvor der ikke er nogen
administrativ klageinstans, skal veere ledsaget af vejledning om muligheden
for at indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed
og om den fremgangsmade, der er neevnt i 2. pkt. En henvendelse om at
indbringe sagen for den kommunale og regionale tilsynsmyndighed skal
rettes til den pageeldende kommmune eller region m.v. i overensstemmelse
med ordningen i § 37, stk. 2.

Stk. 2. Stk. 1 finder tilsvarende anvendelse i forbindelse med afgerelser om
sammenstilling af oplysninger, jf. § 11, og om indsigt i databeskrivelser, jf. §
12.



