
Bygge-, Parkerings- og Miljømyndighed 

Teknik- og Miljøforvaltningen  

Besvarelse vedrørende gebyr ved udeservering 

Medlem af Borgerrepræsentationen Louise Theilade Thomsen (V) har 

den 27. oktober 2025 stillet følgende spørgsmål til Teknik- og 

Miljøforvaltningen. 

Spørgsmål 

1. Restaurationer, som har udeservering, betaler et årligt fastsat

gebyr til Københavns Kommune. Er det korrekt, at det

indkrævede beløb går til at finansiere medarbejdere, som

udelukkende arbejder med opgaver relateret til tilsyn med

udeservering? Hvis ikke, bedes der redegøres for, hvilke andre

opgaver, som udeserveringsgebyret finansierer.

2. Det må antages, at flere restaurationer har mere udeservering i

sommerhalvåret end i vinterhalvåret, og at tilsynsopgaven

derfor er størst i sommerhalvåret. Er medarbejderne ansat på et

fast ugentligt timetal året rundt, eller hvorledes planlægger

kommunen deres arbejdstid ud over hele året?

3. Må medarbejdere, der er finansieret af udeserveringsgebyret,

varetage andre tilsynsopgaver end dem, der er relateret til

tilsynet med udeservering?

4. Det fremgår af Teknik- og Miljøudvalgets takstkatalog 2026, at

kommunens forventede indtægter er 15,4 mio. kr. i 2025 og

17,4 mio. kr. i 2026 for udeserveringsgebyret. Kommunen må

ikke generere et overskud på gebyret, og det må derfor antages,

at kommunen anser behovet for at føre tilsyn med udeservering

for stigende. 2025 er især blevet brugt på at opmærke

udeserverinsgsarealerne, og det samme arbejde må ikke

forventes udført i lige så stort omfang i 2026 – særligt mhp. at

tilladelserne løber tre år ad gangen. Hvad lægger til grund for

den øgede opkrævning af udeserveringsgebyret i 2026, og

hvad er forventningerne på sigt?

Det må forventes, at behovet for at føre tilsyn med 

restaurationerne falder med tiden, da mange vil have den 

samme udeservering år efter år, og dermed bør 

udeserveringsgebyret også falde år efter år. Hvis kommunen 

ikke har den samme forventning, bedes det oplyst, hvad der 

lægger til grund for denne vurdering. 
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Svar 

1.  

Indtægterne fra gebyret for udeservering dækker kommunens direkte 

og indirekte udgifter i forbindelse med administrationen af 

udeservering, og dermed ikke kun tilsynet.  

Det dækker lønudgifter til tilsynsmedarbejdere, men også 

sagsbehandlere i forbindelse med udstedelse af tilladelsen samt en 

koordinator og en enhedschef. Endvidere dækker gebyret 

medarbejderudgifterne til bl.a. medarbejdernes kontorhold og 

kursusaktiviteter. Det dækker ligeledes udgifter til etablering og 

vedligeholdelse af den fysiske opmærkning, samt driftsudgifter til b.la. 

vedligehold af IT-systemer. 

Kommunen må ikke tjene på gebyret og det bliver derfor årligt 

genberegnet for at afspejle de faktiske udgifter.  

2.  

Tilsynsmedarbejderne er fastansatte med et fast timetal året rundt. De 

udfører både tilsyn reaktivt på baggrund af henvendelser og praj samt 

opsøgende tilsyn ved runderinger i byen for at sikre, at tilladelser 

overholdes og at alle virksomheder der opstiller har søgt og indgår i 

ordningen.  

I vinterhalvåret skærpes fokus på det opsøgende tilsyn samt den 

opfølgende sagsbehandling på de sager, som håndhæves. Dvs. hvor 

tilsynet ikke har løst forholdet igennem vejledning og dialog, men skal 

udarbejde partshøring og påbud samt fjernelse af 

udeserveringsinventar.   

I 2025 har organiseringen af tilsynet i høj grad været præget af 

implementering af de nye regler i Administrationsgrundlag for 

udeservering. Herunder førstegangsetablering af den fysiske 

opmærkning, hvor tilsynet sikrer korrekt opmærkning samt efterprøver 

samtlige mål og tegninger. Tilsynet kører opsøgende indsatser for at få 

alle, der opstiller møbler til udeservering, til at søge om indgå i 

ordningen o.l. Dette forventes at fortsætte ind i 2026 og i højere grad i 

zone B.  

Tilsynet med udeservering foregår som udgangspunkt i dagtimerne. 

Men dele af opgaver kræver tilsyn om natten, bl.a. sammenpakning ved 

lukketid. Hvorfor der siden maj 2025 udover at supplere i 

støjvagtsordningen, som også ser på nedlukning af udeservering, 

yderligere har været indført en nattevagtsordning for tilsyn med 

udeservering, som har udført et aktivt opsøgende tilsyn med 

udeservering. Dette er organiseret i en nattevagt onsdag – lørdag kl. 18-

02. To og to tilsynsmedarbejdere har runderet primært i zone A (Indre

by og indre Nørrebro) med fokus på, om tilladelser samt lukketid



overholdes. Denne nattevagt er pr. 1 oktober nedskaleret i omfang frem 

til 1. april 

Dertil er der sikret et koordineret tilsyn på tværs af udeservering og støj, 

da bl.a. lukketid ved udeservering har ophæng i miljølovgivning og er 

fastsat i Forskrift for indretning og drift af restaurationer, samt gengivet 

i Administrationsgrundlag for udeservering.  

Alle tilsyn registreres og overtrædelser følges op med skriftlig 

sagsbehandling. 

Organisering af tilsynet tilpasses løbende i takt med implementering af 

administrationsgrundlaget, og når behovet ændrer sig. 

Bl.a. fastlægger takststrukturen et højere tilsynstryk i Zone A 

(Middelalderbyen og Indre Nørrebro) end i Zone B (øvrig by) i 2025.  

Tilsynstrykket er senest justeret ved vedtagelsen af Takstkataloget for 

2026 på teknik- og miljøudvalgsmøde den 18. august 2025, hvor der 

sker en forskydning i taksten vedr. udeservering i zone A og B.  

I 2026 er fordelingen af ressourcerne til tilsynsopgaven tilpasset i 

henhold til antallet af ansøgninger i hver zone baseret på erfaringer 

efter det første år med taksterne. Hvis det ønskes at ændre i 

ordningerne fx ved at øge tilsynstrykket. 

3. 

Medarbejdere, der er finansieret af udeserveringsgebyret skal varetage 

tilsynsopgaver, der er relateret til tilsynet med udeservering.  

4. 

Taksterne er overordnet set på samme niveau i 2026 som i 2025. 

Modellen for beregningen tager stadig udgangspunkt i antal tilladelser 

og m².   

Modellen for takst 2026 tager udgangspunkt i, at udgifterne for 

etablering af opmærkning for udeservering skal fordeles over en treårig 

periode. Grunden til, at denne model er benyttet, skyldes, at der gives 

tilladelse til udeservering for tre år ad gangen, samt at opmærkningen 

vurderes at have en levetid på op til tre år, før den skal reetableres. 

Den forventede stigning i de samlede indtægter fra 15,4 mio. kr. i 2025 

til 17,4 mio. kr. i 2026 består af almindelig fremskrivning af lønudgiften i 

henhold til gældende overenskomster på 0,6 mio. kr. og højere 

udgiftsniveau for etablering og vedligehold af opmærkning på 1,4 mio. 

kr.  

Forvaltningen forventer fremadrettet at udgifterne overordnet set 

forbliver på samme niveau, såfremt der ikke ændres i forudsætningerne 

for takstberegningen.  



Der kan træffes politisk beslutning om at ændre tilsynsniveaet ved 

udeservering eller at afgiftsfritage området igen.  

Det samlede administrationsgrundlag, herunder tilsyn og opmærkning, 

evalueres efter 3 år fra vedtagelsen, dvs. ved årsskiftet 2027/2028. 

Svaret er offentligt tilgængeligt på https://www.kk.dk/politik/politiske-

udvalg/teknik-og-miljoeudvalget/politikerspoergsmaal-til-teknik-og-

miljoeforvaltningen 

Lena Kongsbach 

Vicedirektør 


