
Bygge-, Parkerings- og Miljømyndighed 

Teknik- og Miljøforvaltningen  

Besvarelse vedrørende markiser og udeservering 

Medlem af Borgerrepræsentationen Morten Melchiors (C) har den 12. 

august 2025 stillet følgende spørgsmål til Teknik- og 

Miljøforvaltningen. 

Spørgsmål 
1) Er det korrekt forstået, at der i forbindelse med kontrol af

placering af inventar til udeservering, bl.a. parasoller, ikke
udføres kontrol af markiser?

2) Hvorledes sikrer vi at markiser overholder de tilladelser der er
givet?

3) Hvorledes kontrollerer vi markiser hvis der er mistanke om at de
ikke overholder den givne tilladelse?

4) Hvor skal man henvende sig hvis man ønsker at klage over en
markise?

5) Hvis henvendelser vedrørende markiser ligger anden sted end
parasoller, hvorledes sikrer vi så at den ender det rigtige sted og
kan vi her lave det mere simpelt?

6) Kan der åbnes op må at man under "Giv et praj" under
udeservering kan anmelde markiser der ikke overholder den
tilladelse der er givet?

Svar 

1. Ved tilsyn af udeservering fører forvaltningen tilsyn med inventar, der

står på fortovet, som for eksempel borde, stole og parasoller. Skulle

tilsyn ved udeservering bemærke en markise, der er til direkte fare for

trafiksikkerheden, vil de påtale dette.  Markiser er dog delvis omfattet af

andre regler end udeservering, da de vedrører bygningens konstruktion

og udhæng over vejarealet. De reguleres derfor med bygge- og

vejlovgivningen.

Umiddelbart kan behandlingen af markiser og parasoller fremstå som 

adskilt i forvaltningen, men i praksis er der også tale om delvis 

forskellige regelsæt, der tilsammen skal sikre både fremkommelighed 

på fortovet og en forsvarlig brug af bygningens facade mod 

gaderummet. 

2. Tilladelse til markiser bliver typisk givet gennem en byggesag, hvor

der, inden forvaltningen kan lukke byggesagen, skal foreligge

dokumentation for, at markiserne er opsat i overensstemmelse med

tilladelsen. Derudover kan forvaltningen ved tvivlsspørgsmål eller

klager, ved tilsyn kontrollere, om konkrete markiser overholder de krav
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der stilles i forbindelse med byggesagen. Dette gælder også hvis der 

klages over en markise der ikke er givet tilladelse til. 

3. Hvis forvaltningen bliver opmærksom på markiser, der kan være til

gene eller fare for trafikken, kan forvaltningen ved tilsyn kontrollere, om

de opfylder kravene til frihøjde og sikkerhedsafstand til vej. Ved dette

tilsyn kan andre forhold som f.eks. indretningen af udeservering og

inventar på fortovet, tages med i vurderingen. Tilsynet er således

reaktivt og kan enten foranlediges af en borgers henvendelse til

forvaltningen eller af forvaltningens egne tilsynsmedarbejdere.

4. Man kan altid henvende sig til forvaltningen med en klage over en

markise gennem forvaltningens forskellige kontaktkanaler. F.eks. via

vores hjemmeside her: Anmeld muligt ulovligt byggeri eller andre

forhold | Københavns Kommune eller ved at ringe til vores

hovednummer. Henvendelsen bliver herefter sendt videre til den

relevante enhed, afhængigt af hvilke forhold klagen handler om.

Forvaltningen vil herefter vurdere anmeldelsen og de videre skridt,

herunder tilsyn, påbud og i sidste ende politianmeldelse.

5. Når forvaltningen modtager en henvendelse om markiser, sørger vi

for at sende den videre til den relevante enhed, så sagen bliver

behandlet korrekt. Det samme gælder, hvis en ansøgning om

udeservering også omfatter markiser – i de tilfælde videresender vi

ansøgningen til rette byggesagsenhed.

6. App’en Giv et praj er en digital platform, hvor borgere nemt kan

indmelde forhold til kommunen, fx udlejningscykler parkeret til gene,

defekte færdselsskilte o.m.m. Det er teknisk muligt at oprette en

kategori i Giv et praj til anmeldelser af markiser. Der er ikke umiddelbart

planlagt denne udvidelse af Giv et praj, men forvaltningen vil tage

forslaget med i sine videre overvejelser om app’ens udvikling.

Svaret er offentligt tilgængeligt på https://www.kk.dk/politik/politiske-

udvalg/teknik-og-miljoeudvalget/politikerspoergsmaal-til-teknik-og-

miljoeforvaltningen 

Med venlig hilsen 

Lena Kongsbach 

Vicedirektør 
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