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Dette notat orienterer Teknik- og Miljgudvalget om status pé antallet af 211409
parkeringsafgifter palagt i Middelalderbyen. Fra juni til juli maned faldt
antallet af afgifter i Middelalderbyen som helhed fra 6.600 til 4.400, Sagsnummer eDoc

mens antallet i parkeringsforbudszonen faldt fra 4.200 til 2.000. Ligele- 2025-0127049

des er klageprocenten faldet en smule. Forvaltningen vurderer, at faldet
i afgifter kan skyldes bdde sommerferie, tilveenning til de nye restriktio-
ner, samt at visse strakstiltag for at forbedre information til parkanterne
kan have haft en effekt.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har den 2. april 2025 i forbindelse med feerdigmeldingen
af Byrums- og Trafikplanen i Middelalderbyen genoptaget parkerings-
kontrollen. Projektet har medfert en omdannelse af cirka 600 parke-
ringspladser samt indfgrt en parkeringsforbudszone i Middelalderbyen.
Dette medferte i april en kraftig stigning i antallet af parkeringsafgifter
pélagti Middelalderbyen og i seerdeleshed i den del, som er omfattet af
et parkeringsforbud (parkeringsforbudszonen).

Notatet falger op pé udviklingen i antallet af afgifter og klager, samt ef-
fekten af de strakstiltag som forvaltningen har indfert hen over som-
merferien.

Afgifter

Tabel 1 viser antallet af parkeringsafgifter i Middelalderbyen som helhed
og specifikt i parkeringsforbudszonen. Det fremgér, at antallet af afgif-
ter faldt i hhv. Middelalderbyen som helhed fra 6.600 til 4.400 og i par-
keringsforbudszonen fra 4.200 til knapt 2.000 fra juni til juli méned.

Tabel 1. Afgifter i hele Middelalderbyen og parkeringsforbudszonen

Omrade Marts April Maj  Juni  Juli Rédhussekretariatet

Middelalderbyen i alt 1.982 7.563 8.236 6.628 4.409 Rédhuspladsen 1
1550 Kebenhavn V

Heraf: Parkeringsforbudszonen (05f & X05f) 119 5.523 5.999 4.240 1.960
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Det svarer til et fald for alle typer afgifter i Middelalderbyen som helhed
med 33% og et fald i afgifter palagt specifikt for parkeringsforbudszo-
nen pa 54%.

| forhold til maj méaned, hvor antallet toppede, er afgifterne faldet med
46% i Middelalderbyen som helhed og 67% i parkeringsforbudszonen.
Det bemeerkes dog, atjuli traditionelt er preeget af sommerferie, hvilket
kan have pavirket antallet af udstedte afgifter i nedadgdende retning.

Klager

Antallet af klager faldt i juli til knapt 490 i hele Middelalderbyen, og godt
260 i parkeringsforbudszonen, jf. Tabel 2.

Den samlede klageprocent for alle typer forseelser i Middelalderbyen
udger cirka 11%, mens klageprocenten for overtraedelser af parkerings-
forbudszonen er 13%, jf. Tabel 3. Dermed er klageniveauet i Middelal-
derbyen hgjere end det samlede niveau pé cirka 8%, som forvaltningen
oplever i resten af Kebenhavn.

Klageprocenten er faldet med hhv. 3 og 2 procentpoint siden maj ma-
ned i Middelalderbyen i alt og parkeringsforbudszonen, jf. Tabel 3.

Tabel 2. Klager i hele Middelalderbyen og parkeringsforbudszonen

Omrade Marts April Maj  Juni  Juli
Middelalderbyen i alt 138 917 1148 790 489
Heraf: Parkeringsforbudszonen (05f & X05f) 21 713 905 580 263

Tabel 3. Klageprocent af pdlagte afgifter i hele Middelalderbyen og parke-
ringsforbudszonen

Maned Middelalderbyenii alt Parkeringsforbudszonen
Marts 7% 18%
April 12% 13%
Maj 14% 15%
Juni 12% 14%
Juli 1% 13%
Dyrkeb

Dyrkegb er den gade, hvor der fortsat udstedes flest parkeringsafgifter. |
julimaned blev palagt 519 afgifter. Dette udger et fald i forhold til juni,

hvor der blev pédlagt 683 afgifter. Den naestmest belastede gade er La-

vendelstreede med 215 péalagte afgifter.

[ juni opsatte forvaltningen yderligere skiltning pa Dyrkeb med henblik
pé at tydeliggere, at parkering uden for afmaerkede béase ikke er tilladt i
parkeringsforbudszonen i Middelalderbyen.

Effekten heraf vurderes dog som usikker, idet der i juni blev registreret
feerre afgifter for overtraedelse af parkeringsforbudszonen, men til gen-
geeld flere afgifter for forseelser relateret til den nye skiltning.



Effekt af strakstiltag

Ud over en fornyet presseindsats, pop-up-information pd kommunens
parkeringshjemmeside, tiltag pa sociale medier og kampagneplakater i
Middelalderbyen har forvaltningen opsat midlertidigt byrumsinventar
pé fem lokationer samt knap 50 gule bystandere med budskaber om
parkeringsforbudszonen.

Effekt af bystandere

Forvaltningen har analyseret pa effekten af bystandere opsat i parke-
ringsforbudszonen. Forvaltningen har sammenlignet antallet af afgifter
i de 17 gader, hvor de knapt 50 bystandere er opsat i parkeringsfor-
budszonen, og sammenholdt med det generelle fald i antallet af afgifter
udstedt for overtraedelse af parkeringsforbudszonen. Dyrkgb er udeladt
af effektmalingen, selvom der er opsat bystandere, fordi den gvrige
skiltning samtidig er aendret, hvorfor der er ekstraordineer usikkerhed
om effekten i denne gade, jf. ovenfor.

| parkeringsforbudszonen faldt antallet af afgifter med 54% fra juni til
juli, jf. ovenfor. Til sammenligning faldt antallet af afgifter i de gader,
hvor bystanderne er placeret, med 61%. Faldet i antallet af afgifter i ga-
der med bystandere (ex Dyrkeb) er dermed 7 procentpoint stgrre end
parkeringsforbudszonen som helhed.

Forvaltningen kan pd nuveerende tidspunkt ikke konkludere, om dette
fald kan tilskrives effekten af bystanderne alene, men noget kunne tyde
pa, at informationstiltaget har haft en effekt. Forvaltningen vil fglge ud-
viklingen i de kommende méneder.

Effekt af pop-up beskeder i parkeringsapp

Samtidig har forvaltningen, i samarbejde med EasyPark, indfert en pop-
up-besked i EasyParks app, der minder brugerne om parkeringsreg-
lerne i Middelalderbyen. EasyPark har erfaringsmeessigt den sterste
markedsandel blandt betalingsapps.

EasyPark rapporterer om et fald i antallet af transaktioner pa 38,5% fra
juli 2024 til juli 2025 i parkeringsforbudszonen. Markant faerre parke-
rede altsd i sommeren 2025 end i 2024. Fra maj 2025 til juli 2025 faldt
antallet af betalingsparkeringer via appen med 23 pct. Dette er ogsa et
markant sterre fald end samme periode i 2024. Sa de feerre betalinger
kan formentlig ikke tilskrives lavere aktivitet sfa. sommerferie alene.

Men det er pa baggrund af de tilgeengelige data ikke muligt at sige no-
get om, hvorvidt faldet kan tilskrives effekten af pop-up-beskeden, de
gvrige tiltag eller tilveenning til nye regler.

Lena Kongsbach
Vicedirekter
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