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Dialogforum pa psykiatriomradet
Kebenhavns Kommune

Referat

M@DEDATO 28. oktober 2024

TID Kl.15-18

STED Radhuset, udv. veer. D - 1.sal, vaer. 103

M@DEDELTAGERE  Fra Dialogforum: Sine Mgller Sgrensen (ADHD-
foreningen), Trine Chilie Thode (SIND Kgben-
havn), H.M. Sandberg (Center for Forebyggende
Indsatser og Statte), Karin Hirsbegll (Center for
Forebyggende Indsatser og Staette), Pernille Friis
Renne (Center for Unge og Midlertidige Botil-
bud), Line Jensen (Center for Unge og Midlerti-
dige Botilbud), Fritz Michael von Bulow (Center
for Specialiserede Botilbud), Vita Gulsen (Center
for Specialiserede Botilbud), Birgitte Janis-
chefska (Bedre Psykiatri) og Tommy Brock
(Bedre Psykiatri).

Fra sekretariatet: Miriam Nawaz, Eva Stokbro
Jensen og Simone Saltoft Pedersen.

@vrige gaester: Karina Vestergédrd Madsen (Soci-
alborgmester), Olivia Lenager Boesen (Personlig
assistent for borgmesteren), Mette Boskov Veds-
mand (Borgercenter Handicap), Sissel Ben-
nedikte Agergaard Jensen (@konomi og Byg-
geri) og Marie Hgrup Nielsen (@konomi og Byg-

geri).

Referat for ordinzert mede i Dialogforum - 28. oktober
2024

Efter madet havde Sine og Fritz tilfejelser og rettelser til afsnittene mar-
keret med gul.

1. Velkommen, meddelelser, godkendelse af dagsorden og godken-
delse af referat fra ordinaert mede d. 19. juni 2024

Sekretariatet byder velkommen.

dialogforum

pa psykiatriomradet
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Sekretariatet spgrger medlemmerne om, hvorvidt mgdets dagsorden
kan godkendes. Der er ingen bemeaerkninger, hvorfor dagsordenen god-
kendes.

Sekretariatet sperger medlemmerne om, hvorvidt referatet fra det se-
neste ordinsere mgde, den 19.juni 2024, kan godkendes. Sine og Chilie
har ikke haft mulighed for at leese referatet og vil derfor vende tilbage til
sekretariatet med sine bemeerkninger.

Vita foreslar, at sekretariatet saetter en frist for, hvornar man senest skal
vende tilbage med bemaerkninger til referaterne.

Sekretariatet forteeller, at Dialogforums naeste ordineere mede afholdes
den 4. december 2024 fra kl. 14:45 til 17:45. Borgerradgiveren ankom-
mer forst til magdet og herefter ankommer Folketingets Ombudsmand.
Sekretariatet afventer svar pa, hvem fra Folketingets Ombudsmand der
kommer. Det er aftalt, at de holder oplaeg i forlengelse af hinanden.
Borgerradgiveren og Folketingets Ombudsmand er blevet tilbudt at
veere til stede under hinandens opleeg.

Vita forteeller, at hun synes, at det er rart at mgdeindkaldelserne kom-
mer pa mail.

Sekretariatet fortaeller, at der har veeret et made den 22. oktober 2024
med administrerende direkter i Socialforvaltningen, Mikkel Boje, om or-
ganisationsomlaegningen i Socialforvaltningen. | den forbindelse havde
to medlemmer fra hvert rdd mulighed for at deltage i mgdet. Fra Dia-
logforum deltog H.M. og Line. Sekretariatet sparger H.M. og Line, om
de har lyst til at forteelle om mgdet.

H.M. forteeller, at Mikkel fortalte om den nye omorganisering i Socialfor-
valtningen. Processen foregér over en lang periode. Forvaltningen ser
pa organisering af centerrddene. Rddene sagde, at de gerne vil have
medindflydelse, hvilket H.M. faler, at der blev lyttet til.

Line forteeller, at Mikkel fortalte det, som de allerede havde laest pa de
slides, som de havde faet udleveret ifm. invitationen til madet. Line sy-
nes ikke, at Mikkel kunne svare pé rddenes spgrgsmal. Planen er, at der
bliver sparet pd administrationen og ikke pé selve driften. Det er en
keempe omleegning, da Socialforvaltningen skal have én indgang. Der er
en masse administrative medarbejdere der bliver sparet vaek.

Line forteeller videre, at hun synes, at det er en fin tanke, at man har pla-
ner om at se pd det hele menneske. Der kommer til at veere sterre omra-
der efter omorganiseringen, som skal rumme mere og der kommer til
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at veere undercentre. Line er bekymret, da der er stor forskel p4, hvor-
dan man gér til unge og voksne borgere.

Line forteeller videre, at hun spurgte Mikkel om, hvor Dialogforum star
rettighedsmaessigt ift. Handicapradet osv. efter omorganiseringen. Et
medlem fra Handicapradet udtrykte, at Handicapradet ikke vil afgive de-
res rettigheder til andre rad. Lines oplevelse var, at raddsmedlemmerne
blev sure pé& hinanden, nar der blev stillet spergsmal, da de ikke gnskede
at diskutere andre r&ds emner.

H.M:. siger, at hun oplevede mgdedeltagerne som imgdekommende.
Hun feler, at hun fik den information, hun gerne vil have.

Line siger, at Mikkel pd madet ikke kunne svare pé, hvad der skal ske
med centerrddene.

Vita siger, at der er ledere pa andre niveauer i Socialforvaltningen der
ved noget om, hvad der skal ske med centerrddene. Planen er ikke, at
centerradene bliver lukket, men de skal fortsat finde ud af, hvordan de
skal fungere fremadrettet.

Chilie siger, at hun kan veeret bekymret for, hvordan psykiatrien far et
ben ind i Handicapradet. Hun fgler ikke, at psykiatrien bliver taget alvor-
ligt nu.

2. Besgg af socialborgmesteren

Socialborgmesteren, Karina Vestergard Madsen, hendes personlige as-
sistent, Oliva Lenager Boesen (herefter Olivia) og vicedirektar i Borger-
center Handicap, Mette Boskov Vedsmand (herefter Mette), ankommer
til madet.

Vi tager en praesentationsrunde, hvor socialborgmesteren, Olivia og
Mette samt mededeltagerne praesenterer sig selv ved navn og fortealler,
hvor de kommer fra.

Sekretariatet forteeller, at det er blevet aftalt, at der skal tales om kost og
okologi pé botilbuddene.

Dialogforums pointer er, at skologikravet eksempelvis speender ben for,
at botilbuddene kan modtage varer fra Fedevarebanken. Maden pé bo-
tilbud er blevet dyr for beboerne grundet gkologikravet. Det er eksem-
pelvis problematisk, for borgere der har udfordringer med at spise, hvis
de skal bruge hele deres indtaegt pd mad. Mange beboere pé botilbud-
dene fraveelger spisestatte, da de ikke har rad til dette. Det er problema-
tisk, at det det meste okologiske mad er import.
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Dialogforums pointer er herudover, at det er problematisk, at der gar 14
dage mellem, at borgerne far leveret mad, da varerne néar at rddne. Bor-
gerne lever derfor af frysemad og pizza. Beboerne pa botilbud far ikke
mad i weekenden, nér der er ikke weekendbemanding, da der ikke bliver
lavet mad og da beboerne tar ikke ga ud for deren, da den manglende
personaletilstedeveerelse skaber utryghed. Det er herudover et pro-
blem, at man ikke kan lave mad selv pé botilbud, hvis man gerne vil det,
da kgkkenmulighederne ikke er der. Botilbuddene mister en vigtig pee-
dagogisk funktion, da de ikke kan handle ind med beboerne i det naer-
meste supermarked.

Socialborgmesteren fortaeller, at hun har laftet problemstillingen med,
at maden er blevet dyrere for udsatte borgere pa politisk niveau. Hun vil
fortsat arbejde for at skabe opmaerksomhed omkring problemet. Social-
borgmesteren vil gerne se pa, om man kan fa genindfert det tilskud til
mad pé bostederne, som er blevet fijernet. Herudover kan man se p3,
om der er frivillige foreninger, som kan f& gang i hjeelp til at hente mad
til borgere i egen bolig og om foreningerne kan sgge § 18-midler. Hun
synes, at det er interessant at se pa, hvad det udleder af CO2 at fragte
varerne fra udlandet. Socialborgmesteren kommer ikke til at stemme
for evalueringen af Mad og Méltidsstrategien medmindre der kommer
kompensation, s& socialt udsatte borgere har réd til mad. Socialborg-
mesteren vil bede forvaltningen om at undersege, om botilbud kan fa
leveret mad af Fedevarebanken og om mulighederne for indkgb pa bo-
tilbuddene.

Socialborgmesteren forteeller videre, at der er et stort fokus pé at ar-
bejde med tryghed pé botilbuddene.

Eva forteeller, at temaet omkring kost og gkologi gér igen. Man kan der-
for tale med den nye centerchef om, det kan vaere et tema man kan
vende.

Efterfelgende drefter Dialogforum og Socialborgmesteren bl.a. omor-
ganiseringen i Socialforvaltningen.

Dialogforum forteeller, at de gerne vil blive hert i fremtiden angédende
omorganiseringen i Socialforvaltningen. Dialogforum udtrykker bekym-
ring for, hvad der skal ske med psykiatrien og undercentrene efter om-
organiseringen. Herudover udtaler Dialogforum kritik af, at der ikke bli-
ver brugt nok penge pa forebyggelse samt at Socialforvaltningen har en
ungeafdeling p&d Sundholm.

Socialborgmesteren fortaller, at det er for tidligt at svare p4, hvordan
det kommer til at se ud efter omorganiseringen, da der ikke er truffet
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beslutning om dette endnu. Hun forteeller, at der ikke kommer til at ske
andringer i forhold til Dialogforum. Socialborgmesteren forteeller vi-
dere, at hun langt fra feler, at der bliver brugt nok penge pa forebyg-
gende indsatser.

Sine gnsker at fa oplyst det samlet belgb som Socialforvaltningen skal
betale tilbage ift. den ulovligt indhentet statsrefusion, samt om tilbage-
betalingen er en del af de "interne udfordringer” der angives som be-
grundelse for, at de mange spareplaner og tilbageholdenhed i 2024.
Sine siger, at det er vigtigt at fa belyst dette, da det har kostet mange
midler fra socialpsykiatrien og netop grunden til hun har papeget den
dbenlyse ulovlige praksis i arevis. Hun siger, at det er meget sigende, at
man med budgetaftalen for 2025 kun kan afseette 25 mio. kr. til bevil-
lingsomradet borgere med psykiske lidelser ud af de 500 mio. kr., fordi
de nu skal daekke hullet pa en anden made.

Hun finder det derfor ogsa steerkt problematisk, at forvaltningen frem-
over gnsker at sammenlaegge bevillingsomrédet med Udsatte voksne,
da det vil skabe fortsat uklarhed om, hvor mange midler der reelt gar til
socialpsykiatrien. Hun beder om at fa oplyst, om Socialudvalget har
godkendt den praksis eller om det udelukkende er en administrativ be-
slutning. Det er vigtigt at kunne placere et politisk ansvar. Hun konstate-
rer, at @konomiudvalget tilsyneladende har accepteret den praksis, da
de ikke har handlet pd hendes henvendelse om problemet i sidste ma-
ned.

Megdedeltagerne siger tak for mgdet med socialborgmesteren. Social-
borgmesteren siger tak for, at hun matte komme forbi. Socialborgme-
steren, Olivia og Mette forlader mgdet.

Fritz har efter madet, gnsket at fa tilfgjet, at han efter bessget med
borgmesteren har faet en idé om, at udsatte borgere momsfritages for
okologiske varer.

3. Oplaeg om budget

Sissel og Marie ankommer til mgdet. De starter med at forteelle, hvorfor
de er her. Slides fra opleegget er vedlagt.

Sekretariatet forteeller, at Sissel og Marie fra @konomi og Byggeri er ble-
vet inviteret, da Dialogforums medlemmer pé tidligere ordineere mgder

har talt om, at de gerne vil heare om budgetprocesserne.

Vitager en praesentationsrunde, hvor mgdedeltagerne samt Sissel og
Marie praesenterer sig selv ved navn og forteeller, hvor de kommer fra.

Pa baggrund af opleegget var der efterfelgende spergsmal og
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tilkendegivelser.

Mgdedeltagerne siger tak for en god gennemgang af budgetproces-
serne. Sissel og Marie siger tak for, at de matte komme forbi. De forlader
megdet.

4. Hoeringssvar i Dialogforum

Sekretariatet forteeller, at Dialogforum modtager mange hgringer. Se-
kretariatet oplever, at det er meget fa medlemmer der vender tilbage
med input til heringssvar, og at det er de samme medlemmer der ven-
der tilbage hver gang. Sekretariatet sperger mgdedeltagerne om, hvad
der kan geres fra sekretariatets side for, at medlemmerne kan bidrage
mere fremadrettet.

Vita forteeller, at hun er brugerrepraesentant. Hun kan veere i tvivlom
heringerne har relevans for brugerne. Hun feler, at heringerne er mest
mentet pd organisationer. Hun har ingen holdninger til hverken kvali-
tetsstandarder eller svgmmetilbud. Hvis hun som bruger skulle saette
sig ind i alle disse emner, vil hun blive overveeldet.

Sekretariatet fortaeller, at emnerne i hgringerne kan vaere blandede.

Vita forteeller, at mange haringer flyver hen over hovedet p& hende, da
hun ikke fgler, at hun har interesse, mening eller kompetencerne til at
bidrage.

Pernille forteeller, at sekretariatets udkast til hgringssvar er gode. Hun far
darlig samvittighed, da hun prioriterer hgringerne fra, nar de kommer
ind i indbakken. Hun prioriterer de heringer, hvor hun feler, at hun ved
noget om emnet. Hun foreslar, at sekretariatet hjeelper med at skrive,
hvilke haringer der er oplagte for medlemmerne at forholde sig til. Det
kunne eksempelvis vaere i overskriften, da det er der mange sorterer til
eller fra.

Line forteeller, at hun er god til at have holdninger til alt muligt. Hun fe-
ler, at det skal veere godt, hvis hun udarbejder et heringssvar. Hun fgler
ikke, at hun har kvalifikationerne til at skrive heringssvar. Hun fgler ek-
sempelvis ikke, at hun kan komme med de rigtige argumenter, para-
graffer eller referencer.

H.M. forteeller, at der kommmer mange mails og hgringer hurtigt efter
hinanden. Herudover er der meget indhold samlet i en enkelt mail. Hun
mangler markering i mails, hvor medlemmerne kan se, om det er vigtigt
og om der er noget de skal gore.
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Sekretariatet siger, at meget indhold bliver samleti en mail i stedet for
flere separate mails, da medlemmerne var utilfredse med flere separate
mails.

H.M. sparger, om sekretariatet kan skrive i overskriften, om det er en ori-
entering eller om det er noget medlemmerne skal handle pa.

Sine foreslar, at medlemmerne kunne tage heringerne op i centerra-
dene.

Line siger, centerrddene har f& mader ligesom Dialogforum, hvilket ger
det sveert at tage hgringer op i centerradene.

Sine spgrger, om man evt. kunne gere det til et fast punkt pa center-
rddsmederne at samle input til hgringssvar.

H.M. forteeller, at det ikke er alle Dialogforums medlemmer der har me-
dereticenterrddene. Herudover er der ikke seerlig mange i centerra-
dene der er velfungerende nok til, at de ville kunne tage stilling til hgrin-
gerne.

Chilie siger, at det kunne veere godt, hvis der kunne fastszaettes et mgde
eksempelvis den anden mandag i madneden, hvor hgringerne kunne
dreftes. Mgdet kunne vare 45 minutter og forega over Teams. Herud-
over kunne mgdet ogséa bruges som et check ind-mgde, hvor medlem-
merne kunne dele, hvad de har stedt pé i deres hverdag. Dette vil gore
det nemmere for medlemmerne at fa en feling med hinanden. Under
sddan et mgde vil man kunne komme med input til hgringer uden, at
det vil veere forpligtende.

Eva siger, at hvis medlemmerne har en holdning til heringerne, sé vil
sekretariatet gerne tage imod dem. Medlemmerne skal ikke holde sig
tilbage. Medlemmerne behgver ikke at have styr péa fx paragrafferne. Se-
kretariatet skal nok sgrge for at underssge medlemmernes input, og
vurdere, hvordan de passer ind i heringssvarene. Grundet besparel-
serne, kommer sekretariatet ikke til at kunne understotte et manedligt
meade.

Line siger, at sekretariatets udkast til hgringssvar ser meget fine ud. Hun
teenker ikke, at hun har kompetencerne til at formulere sig pa den
samme fine méade.

Vita foreslar, at vi til nseste ordinsere mgde taler om, hvor hyppigt med-
lemmerne i Dialogforum skal veere i kontakt med hinanden og om der
eksempelvis skal vaere et manedligt mgde pa Teams. Herudover kan der
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tales om, hvilken dato der kan lade sig gere samt om mgdet skal veere
der uanset, om der er noget pé programmet eller €j.

Line forteeller, at det til tider kan veere vanskeligt for hende at finde en
dagi kalenderen.

Fritz siger, at det fungerer godt, nar sekretariatet fremhaever tekst med
farve.

Vita spgrger, om sekretariatet kan gore teksten i dagsordenen storre.
Herudover oplyser hun om, at teksttypen i referatet bliver maerkelig, nar
man printer referatet.

Pernille siger, at det hjeelper, hvis sekretariatet omdanner referatet til en
PDF-fil inden, den sendes til Dialogforums medlemmer.

4. Opsamling/evt.

Karin forteeller, at hun gerne vil tale om kersel til hjemmepleje pé naeste
ordinzere mgde. Omréadet i Brenshgj er eksempelvis stort. Medarbej-
derne bor fa bevilget karetid, sa det ikke tager tid fra plejen i hjemmet.



