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Spergsmal om indkebsaftale pa abonnementer pa
musikstreamingtjenester og Youtube

Kaere Sofie

Du har den 10. april 2024 stillet felgende spargsmal til forvaltningen om
indkgbsaftale pd abonnementer pa musikstreamingtjenester og
Youtube:

Er det korrekt, at abonnementer p& musikstreamingtjenester som fx
Spotify, Yousee Musik eller lignende og YouTube ikke findes i Kvantum-
indkebsportalen? Og at konsekvensen af det er, at institutioner fx
dagtilbud og skoler ikke selv kan kebe abonnementer hertil? Hvad skal
der til for at &endre dette?

Motivation

Baggrunden for mit spergsmadl er en borgerhenvendelse fra en
foraelder til et barn i daginstitution i Kebenhavns

Kommune. Vedkommende er meget tilfreds med, at institutionen
anvender diverse medier til at understatte det psedagogiske arbejde. Fx
at barnene danser til musik og herer bernesange fra sma bluetooth-
hgjttalere, de bruger iPads til at se billeder af den fisk, der er til frokost,
og de bruger TV og youtube til at finde tegneguides eller en julepejs,
der giver stemning.

Borgeren har dog oplevet, at der anvendes gratis-versionen af
tienesterne med den konsekvens, at barn, personale og foraeldre
eksponeres for reklamer. Borgeren undrer sig over, at institutionen ikke
har mulighed for at bruge sddanne tjenester uden der kommer
reklamer. Institutionen har oplyst, at det i dag ikke er muligt at kebe
abonnementer til fx musikstreamingtjenester og Youtube via Kvantum-
indkebsportalen og de derfor er nadt til at bruge den gratis version med
reklamer.

Besvarelse

Det er korrekt, at abonnementer pé de naevnte streamingtjenester ikke
findes i Kvantum-indkgbsportalen. Dette har den konsekvens, at
institutioner i Kebenhavns Kommune ikke kan kgbe abonnementer til de
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naevnte streamingtjenester, da kebenhavnske institutioner skal foretage
deres indkeb via Kvantum.

Hvis det skal &endres, skal Berne- og Ungdomsforvaltningen indgé en
indkgbsaftale med en streamingtjeneste, der udbyder et produkt, der
maé og kan bruges i en skoleklasse eller institution i henhold til
tjenestens abonnementsbetingelser.

Der har ikke tidligere veeret en afdaekning af muligheder for at lave en
indkgbsaftale med de naevnte tjenester. Center For Indkeb i
Koncernservice har for flere ar siden undersggt muligheden forindga
en aftale med Netflix. Denne aftale faldt pa grund af tjenestens egne
vilkar, der ikke muliggjorde afspilning i klassevaerelser/ for sterre
forsamlinger.

Udover indgéelsen af en indkgbsaftale vil forvaltningen ogsé skulle
afklare, om, og i sé fald hvordan, der skal afregnes med KODA, nar der
spilles musiki starre forsamlinger.

Der er ikke noget principielt til hinder for at indgéa en indkgbsaftale om
streamingtjenester, og forvaltningen vurderer ikke, at der er GDPR-
udfordringer ved at kabe og anvende streamingtjenester i institutioner
og skoler.
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