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Borgerradgiveren kan af egen drift iveerksaette undersggelser af kon-
krete og generelle forhold samt gennemfare inspektioner i Kebenhavns
Kommune. Kompetencen fglger af vedteegt for Borgerradgiveren § 13,
som lyder séledes:

"§13. Borgerradgiverfunktionen kan péa eget initiativ undersegge
konkrete sager, safremt det vurderes, at det vil veere i overens-
stemmelse med formalet for borgerradgiverfunktionen. Borger-
radgiverfunktionen kan gennemfaere generelle undersggelser af
udvalgte forvaltningsomrader efter samréd med Borgerradgiver-
udvalget.”

Dette udmentes blandt andet i en plan for undersggelser og inspektio-
ner af egen drift, der som omtalt i vedteegten fastleegges i dialog med
Borgerréadgiverudvalget.

Af planen fremgér det, at Borgerrddgiveren vil gennemfere en
undersggelse af Bgrne- og Ungdomsforvaltningens handtering af
berns skolevaegring med fokus pa dialog med henblik pa tidlig hjeelp og
forebyggelse. Undersggelsen skal afdaekke retsstillingen og forvaltnin-
gens praksis pd omradet.

Borgerradgiveren
Tietgensgade 31A

Jeg iveerkseetter undersggelsen med dette brev.
1704 Kebenhavn V

Undersggelsestema og formal Telefon
. . . 3366 1400
Skoleveaegring er et alvorligt problem for de barn, det rammer. Nar et
barn ikke mgder op i skolen, kan det have omfattende konsekvenser for www.kk.dk/borgerraadgiveren

barnet bade socialt og fagligt.
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Jo tidligere der saettes ind, des starre er chancen for, at fraveeret ikke
udvikler sig til problematisk skolevaegring.

Intentionen med undersggelsen er - udover at afdaekke retsstillingen
og forvaltningens praksis pd omrédet - at undersgge, hvordan man ved
dialog og tidlig indsats kan undgs, at forlabene udvikler sig problema-
tisk.

I noterne til planen for Borgerradgiverens inspektioner og undersggel-
ser af egen drift 2021 er angivet felgende uddybning vedrgrende un-
dersggelsen: “"Skoleveaegring er et alvorligt problem for de barn, det
rammer. Borgerddgiveren modtager lzbende henvendelser om skole-
vaegring, og der synes at vaere en tendens til, at sagerne udvikler sig
problematisk. Nar et barn ikke mader i skole, skal der iveerksesttes en
reekke tiltag for at sikre, at barnet modtager undervisning. Undersggel-
sen skal afdeekke retsstillingen pa omradet og forvaltningens praksis pa
omradet.”

Borgerrddgiveren er opmeaerksom p4, at sager vedrgrende skolevaegring
ogsa kan traekke trade til andre forvaltninger, herunder seerligt Social-
forvaltningen, idet mange af de barn, hos hvem der opstar skoleveeg-
ring, ogsa har sociale, psykiske eller fysiske udfordringer. Udover det
betydelige pres, barnet oplever, nar det ikke kommer i skole, er det des-
uden Borradgiverens opfattelse, at resten af barnets familie ogsé ople-
ver skolevaegringen som en stor belastning. Barnets forzeldre oplever
muligvis, at de ikke kan passe deres arbejde, ligesom sgskende kan op-
leve et betydeligt psykisk pres.

Formalet med naerveerende undersggelse er imidlertid at fokusere péa
den tidlige indsats og forebyggelse i Barne- og Ungdomsforvaltningen
med henblik pé, at det kan undgés, at sagerne udvikler sig.

Baggrund

Sager relateret til barns skoleveegring optraeder i henvendelser til Bor-
gerradgiveren pé forskellig vis. Borgerradgiveren har bl.a. kunnet kon-
statere, at der ikke altid foreligger klarhed hos borgeren om, hvorvidt
barnet har ret til sygeundervisning og hvornar, ligesom borgeren i flere
af sagerne har oplevet, at der ikke sker en tidlig indsats i skoleregi, som
har veeret tilstraekkelig til, at fa barnet tilbage i skole. Borgere oplyser
ogsé om lange ventetider og stilstand i sagerne, og at sager udvikler sig
s& problematisk, at barnet har lange perioder helt uden undervisning.

Anmodning om udtalelse og evt. dokumentation

Borgerrddgiveren anmoder hermed Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
om en redeggrelse for, hvorledes forvaltningen handterer sager vedrg-
rende skolevaegring. Redeggrelsen bedes bl.a. indeholde oplysninger
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om, hvornar der gribes ind ved (bekymrende) fraveer hos en elev, pa
hvilken made, der gribes ind, hvordan sagerne behandles, hvor indsat-
sen er forankret (skole/omréde), eventuelle samarbejder om sagerne,
igangseettelse af sygeundervisning mv. Forvaltningen bedes ligeledes
forholde sig til, hvad der geres pé skolen med henblik pé tidlig hjeelp og
forebyggelse for at undga, at fraveeret udvikler sig problematisk.

Forvaltningen bedes i den forbindelse fremsende al materiale, som for-
valtningen har udarbejdet til brug for behandlingen af sager vedre-
rende skolevaegring, eksempelvis handleplaner mv.

Forvaltningen bedes ligeledes fremsende materiale vedrgrende syge-
undervisning, herunder hvornér der iveerkseettes sygeundervisning,
hvordan sygeundervisningen tilretteleegges og i hvor mange timer om
ugen.

Endelig bedes forvaltningen fremsende tal for omfanget af skolevaeg-
ringssager i Barne- og Ungdomsforvaltningen. Det bedes fremgé af tal-
lene, i hvor mange af sagerne der er iveerksat sygeundervisning.

Borne- og Ungdomsforvaltningen er naturligvis velkommen til at frem-
sende yderligere oplysninger, som findes relevant for Borgerradgive-
rens vurdering.

Jeg beder om at modtage forvaltningens svar inden otte uger fra dags
dato. Hvis dette ikke kan ske, beder jeg forvaltningen oplyse, hvornar
forvaltningen forventer at kunne svare.

Med venlig hilsen
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Johan Busse
Borgerréddgiver
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Mieke Bjerring Clemmensen
Jurist
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