
 
   

 

 

 

Kære Sinem Demir 

 

Tak for din henvendelse af d. 13. maj 2023, hvor du har stillet spørgsmål 

til Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningen vedr. manglende udbe-

taling af ydelse til EU-borgere uden adgang til NemKonto.  

 

Spørgsmål 

”Hvor mange (EU-)borgere pr. måned inden for de seneste 12 måne-

der, har ikke fået udbetalt den ydelse, de er berettiget til, fordi de ikke 

har adgang til en NemKonto?” 

 

Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningens svar  

Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningen (forvaltningen) har ikke 

tal på, hvor ofte det er sket, at en borger, herunder en EU-borger, ikke 

har fået sin ydelse udbetalt pga. manglende adgang til NemKonto.  

 

Hvis en borger ikke har en NemKonto, kan borgeren lave en aftale med 

forvaltningen om udbetaling til en alternativ konto, indtil borgeren har 

fået en NemKonto.  

 

Det er forvaltningens vurdering, at antallet af borgere, der gør brug af 

udbetaling af ydelse til en alternativ konto, svinger fra måned til måned. 

Forvaltningen kan oplyse, at i april 2023 gjorde 21 borgere brug af mu-

ligheden for udbetaling til en alternativ konto.  

 

 

Med venlig hilsen 

 

Henrik Lund 

Administrerende direktør  
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