
 
   

 

 

 

 

 

Kære Annika Smith 

 

Tak for din henvendelse af d. 13. januar 2023, hvor du stiller følgende 
spørgsmål til forvaltningen: 

1. Hvor mange mænd vurderes at benytte fixerummene H17 og 
Skyen på Vesterbro i gennemsnit om året? Er antallet stigende 
eller faldende? 

2. Hvor mange rapporteringer om tyverier, (seksuelle) krænkelser 
og overgreb, vold og voldtægt mod mandlige brugere af 
fixerummene har der været om året, siden fixerummene 
åbnede? Er der tale om en stigende tendens? 

3. Hvilke initiativer (hvis nogen) er sat i værk for at sikre 
mændenes tryghed bedre - og hvilken effekt har de eventuelt 
haft? 

Hvis muligt og relevant ønskes også svar på spørgsmålene for så vidt 
angår LGBT+ brugere af fixerummene. 

Socialforvaltningens svar 

Forvaltningen har været i kontakt med Mændenes Hjem, som driver 
stofindtagelsesrummene H17 og Skyen for at kunne svare på 
spørgsmålene. 

Ad 1) Hvor mange brugere benytter stofindtagelsesrummene i 
gennemsnit om året? Er antallet stigende eller faldende? Opgørelsen 
opdeles på kvinder og mænd. 

Siden oprettelsen af stofindtagelsesrummene har der været mellem 
2.400 og 6.392 unikke mandlige brugere af stofindtagelsesrummene 
pr. år. Antallet af mandlige brugere, og brugere generelt har været 
faldende siden 2017, jf. tabel 1.  

Særligt fra 2020 og frem har der været et dyk i antallet af brugere.  
Faldet tilskrives dels Corona-pandemien, hvor stofindtagelsesrummene 
i perioder har været lukket, og dels ombygningen af Mændenes Hjem i 
Istedgade, som har medført, at Skyen har været lukket i perioden d. 31. 
marts 2022 til 3. januar 2023. 
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Tabel 1: Unikke brugere 

* Her er der medtaget tal fra Fixelancen 

 
Ad 2) Hvor mange rapporteringer om tyverier, (seksuelle) krænkelser 
og overgreb, vold og voldtægt mod mandlige brugere af 
fixerummene har der været om året, siden fixerummene åbnede? Er 
der tale om en stigende tendens? 

Stikprøve, estimat og vurdering 
Der er foretaget en stikprøve, da antallet af hændelser ikke er opgjort på 
årsbasis. Data stammer fra optællinger i situationsrapporter fra H17 i 
løbet af en måned. En fuldstændig optælling er ikke muligt inden for 
den givne frist, da den i givet fald skal foretages ved manuel 
gennemgang af samtlige situationsrapporter fra 2022. 
 
I nedenstående tabel fremgår resultatet af stikprøven, der viser en 
sammentælling af hændelser fordelt på køn i perioden 18.12.2022 – 
18.1.2023. Opgørelsen viser antal og typer af hændelser, der er blevet 
begået imod mænd og kvinder i H17. 

Tabel 2: Stikprøve fordelt på køn i perioden 18.12.2022 – 18.1.2023   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Antal unikke brugere af stofindtagelsesrum 2016-2022 fordelt på 

køn 

 Mænd  

 

Kvinder I alt 

2016* 5439 (82%) 
 

1095 (17%) 6534 (99%) 

2017 6392 (84%) 

 

1195 (16%) 

 

7587 (100%) 

 

2018 5973 (84%) 

 

1151 (16%) 

 

7124 (100%) 

 

2019 5492 (84%) 

 

1064 (16%) 

 

6556 (100%) 

 

2020 3862 (83%) 

 

807 (17%) 

 

4669 (100%) 

 

2021 2935 (83%) 

 

589 (17%) 

 

3524 (100%) 

 

2022 

 

2400 (83%) 484 (17%) 2884 (100%) 
 

Type af 
hændelse   

Mand   Kvinde  

Vold  9  7  

Tyveri  2  2  

Trusler  4  6  

Seksuel 
krænkelse  

0  0  

Overgreb   0  0  

Voldtægt  0  0  

I alt   15  15  
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Tallene må betragtes som minimumstal, da der er en del hændelser, 
som ikke registreres, da de ikke udløser en situationsrapport, er 
indtruffet andre steder i miljøet m.v.  
 
Et forsigtigt skøn på baggrund af stikprøven, hvor antallet af hændelser 
ganges med faktor 12, giver følgende billede for et helt år:   
 
Tabel 3: Skønnet antal hændelser fordelt på køn på et kalenderår (begået 
imod) 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Det er meget vanskeligt at konkludere på tendensen. Mændenes Hjems 
umiddelbare vurdering er, at antallet af hændelser formentligt er svagt 
faldende, hvilket bl.a. skal ses i lyset af, at der i disse år er færre brugere 
af stofindtagelsesrummene sammenlignet med for 2-3 år tilbage.  
 
For mere entydigt at kunne konkludere på tendensen vil det dog kræve 
udarbejdelse af stikprøver for samme periode i andre kalenderår.  

 
Ad 3) Hvilke initiativer (hvis nogen) er sat i værk for at sikre 
mændenes tryghed bedre - og hvilken effekt har de eventuelt haft?  

  
Der ikke er iværksat særlige initiativer rettet mod mænd. Der er en række 
tryghedsskabende initiativer, der er iværksat generelt for brugerne 
uanset deres køn. Her gives en række eksempler på initiativer og 
vurdering af deres effekt: 
 
Konfliktløsningskursus: Mændenes Hjem har i 2022 igangsat et nyt 
konfliktløsningsforløb i samarbejde med Center for Konfliktløsning, 
hvor alle medarbejdere på Mændenes Hjem gennemgår et 
kursusforløb. Projektet forankres ved, at det fremover bliver obligatorisk 
for alle medarbejdere at gennemgå kurset én gang årligt.   

  
Sanktioner: Mændenes Hjem har forskellige sanktioner som benyttes 
for at regulere og forebygge konflikter. En mulighed er, at borger 
suspenderes fra et tilbud i op til 24 timer. En anden mulighed er, at 
borger henvises til konfliktråd. Et konfliktråd er en samtale med en 
medarbejder/leder, hvor baggrunden for konflikten og borgerens 
oplevelse af, hvad der skete, drøftes. Det aftales konkret i samtalen, hvad 
der kan gøres for, at konflikten ikke gentager sig.   

  
Samarbejde med Politiet: Mændenes Hjem har et tæt samarbejde med 
politiet om håndtering og regulering af konflikter. Politiets Blå Bus 
kommer dagligt i tilbuddene for at hilse på, hvilket i sig selv fungerer 
konfliktreducerende. Desuden kontaktes politiet i akutte 
konfliktsituationer. Dette foregår enten via alarm eller telefonisk.   

Type af 
hændelse   

Mand   Kvinde  

Vold  108  84  

Tyveri  24  24  

Trusler  48  72  

Seksuel 
krænkelse  

0  0  

Overgreb   0  0  

Voldtægt  0  0  

I alt   180  180  
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Håndteringsstrategier: Mændenes Hjem udarbejder 
håndteringsstrategier ift. borgere, som har mange konflikter i 
tilbuddene. En håndteringsstrategi er en målrettet koordineret indsats – 
meget gerne udarbejdet i samarbejde med borgeren – som bl.a. har til 
formål at beskrive, hvordan Mændenes Hjem skal håndtere situationer, 
hvor borgeren er i konflikt med personale eller andre brugere. 
Udarbejdelsen af strategierne betyder, at der en fælles individuelt 
tilpasset og målrettet tilgang til borgere, som har udfordringer med at 
benytte tilbuddene på en hensigtsmæssig måde.   

   
Det er Mændenes Hjems vurdering, at ovenstående tiltag er med til at 
reducere antallet af konflikter i tilbuddene herunder også i H17. 
Tiltagene er udviklet og forfinet gennem mange år. Det betyder ikke, at 
der ikke er behov for et fortsat fokus på at øge trygheden i tilbuddene, 
men det betyder, at de hviler på et solidt fundament af praksis- og 
teoretisk erfaring.  
 
Det er ikke muligt for Mændenes Hjem at vurdere, hvor mange LGBT+ 
personer, der benytter stofindtagelsesrummene, og om disse i givet 
fald vurderes at være mere udsatte end andre brugere. Dette skyldes, at 
Mændenes Hjem ikke registrerer, eller spørger brugerne om deres 
seksualitet.  
 
 
Med venlig hilsen 

 

Mikkel Boje 

Administrerende direktør 


