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Tak for din henvendelse af d. 13. juni 2022, hvor du stiller felgende 20220193001

spergsmal til forvaltningen:

"Jeg har faet en henvendelse fra en borger, omkring afvisning af
anseettelse som handikaphjeelper hos en anden borger.

Borgeren har tidligere veeret handicaphjeelper for denne borger, og
har den fordel at de har samme modersmal.

Borgeren er dog blevet afvist som hjeelper grundet manglende
danskkundskaber. Hvilket ikke helt giver mening, da borgeren for fa
ar tilbage netop arbejdede som handicapmedhjeelper for denne
person.

Hvad har eendret sig pa de fa ar? Hvorfor kan vores borger i kgrestol
som har samarbejdsvanskeligheder med mange andre, ikke fa lov til
at fa den handicapmedhjeelper hun kender i forvejen, kommunikerer
bedre med og @nsker?”

Socialforvaltningens svar

Indledningsvist kan Socialforvaltningen generelt oplyse, at der er

flere muligheder for, at personer med funktionsnedsaettelse kan

spge om hjeelp til statte i henhold til serviceloven. Tilbuddene, som

Socialforvaltningen hari henhold til serviceloven, er bl.a. Direktionen
selvudpeget hjeelper og kontant tilskud, der hgrer under
Borgercenter Voksne, og borgerstyret personlige assistance (BPA)
og ledsagelse, der hgrer under Borgercenter Handicap.

Bernstoffsgade 17, 3.
1592 Kgbenhavn V.

Telefon

De naevnte indsatser har alle forskellige krav til hjeelperen, som er 3317 3317
afheengig af, hvorvidt det er kommunen eller borgeren, der skal

fungere som arbejdsgiver. Da Socialforvaltningen ikke er bekendt E-mail
med den specifikke borgersag, svarer Socialforvaltningen generelt

pa, hvilke krav der er til og vurdering af hjeelperens anseettelse. De

forskellige indsatser er falgende: www.kk.dk

Selvudpeget hjelper


mailto:GQ0U@kk.dk

En borger, der har faet bevilget personlig og praktisk hjeelp i henhold til
servicelovens (SEL) § 83, kan selv vaelge at udpege en person uden for
kommunens hjemmeplejeordning til at varetage den bevilgede hjeelp.
Den valgte hjeelper skal udfgre den ngdvendige hjalp visiteret af
kommunen i henhold til SEL § 83. Hjeelperen ansaettes af kommunen,
der derfor fungerer som arbejdsleder og arbejdsgiver.

Nar kommunen anseetter den selvvalgte hjeelper, indgér hjeelpernes
danskkundskaber i vurderingen. Vedkommende skal forsta dansk pa et
niveau, der medferer, at det er muligt for hjemmeplejevisitationen at
kunne instruere hjeelperen i opgaverne. Derudover er den
selvudpegede hjelper forpligtet til Isbende at give tilbagemeldinger til
hjemmeplejevisitationen om borgeres tilstand, herunder behovet for
mindre eller mere hjeelp.

Hjemmeplejevisitationen har inden for de seneste ar indskaerpet
betingelserne for anseettelse som selvudpeget hjelper ift.
danskkundskaber. Det er vurderingen, at disse er ngdvendige for, at
arbejdsgiveren kan have den ngdvendige kommunikation om opgaven
samt lebende kan have dialog ift. anseettelsesforholdene.

Kontant tilskud

Hvis en borger har faet bevilget hjemmehjeelp og opfylder
betingelserne for kontant tilskud i henhold til SEL § 95, er det borgeren
selv, der bliver arbejdsleder og arbejdsgiver. Den hjeelper, borgeren
vaelger at ansaette, indgér derfor ikke i et ansaettelsesforhold med
kommunen. Kommunen stiller derfor ikke krav til hjeelpernes
danskkundskaber.

Borgerstyret personlig assistance (BPA)

En borger kan blive tilbudt en borgerstyret personlig hjaelper, BPA,
efter SEL § 96. Det gives som tilskud til borgeren til deekning af
udgifter ved anseettelse af hjeelpere til pleje, overvagning og
ledsagelse til borgere med betydelig og varig nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

| en BPA-ordning skal borgeren kunne fungere som arbejdsleder,
og som hovedregel indgér borgeren en aftale med en
arbejdsgivervirksomhed, som patager sig arbejdsgiveransvaret.
Disse anseettelser er koommunen ikke part i, og kommunen indgéar
derfor ikke i vurderingen af ansaettelsen, herunder hjaelperens
danskkundskaber.

Ledsagelse



Ledsageordning er et tiloud i henhold til SEL § 97 til voksne, der har
et handicap og ikke kan faerdes alene udenfor hjemmet pé grund af
betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Ledsageren yder mélrettet praktisk ledsagelse, der giver borgeren
mulighed for at deltage i selvvalgte fritidsaktiviteter. Ledsagelse er
et supplement til det neere netveerk. Derfor anseettes der som
udgangspunkt ikke neertstdende familiemedlemmer. Forméalet med
ledsageordningen er netop, at borgeren skal kunne deltage i
selvvalgte aktiviteter, uden altid at veere nedt til at vaere afhaengig af
familie.

| Borgercenter Handicap er der et korps af fastansatte ledsagere,
som bookes til borgeres bestillinger af ledsagelse. Derudover kan
man som borger selv pege pé en ledsager, som anseettes i
Borgercenter Handicap konkret til ledsagelse hos en borger, jf. afsnit
om selvvalgt ledsager nedenfor. Borgercenter Handicap er
arbejdsgiver for ledsagerne i begge tilfeelde og stiller ikke krav til
danskkundskaber. Ledsageordningens leder i Borgercenter
Handicap har det personalemaessige ansvar, herunder ansaettelse
og afskedigelse af ledsagere.

Anseettelse af selvvalgt ledsager

En borger kan i henhold til SEL § 97, stk. 2 selv veelge en ledsager.
Borger kan udpege en eller flere personer som selvvalgte ledsagere.
Kommunen skal godkende og ansaette den padgeeldende person.

Ved bdde kommunens ledsagerordning og selvvalgt ledsager,
stilles der ikke krav til ledsagerens danskkundskaber. Det er derimod
vigtigt, at borgeren og ledsageren kan kommunikere om, hvad
borgeren har behov for hjeelp til, og at de aftaler, pa hvilken made
hjeelpen konkret skal ydes.

Med venlig hilsen

Mikkel Boje

Administrerende direktar



