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Spergsmal stillet til skriftlig besvarelse af Mikkel Skovgaard den 30.
maj 2022 om husleje-guide

1. Hvordan vejledes lejere i dag om mulighed for at klage til husle-
jenaevn?

2. Vejledes lejere i dag om deres rettigheder og forpligtelser, samt
hvad man kan forvente for et niveau af lejeomkostninger ved
forskellige lejemal?

3. Vil det veere muligt at udbyde en form for kommunal vejled-
ningsportal, hvor borgere kan indtaste oplysninger om et leje-
mal og sa fa spyttet et tal eller interval ud for, hvad man kan for-
vente af lejeomkostninger (a la den beregner, som man kan
bruge til boligstette-udregning: https://www.boligsto-
ette.dk/bos-selvbetjening/beregner/basisoplysninger)? Eller
lignende vejledningsveerktajer?

Sporgsmal 1
Hvordan vejledes lejere i dag om mulighed for at klage til huslejenaevn?

Svar

P& baggrund af medlemsforslag stillet af Jonas Bjern Jensen (A), blev
deri 2020 givet en engangsbevilling og efterfalgende i 2021 en varig
bevilling til en tilbagevendende kampagne pd kommunens kanaler om,
hvordan man kan fa sin husleje prevet i det uatheengige huslejenaevn.

Pa den baggrund er der udarbejdet en oplysningskampagne, der de se-
neste to &r har kert i 1-2 uger i december.

Oplysningskampagnen har haft felgende spor:
e Flyers placeret pd samtlige kulturhuse/biblioteker
e Infoskeerme pa samtlige kulturhuse/biblioteker samt andre af
Kultur- og Fritidsforvaltningens faciliteter
e Video pa Facebook og Instagram
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e Video og Questions & Answers til International Citizen Days

Herudover vejledes borgerne pa kommunens hjemmeside om, hvilke sa-
ger de kan indbringe for huslejenaevnet, samt hvordan dette ggres.

Uenighed mellem lejer og udlejer | Kebenhavns Kommunes hjemme-

side (kk.dk)

Endelig modtager huslejenaevnet telefoniske og skriftlige henvendelser
fra lejere, som vejledes om, hvilke sager huslejenaevnet har kompetence

til at behandle, og hvordan en sag indbringes.

Spergsmal 2

Vejledes lejere i dag om deres rettigheder og forpligtelser, samt hvad
man kan forvente for et niveau af lejeomkostninger ved forskellige leje-
mal?

Svar

Huslejenaevnet er et domstolslignende organ, der bestar af en formand
samt en lejer- og en udlejerrepraesentant. Huslejenaevnet kan som neu-
tral instans hverken rédgive lejere eller udlejere, der henvender sig til se-

kretariatet for nsevnene.

Der ydes dog konkret vejledning om geeldende ret i forhold til de spargs-
mal som lejer retter henvendelse om, séfremt de ligger indenfor husle-

jenaevnets kompetence.

Hvis lejer gnsker radgivning i forhold til rettigheder og pligter, eller hvis
lejer ensker vejledning vedrgrende forhold, som ligger uden for husleje-
naevnets kompetence henvises til en lejerorganisation eller til en rets-

hjeelp.

Der gives ikke vejledning om lejeniveauer, da der er tale om en konkret

og individuel afggrelse, der traeffes af huslejensevnene.

Neevnene treeffer afgerelser pa baggrund af lejemalets klassifikation, op-

lysningerne, der fremgar af sagen og en besigtigelse af lejemalet.


https://www.kk.dk/husleje
https://www.kk.dk/husleje
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Overordnet klassificeres ejendomme og lejemaél i fem typer, som er be-
stemmende for lejefastsaettelsen:

e Storhuse som den 1.januar 1995 omfattede 7 eller flere beboel-
seslejligheder

e Smdahuse som den 1.januar 1995 omfattende 6 eller feerre bebo-
elseslejligheder

e 80/20-ejendomme hvor mere end 80 procent af ejendommens
areal den 1. januar 1980 blev anvendt til andet end beboelse

e Enkeltveerelser

e Ejendomme og lejemal, hvor det er muligt at aftale fri leje

Spergsmal 3

Vil det veere muligt at udbyde en form for kommunal vejledningsportal,
hvor borgere kan indtaste oplysninger om et lejemal og sé fa spyttet et
tal eller interval ud for, hvad man kan forvente af lejeomkostninger (a la
den beregner, som man kan bruge til boligstette-udregning:
https.//www.boligstoette.dk/bos-selvbetjening/beregner/basisoplys-

ninger)? Eller lignende vejledningsveerktajer?

Svar

Der findes pa nuveerende tidspunkt ikke en kommunal vejledningsportal,

hvor borgere kan indtaste oplysninger om lejeniveau for et lejemal.

Da huslejenséevnenes afgerelser om lejens starrelse ikke fastseettes ud fra
objektive kriterier, men beror pé et individuelt sken, og da lejer meget
sjeeldent vil have de nedvendige oplysninger, der skal bruges for at fast-
leegge lejemalets klassifikation, vil det neeppe vaere muligt at oprette en

selvbetjeningsportal, som den der findes pa omradet for boligstatte.

Det vil dog vaere muligt at offentliggere huslejensevnets afgerelser om
lejens sterrelse og udarbejde statistik om lejeniveauer for de forskellige
klassifikationer af lejemal. Det forudseetter dog, at der afseettes midler til
at oprette en database med offentlig adgang, anonymisering af husleje-
naevnets afgorelser s afgerelserne ikke er personhenferbare samt udar-

bejdelse af statistik.

Det skal i den sammenhaeng oplyses, at Boligministeriets nuvaerende da-
tabase huslejenaevn.dk ikke indeholder oplysninger om lejeniveauer. Det
er fra ministeriets side estimeret, at der i 2024 vil komme en ny husleje-

naevnsdatabase, hvor det planleegges at gere alle neevnsafgerelser
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offentligt tilgeengelige, ligesom der med den nye database vil blive etab-

lere et huslejeregister baseret pa naevnsafgerelser.

Med venlig hilsen

Sgren Pedersen
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