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Teknisk vejledning til leveranderer

Indtast brugerID pa din e-faktura til
Kabenhavns Kommune

Alle e-fakturaer til Kebenhavns Kommune skal vare i OIOUBL-format jeevnfor krav fra IT- og
Telestyrelsen til fakturering af offentlige virksomheder. Denne vejledning omhandler udelukkende e-
fakturaer i OIOUBL-format.

Vejledningen er baseret pa en tilbagemelding fra leveranderer, som anvender de forskellige
okonomisystemer. Den er udarbejdet i samarbejde med HerbertNathan & Co., som er specialiseret inden
for radgivning omkring ERP-systemer og ERP-projekter.
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1. Kebenhavns Kommunes krav om brugerID

Det er et krav, at alle e-fakturaer til Kebenhavns Kommune indeholder korrekt brugerID pé den person,
der skal godkende e-fakturaen samt et EAN-nummer. Fra 1. maj 2016 vil alle e-fakturaer, der ikke
indeholder brugerID automatisk blive afvist og sendt retur. Kommunen accepterer forst e-fakturaen, nar
den indeholder de korrekte oplysninger.

Fa hjzelp til at indtaste brugerID i dit skonomisystem

I denne vejledning far du hjaelp til at indtaste brugerID korrekt, s& din e-faktura bliver accepteret.

Et brugerID er det samme som en personreference er en personlig identifikation af en medarbejder i
Kebenhavns Kommune. Et brugerlD bestar typisk af en kombination af tal og bogstaver, for eksempel
NNY99. Husk at der kun skal st selve brugerID’et i feltet — intet andet:

il LN 2 , p.
NIN99 \ / Hans Jens% ‘ B”ugerlD'M
w rd A Y I d ~

Der er 3 mulige felter i OIOUBL-formatet, du kan anvende til at indtaste brugerID:
e ID
e Navn
e E-mail

Bemzerk: Du skal kun indtaste brugerID i ét af ovenstaende felter.

1 OIOUBL standarden skal BrugerID dermed angives i én af de tre felter:
Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ID
Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/Name eller
Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ElectronicMail

Vi understreger at dette kun gelder Kebenhavns kommunes losninger og ikke er et udtryk for endringer i
den generelle OIOUBL standard.

I denne vejledning vil disse skonomisystemer blive beskrevet:

e Microsoft Dynamics NAV
e Microsoft Dynamics C5

e Visma e-conomic

e Infor M3

Du kan ogsa finde vejledning til at tjekke opsetningen i Microsoft Dynamics AX2009 og AX2012.



1.1 Mit ekonomisystem er ikke pa listen

Hvis ikke dit ekonomisystem er nevnt i denne vejledning, er det stadig muligt for dig at fremsende en e-
faktura med korrekt pafert brugerID. Du har felgende muligheder:

1. kontakt systemejeren eller leveranderen af dit ekonomisystem for at here, hvordan dit
okonomisystem settes op til at handtere brugerID. Det vil kunne geres enten ved gennemgang af
konfiguration eller kode.

2. brug Fakturablanketten pa virk.dk — se instruks i denne vejledning

3. brug et scanningsbureau

1.2 Okonomisystemer, der ikke tilbyder standard OIOUBL-mapning

En reekke gkonomisystemer understotter ikke OIOUBL fakturaer. Det er muligt at anvende nogle
3. partslesninger eller implementeringspartnere, som har kodet/konfigureret en lgsning.

SAP eller Oracle tilbyder ikke standard OIOUBL formater. Det er som udgangspunkt
implementeringspartnerens ansvar, hvordan OIOUBL er udviklet til den enkelte losning. Det er
derfor som udgangspunkt individuelt for den enkelte leverandor, hvilke felter, der matte skulle
anvendes.

1.3 Forbehold

Denne vejledning tager udgangspunkt i at din virksomheds ekonomisystem benytter standardopsatning.
Det er muligt at ndre ops&tningen i flere af systemerne. For nogle akonomisystemer er det muligt at
tjekke okonomisystemets ops&tning omkring OIOUBL-mapning, og ops&tningen kan som regel andres i
den enkelte installation. Kan du ikke genkende indholdet i vejledningen til dit system, skal du derfor tage
kontakt til leveranderen af dit eskonomisystem og fa hjalp til, hvordan I handterer brugerID.



2. Okonomisystemer

2.1 Microsoft Dynamics C5

Hvis din virksomhed benytter en nyere version af Microsoft C5 skal du bruge den neste vejledning
’Microsoft Dynamics NAV”.

Folgende felter kan du udfylde pa debitorkartoteket

OIOUBL-felt Felt i dit ekonomisystem, hvor du kan indtaste brugerID
D Se opsetning af ID-feltet i naeste afsnit *Opsatning af ID-felt’
Navn Attention

E-mail E-mail

Bemezerk: Du skal kun indtaste brugerID i ét af felterne.

Oversit  Generet Opsatning Ordrer  Projekder
Debtor Sala
Korto 42255000 Saldo
Sogenawn 0-30 dage
Navn Jengens Bolighus XML 31-60 dage
Adresse Bok §1-90 dage
91120 dage
Postrr/by 1600 Kabenhawn V > 120 dage
Land/omvdde Dan—=t Fod alden
Gappe ndawo Beregnet
Fak korto Saldo DKK
Agtertion Peter Hansen Fakturadato
Telefon Faktura
Telefax Atention|D Bataing
Maobid Rykcker
Emal PH@maiad o« J Rente
Information Notat
Hemmesde | 9 Nowat
Sasiger OLG

Opsatning af ID-felt:
Du kan opsette dit system, sa du kan indtaste brugerlD i felter, du ikke bruger til andet formal.
Mapninger kan oprettes og vedligeholdes inde i konfigurationen (se nedenstdende skarmbillede).

1. Start opsatningen ved at ga ind i ”Generelt/Kartotek/ XML/XML Skema” via knappen
”Avanceret/Mapning”.

2. Udfyld kolonnen *feltnavn’ som angivet pa skaermbilledet pa naste side.




3] AML skema (Skema Id: Sales_Invoicel8L) E

Skema Id Skema navn & XMLopsztning

CustomerReminderUUBL um oasis names specfication ubl schema xsd Reminder-2 2

Proj_CredtNoteUBL Lm oass names specfication ubl schema xsd CredtNote-2 = Hent XML, skemaer
Import mapning

Proj_lnvoice UBL mmwmmmm invoice-2 | ——

[ Bement Tabel Feltnavn Fast vaerd -~
| -« AddtionalAccountiD | 2
Party =
MarkCareindcator
Mark Attentionindicator
. WebsteURI | |
- LogoReferencelD | |
. EndpontiD _ Sales TableArch Accounting
* Partyldentfication | l
* PatyName !
* Language !
. PostalAddress |
- _Party TaxScheme |
> P"YWE"Y 1
. ID Sales TableArch 2z
* Name _ SalesTableArch Ll i [
+ Telephone SalesTableArch
- Telefax SalesTableArch
- BectronicMad SalesTableArch
- Note 4
4 ™ s
. Person_ | | w
Gruppe Funktion Retutype Fast vaerdi 2 Re
\' 10
ParentRef ChidRef Vend fortegn Konvertenn NS N Ob Max
m] O cc 1150 -

2.2 Microsoft Dynamics NAV

Hyvis din virksomhed bruger Microsoft Dynamics NAV eller den nyeste version af Microsoft Dynamics
CS5, skal du bruge denne vejledning. Hvis din virksomhed bruger en &ldre version af Microsoft Dynamics
C5, skal du bruge forrige vejledning Microsoft Dynamics C5’. Mapninger kan oprettes og vedligeholdes
inde i konfigurationen.

Folgende felter kan du udfylde pa fakturahovedet

OIOUBL-felt Felt i dit eskonomisystem, hvor du kan indtaste brugerID
D Kundeattention

Navn Kundeattention

E-mail Mailadresse til kundekontakt

Bemeerk: Du skal kun indtaste brugerID i ét af felterne.




Fakturahovedet - skeermbillede

ueneei
Nummer: 1 Kundekontaktens rolle: v
Kundenr.: 10000 Bogferingsdato: 23-01-2017
RRcs e Bilagsdato: 23-01-2017
Kundenavn: |
Status for dokumentudveksling:  Ikke sendt
Kundeadresse: ( | Tilbudsnr:
Kundeadresse 2: T
Kt Forhandstildelt r: 103001
Kundeby: _
X | ———————— Eksternt bilagsnr.: 2490728 2
Kundeattention: Hr. Anders Madsen
. Selgerkode: PS
Telefonnummer til kundekontakt: Q@
Ansvarscenter:
Faxnummer til kundekontakt: Udskrevet: 2
Mailadresse til kundekontakt:
Linjer -

2.3 Visma e-conomic

Denne vejledning er til virksomheder, der bruger den mellemstore eller store pakke for e-conomic. Har
din virksomhed ikke valgt én af disse pakker, kan du ikke bruge denne vejledning.

E-conomic har varet behjelpelig med at vise, hvordan du opretter en kontaktperson i e-conomic.
Du kan lase artiklen eller se videoen ved at klikke pé folgende link: http://wiki2.e-
conomic.dk/salg/kunder-kunder-kontaktperson. I dette link er der ogsa en god beskrivelse af
hvordan du opretter et brugerID. Ellers kan du ogsé leese mere om, hvordan du skal gore i dette
afsnit.

Linket til videoen, der er i artiklen, er ogsa lagt pa YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=RA98RLLQkd0

Folgende felter kan du udfylde pa kontaktperson

OIOUBL-felt Felt i dit eskonomisystem, hvor du kan indtaste brugerID
ID ID (e-faktura)

Navn Navn

E-mail

Bemeaerk: Du skal kun indtaste brugerID i ét af felterne.

For at f& Navn med, skal der oprettes en kontaktperson pa den kunde, man vil sende en e-faktura til.
Kontaktpersoner oprettes pa en kunde under salg = kunder = kunder under ’flere >kontaktpersoner’
ude til hojre — se skeermbilleder pa naste side.




Kunder

Fakturaer Konlakipersoner
Tilbud 7 ¥ ! Leveringssteder
Vi ~ b Ing:
S v« e e 755 T 31 | st
ke Noter - 0
Fiykkere Kopiér (C)
A
iy Stet (Deleta)
Navn a Sruppe At s side
Send
1007 Andersens Eftf. &S 1 Pater Andersen 2.530,01 2.280,01
PBS
100 Diversa 1 128750 128750
KUNDER * 1002 Ejendomsmsglems BoBedre 1 0,00 0,00 22 B [ tem
Kunder 1006 Fru Malier 1 0,00 000 /s [ B M e
Kundegrupper 1001 IT Spacialisterns ApS 1 67.298,06 67.298,06 /2 BT
Kundekontokort 1004 Lileskolen 1 0,00 000 s [ZEF

Kontaktpersoner for 1007 - Andersens Eftf. A/S

Fakturaor

e ® &

Ordror
2 post{ar) | alt
Rykkere
Ak
Nra <"
Sendt
' Peter Andersen 22709744 pan@e-conomic.com 1234 LT
PBS
2 Hans Hane 4321 s a @ x
KUNDER
2 post{en) i alt
Kunder
Kundegruppar

Kundexoniokorl

Nar en kontakt oprettes, udfyldes som minimum Navn.

Telefon og E-mail er valgfrit og sendes pt. ikke med. Hvis du ensker at ID udfyldes, skal feltet /D (e-
faktura) udfyldes pa kontaktpersonen.

Gerusie &
= Kontaktperson
. MNavn* D (e-faktura) Madtag o-maitkopi af:
Tilbud
Peter Andersen 1234 | Tibud
Ordrar
Teleton Bemarkninger
Fykhera 12345678 | Faktura Ordre:
Arkiv E-mail
‘email @email.dk. | Rykker
Sendt
PBS
KUNDER
Kurwder

Pa kunden tilfojes kontaktpersonen under Levering. Bade Attention og Deres Reference kan velges. Pa
e-fakturaen kan Attention sattes under modtager, mens Deres Reference sattes under Noter og
referencer — se skaermbilleder pa naste side.



Medtager

Kundenr. * Hawn*
1007 = Andersens Eftf. A'S

Kanteringsnr. Attention
1

Momszone
indland Peter Andersen

Noter og referencer

vrig reference

Deres reference
\Vores reference Persontelsomme data (NemHandel) @

Vares reference 2

Der kan kun sendes én af kontaktpersonerne og de valges i raekkefolgen Deres Reference forst og
derefter Attention.

Eksempler

1)

Deres reference:
Navn: Hans Hansen
ID: 1234

Attention: Tomt
OIOUBL

1D:1234

Navn: Hans Hansen

2)

Deres reference:
Navn: Hans Hansen
ID: Tomt
Attention:

Navn: Jens Jensen
ID: 5432



OIOUBL
ID: n/a
Navn: Hans Hansen

3)

Deres reference: Tomt
Attention:

Navn: Jens Jensen

ID: 5432

OIOUBL

ID: 5432

Navn: Jens Jensen

2.4 Infor M3

Denne vejledning er til virksomheder, der bruger Infor M3. Bemark venligst, at Infor M3 understatter

konfiguration af mapninger, hvilket betyder, at standarderne kan fravige i dit egkonomisystem.

Folgende felter kan du udfylde pa Salgsordren eller Kundemasteren

OIOUBL-felt

Felt i dit ekonomisystem, hvor du kan indtaste brugerID

D Salgsordre: Deres reference (YREF)

Kundemaster: Deres reference (hvis feltet er blankt i Salgsordren)
Navn Salgsordre: Deres reference (YREF)

Kundemaster: Deres reference (hvis feltet er blankt i Salgsordren)
E-mail Kundens E-mail (tages fra CRS111 med E-mailtype 1)

Bemeerk: Du skal kun indtaste brugerlD i ét af felterne.

Uddybning

Infor M3 mapning placerer vaerdien af feltet Deres reference (YREF) pa ordren i disse felter:

Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ID
Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/Name

Hyvis disse felter er blanke, tages vaerdien fra Deres reference pa Kundemasteren.

Telefon- og faxnummer tages fra ordren Leveringsadresse, og hvis vardierne er blanke, tages de fra

Kundemasteren.




M3 Customer. Open - CRS610/E  COPY OF Produktion TEST Ambu A/S (Denmark) = | —OX

Q- @ -

»» MNoter Zoom Hjzlp

Handlinger * Indstillinger = Vaerktajer =

Panel Header

| Customen, 0010201008 |

Contact Details

MName Status: [20-Definite =]

[cH LAON | Customer type: (0-Normal i

Address EAN code: [ ]

( ]

[ ]

[ ] :
( ] |
City: [ ] Search key: :]

State: [:] Bisne Our suppl no: [:]

Postal code: :]

Country: [:] France Language: G French

Harbar/airport: [:] /& Alt lang option: [:] u
Telephone no 1: [+43v vy ] Valid media; [ B

Telephone no 2: [ ] User [:]
Facsimile no: [+4 SR ] Address: :]

Contact Person
Your ref 1: [XKXXK}{X){ YYYYYYYYYYYY ]
Your ref 2 [ ]

E-mail tages fra CRS111 med E-mailtype 1:

Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ElectronicMail

M3 e-mail Address. Open - CRS111/E COPY OF Produktion TEST Ambu A/S (Denmark) = | 0%
= =
Handlinger ¥  Indstillinger ~ Veerktajer ~ Q @
> MNoter Zoom Hjeelp
Panel Header 3
E-mail type: 01-Customers [ =]
E-mail key val: 0010201008 CH LAON
Subkey: 0
1. E-mail address: [oooyyyezzzZvw |

2. E-mail address: [ ]

P& OIOUBL-fakturaen er veerdierne placeret saledes.

s b g

- «cac:Contact>
=cho: ID=X20000 YYYYYYYYYYYY < /chc:ID >
<cho:Name = X000 YYYYYYYYYYYY < /cho:Name
=chc:Telephone=+45YYYYYYYY </cbhc:Telephone=
«cho:Telefax =+ 45XXXNXXX < /cbe: Telefax >
=zchc:ElectronicMail = XXX.YYY@ZZZ.VVV < /cbc:ElectronicMail =
«fcac:Contact=
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2.5 Microsoft Dynamics AX2009 og AX2012

Begge lasninger understotter, at OIOUBL formatet kan opsattes gennem konfigurationen. Benyt
nedenstaende links for at leese mere om, hvordan de to ekonomisystemer understetter mapninger:

AX2012: https://technet.microsoft.com/en-us/library/hh227417.aspx
AX2009: https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=8610

3. Sadan ger du hvis du anvender Nemhandels lesninger

Digitaliseringsstyrelsen udbyder gennem Nemhandels portalen lesninger til at sende e-fakturaer til det
offentlige. NemHandel er en offentlig udviklet og drevet teknologi/national infrastruktur, som ger det
muligt for virksomheder at sende e-fakturaer og andre forrretningsdokumenter sikkert via internettet.

Fra Nemhandel har du to muligheder til at sende e-fakturaer til Kabenhavns Kommune;

Fakturablanketten, og et Nemhandelsprogram. Begge bliver beskrevet herunder.

3.1 Fakturablanketten

Pa www.virk.dk kan du registrere e-fakturaer i OIOUBL-formatet ved at bruge en skabelon. Nar du har
udfyldt skabelonen, er din e-faktura klar til at blive sendt til Kebenhavns Kommune.

Du kan med det samme bruge Fakturablanketten pa www.virk.dk eller downloade
NemHandelsprogrammet, hvis du allerede har et skonomisystem.

Folgende felter kan du udfylde pa Fakturablanketten

OIOUBL-felt Felt pa virk.dk, hvor du kan indtaste brugerID

ID Personreference

Fakturadato m.v.

_Fakturanummer g Fakturadato (dd-mm-3333) * (C Leveringsdato (dd-mm-33a3) (2)
(11 | [08-10-2014 |
Ordre- eller rekvisitionsnummer 2} | Personreference * ./ Kontostreng '2

Hans Hansen| |
|

11




4. Hvis du anvender andre eksterne lasninger

Der findes en del private leveranderer, som ogsa tilbyder lgsninger omkring OIOUBL fakturering til det
offentlige. Det kan vaere i form af lees-ind services eller programmer, hvor e-fakturaer kan
indtastes:

PostNord Scanning A/S (tidligere Data Scannning A/S)
Highjump (tidligere kendte som Evenex og Progrator)
Fakturaservice.dk

Listen er ikke udtemmende.

Hyvis et sadant servicebureau anvendes, skal du kontakte din samarbejdspartner og fa afklaret, hvordan du
kan sikre dig, at ét af de tre felter er udfyldt med det korrekte brugerID, som ger, at din e-faktura bliver
accepteret af Kebenhavns Kommune.
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