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17. oktober 2018
Til Caroline Stage og Laura Rosenvinge, MB

Sagsnr.
2018-0272316

Dokumentnr.
2018-0272316-7

Kere Caroline Stage og Laura Rosenvinge,

Tak for jeres henvendelse af den 11. oktober 2018 til Socialforvaltnin-
gen. [ stiller folgende sporgsmal:

“Forvaltningen bedes sende et overblik over, hvor mange gange H17
har veret lukket/midlertidig lukket i den sidste maned, hvilke datoer
der har varet lukket, hvorfor der har varet lukket og hvor lang tid der
har vaeret lukket”

Socialforvaltningens svar

Forvaltningen fortolker sidste mined som september 2018. Nedenfor
gives derfor et overblik over, hvorndr H17 1 september 2018 har veret
lukket/midlertidig lukket, hvilke datoer der har varet lukket, hvorfor
der har veret lukket og hvor lang tid der har vaeret lukket:

Dato Arsag Antal timer | Hvad har ve-
ret lukket?
3. Voldsom handelse 5 Kun rygeafd.
10. Personalemangel 7,5 Kun rygeafd.
11. Personalemangel 7,5 Kun rygeafd.
14. Personalemangel 6,45 Kun rygeafd.
14. Hgjt konfliktniveau 0,5 Kun rygeafd.
15. Personalemangel 7,5 Kun rygeafd.
16. Personalemangel 3,5 Kun rygeafd. o
17. Personalemangel 7 Kun rygeafd. Direktionen
17. Personalemangel 7,5 Kun rygeafd. Radhuset
19. Personalemangel 6,45 Kun rygeafd. 1599 Kabenhavn V
21. Personalemangel 2,45 Kun rygerafd.
21. Personalemangel 5 Kun rygeafd. | Telefon
22. Personalemangel 14,25 Kun rygeafd. 33 66 33 66
23. Personalemangel 6,45 Kun rygeafd.
23. Personalemangel 1 Hele huset Direkte telefon
24. Personalemangel 3,45 Hele huset 336624 55
24. Personalemangel 3 Kun rygeafd. E-rmail
30. Personalemangel 7 Kun rygeafd.

NinaEg.Hansen@sof.kk.dk

www.kk.dk



Tabel 1: Overblik over H17 i september 2018

Som det fremgér af tabellen, har H17’s rygeafdeling veret lukket 16
gange, mens hele huset har varet lukket to gange 1 mindre end 5 timer
1 lobet af september maned 2018. Den hyppigste arsag til, at der har
veret lukket, skyldes personalemangel.

Personalemangel kan fx opstd som felge af sygefraver og manglende
mulighed for vikardaekning. Lukninger af H17 eller dele heraf skal sa-
ledes ses 1 sammenhaeng med en rekke driftsmessige udfordringer i
H17, herunder hejt sygefravar, hej personaleomsatning samt vanske-
ligheder ved rekruttering af medarbejdere med de relevante og nedven-
dige kompetencer, herunder s@rligt sundhedsfagligt personale. Social-
forvaltningen har pa baggrund af de forste to drs erfaringer med driften
af H17 kunnet konstatere, at den oprindelige normering i tilbuddet er
for sérbar henset til de krav, der er forbundet med arbejdet 1 H17.

Ved budgetforhandlingerne for 2019 blev parterne enige om at afsette
midler til at fastholde bemandingen og aktivitetsniveauet i stofindtagel-
sesrummet H17 pa Vesterbro med henblik pa, at tilbuddets nuvarende
abningstid kan fortsattes. Der er afsat 4,9 mio. kr. for perioden 2019-
2022. Bevillingen skal skabe en mere stabil driftssituation, hvor det er
afgerende, at der er en normering pa 6 medarbejdere pa vagt hele dog-
net.
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