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Keere Bent Lohmann
Tak for henvendelsen fra den 11. april 2019 til Teknik- og Miljgforvaltningen vedrgrende udeserveringer i Indre By.
Jeg svarer, da sagen vedrgrer mit ansvarsomrade i forvaltningen.

Lokaludvalget beder om en orientering om, hvordan forvaitningen vil hdndtere de forhold vedr. udeserveringer, der
fremgdr nedenfor og i de vedlagte henvendelser.

Forvaltningen forventer at héndtere forholdene efter vanlig praksis. Det vil bl.a. sige, at forvaltningen undersgger de
forhold, I har beskrevet. Safremt forvaltningen har hjemmel til at regulere forholdene, tager vi kontakt til
restauratgren og/eller fgrer tilsyn. Ved tilsyn forsgger forvaltningen via vejledning og dialog at fa forholdene rettet
ind. Neeste skridt er partshgring og pabud om fjernelse, safremt forholdene ikke bliver bragt i orden.

Vedrgrende de borgerhenvendelser om udeserveringer, som | har medsendt, s har forvaltningen pa baggrund af
jeres henvendelse patalt forholdene over for den enkelte restauratgr for at f3 rettet ind i forhold til henvendelse nr.
16, 20, 34 (Cocks & Cows), 36 og 39. | forhold til henvendelserne med nr. 2, 3, 5, 8, 13, 14,17, 19, 20, 21, 22, 24, 25,
32, 35, 38 og 40 er forvaltningen er opmaerksom pd omradet og vil forsgge at prioritere ressourcer hertil. Jeg
gennemgar gvrige klagepunkter i de medsendte borgerhenvendelser nederst i denne mail.

Endvidere beder lokaludvalget om en oversigt over arealer i Indre By, hvor der kan tillades udeserveringer.
Forvaltningen har ikke en sddan oversigt, da alle opstillinger og arealer til udeserveringer altid skal foretages efter en
konkret vurdering af den enkelte placering. Praksis er, at der som udgangspunkt helst skal vaere 1,5 meter fri
passage for fodgaengere. Der kan dog ogsé tillades udeservering pa smalle fortove, fx i Middelalderbyen, hvor
forvaltningen laegger st@rre vaegt pa hensynet til at fremme og skabe gode forhold for erhvervet med afszt i
Borgerrepraesentationens beslutningen fra den 10. maj 2017 "Gang i Kebenhavn”.

Praksis er, at udeserveringen skal veere i umiddelbar forlaengelse af restaurationens egen facade. Det vil sige, at pa
pladser og torve skal restaurationen have facade ud mod pladsen/torvet. Praksis er ogs3, at der ikke ma afgraenses
pa en sddan made, at udeserveringen fremstar som en privatisering af offentlige arealer - med mindre dette
vurderes ngdvendigt af hensyn til trafiksikkerhed.

I kan se alle tilladte udeserveringer under fanen "erhverv” her: http://kbhkort.kk.dk/spatialmap?

Endelig beder lokaludvalget om en orientering om baggrunden for tilladelsen til Restaurant Jacobsen til at have en
udeservering pd den anden side af Kultorvet.

Ved opstart af renovering af Kultorvet tilbage i 2007 havde Restaurant Jacobsen - udover pa det private grundareal
der ligger langs restaurationens egen facade - et udeserveringsareal p3 pladsen. | forbindelse med ny
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plandisponeringen efter renoveringen, der blev afsluttet 2012, blev det besluttet undtagelsesvis at kompensere for
tabt udeserveringsareal, ved at tilbyde placering foran Niels Brock skolen. Der er sidenhen 3bnet en Sgstrene Grene,
hvorfor forvaltningen pt. overvejer at inddrage denne placering til udeservering i 2020, da den ikke folger geeldende
praksis i gvrigt.

40 borgerhenvendelser om konkrete udeserveringer

Lokaludvalget har medsendt 40 borgerhenvendelser om konkrete placeringer af udeservering, som jeg
kommenterer pad neden for under nogle tematiske overskrifter. Nogle af henvendelserne vedrgrer flere forskellige
placeringer eller temaer, s de samme henvendelser kan fremgé under flere overskrifter.

e Stgj: Forvaltningen vil fglge op pa klagepunkter vedrgrende stgj i henvendelse nr. 8, 29, 30, 37.

* Trafik og fremkommelighed: Vedrgrende henvendelse nr. 4, 10, 11, 15, 27, 28, 29 og 36 vurderer
forvaltningen, at udeserveringerne er indenfor talegraensen i forhold til fremkommelighed. | forhold til
henvendelse nr. 8 og 19 vedrgrende henholdsvis Joe & the Juice og St. Strandstraede er udeserveringerne
placeret pa gagadeareal og vurderes ikke til gene for trafikken.

e festigaden: | henvendelse nr. 9, 11, 18, 21, 33 og 34 naevnes udfordringer med stgj fra ophold i gaderne
udenfor udeserveringens dbningstid. Forvaltningen har ikke lovhjemmel til at regulere fest i gaden, og jeg
henviser derfor til politiet.

e Politiske beslutninger vedrgrende smalle fortove og afgifter: | henvendelse nr. 1, 12 og 25 naevnes
udfordringer med udeserveringer p4 smalle fortove samt, hvorfor der ikke skal betales afgift for
udeservering. | forbindelse med Borgerrepraesentationens beslutning fra den 10. maj 2017: "Gang i
Kgbenhavn” blev det vedtaget, at det hele aret er tilladt at have én razkke borde langs egen facade, hvor det
kan lade sig ggre af hensyn til fremkommeligheden. P4 smalle fortove i Middelalderbyen laegger
forvaltningen vaegt pa hensynet til at fremme og skabe gode forhold for erhvervet med afsat i samme
beslutning. Forvaltningen vurderer, at det er trafikalt forsvarligt bl.a. pga. nedsat hastighed i de smalle
gader. Tilladelse til udeservering pa offentlige arealer blev afgiftsfritaget i 2012. Afgiftsfritagelsen var et led i
udmentningen af politikken Gang i Kebenhavn, som bl.a. havde til formal at ggre det nemmere at vaere
erhvervsdrivende i Kebenhavn, skabe mere liv i byen og ggre Kgbenhavn til en by med mere aktivitet. Dette
formal skal bl.a. nds ved hjeelp af afbureaukratiseringer og afgiftslettelser til at understgtte sma og
mellemstore erhvervsvirksomheder, herunder restaurationserhvervet. Safremt der skal indfgres afgift for
udeservering, skal det besluttes politisk.

Jeg hdber, det var svar pd jeres spgrgsmal, og | er velkomne til at kontakte mig igen.

Med venlig hilsen

Rikke Sgnderriis
Konstitueret vicedirektar

K@BENHAVNS KOMMUNE
Teknik- og Miljgforvaltningen
Byens Anvendelse
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Teknik- og Miljeforvaltningen

Ultimo januar 2019 opfordrede Indre By Lokaludvalg offentligheden
til at melde ind om de problemer, man métte opleve med
udeserveringer i Indre By.

I perioden frem til lokaludvalgets mede den 14. marts 2019 modtog
lokaludvalget en lang raekke henvendelser, hvoraf mange angik
problemer med navngivne restaurationers udeserveringer. Se
oversigten i bilaget. Jeg har ogsa vedlagt henvendelser i deres fulde
udstrazkning, som ganske godt illustrerer problemerne.

Lokaludvalget beder om en orientering om, hvordan forvaltningen vil
handtere de forhold vedr. udeserveringer, der fremgar nedenfor og i de
vedlagte henvendelser.

Endvidere beder lokaludvalget om en oversigt over arealer i Indre By,
hvor der kan tillades udeserveringer.

Endelig beder lokaludvalget om en orientering om baggrunden for
tilladelsen til Restaurant Jacobsen til at have en udeservering pa den
anden side af Kultorvet.

Denne henvendelse er sendt til Bevillingsnavnet, si det er orienteret
om problemstillingen.

Med venlig hilsen

Bent Lohmann,
formand

Indre By Lokaludvalg er en uathangig lokal forsamling, der er oprettet af Kabenhavns Kommune.
Lokaludvalget fungerer som bindeled mellem kobenhavnerne i bydelen og politikerne pi Kabenhavns
Ridhus.

11. april 2019
J.nr. 2019-0028920




Bilag

' Nr. | Adresse ' Bemzerkning fra borgeren
1 | Store Regnegade Det forekommer mig, at der er for
Ny Ostergade. lidt plads til udeservering pa et
Ny Adelgade fortov med kun én rekke fliser. Pa

“mit” hjerne Store Regnegade — Ny
Ostergade, og i Store Regnegade og
omkransende gader, f.eks. Ny
Adelgade, ma jeg ofte ud pa gaden
for at komme forbi
udeserveringerne. Det er en
udfordring, nr der samtidig er tat
parkering.

2 | Gl Strand Kort sagt, at der ikke lengere er

plads til fodgengere.

Prov at gi en tur langs Gammel
Strand om sommeren. Alle gir ude
pa vejen/cykelstien sa café- og
restaurantgaester kan sidde pa
fortovet.

3 | Sankt Anna Plads Jeg er rigtigt glad for det fine projekt
de er blevet etableret pa Sankt Anna
Plads, men som fodgenger har man
lidt trange kar — primeert pa siden
med lige husnumre. Cafeernes borde
og beplantning efterlader ikke meget
plads til fortov. Derudover virker
beplantning i kummer alt for hgj.

4 | Selvgade | Udeservering pa et smalt fortov ved
en meget trafikeret cykelsti.
Selvgade 32.

5 | Sankt Annz Plads Generelt er det ok med
lokalservering, men det kan blive
meget smat med pladsen, nar man
bade skermer fortovet af med
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planter og har udlejningscykler
parkeret. Det kan sa veere svert at
komme igennem de smalle passager,
seerligt hvis man har barnevogn eller
trakker en cykel — som ved hotel og
restaurant skt. Anna. Jeg synes ogsa
det er lidt meerkeligt, at man uden
for hotel Sankt Annz har opsat
permanente udenders hejtalere, der
spiller baggrundsmusik péa fortovet i
sommersasonen, selv nr der ikke er
gaester.

Hej lokaludvalg,

Det er et super-initiativ at fa det her
belyst, og at gere det med
mellemrum som I ger.

Jeg har ikke idag nogen
kommentarer, andet end at foresla til
Jeres overvejelser, at I naeste gang
laver undersegelsen hen pé
forar/sommer, hvor der er kommet
gang i lgjerne i byen.

I gjeblikket er det stort set kun de
mest robuste rygere, der benytter sig
af at kunne sidde udenders, og de
generer ikke.

Kere Indre by Lokaludvalg

Jeg er den mening at udeservering i
indre by rigtig tit er til gene for
beboerne.

Mange gange fores der ikke opsyn
med udstillingen, si den rykker sig
l&ngere og leengere ud pa gaden

over fortove og indgangsdere mm.

Vi ma mange gange som beboer i
indre by ga ud pa vejbanen for at
komme forbi.
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' Landemzrket
Kongens Nytorv

Ny Adelgade

Mange cafeejer er skid.....e
ligeglade med en lyftet pegefinger
fra beboer eller kommune.

| He;.

Et par eksempler pa problemer:

"Joe&thejuice” pa Landemerket har
(i s®sonen) sa mange
stole/borde/banke, s& man skal ud
pa "kerebanen" for at komme forbi.
Jeg ved godt der ikke er almindelig
trafik pa lige den del af
Landemerket. Men det er jo netop
forbeholdt fodgengere og
nedvendig trafik. Det samme
problem stoder man pé andre steder.
Der ber vel ikke tillades
udendersservering hvis der ikke er
plads til at to f.eks. barnevogne kan
passere hinanden pa "fortorvet"
foran siddepladserne.

"Ravage" pa Kgs. Nytorv spiller til
tider musik igennem udenders
hejttalere (det samme gor en del
andre restauranter - f.eks.
kiosken/kaffeudsalget pa selve Kgs.
Nytorv). Jeg synes det er
moghamrende-irriterende at mine
orer skal forurenes af musik fra
hgjttalere ifm. udendersservering og
forretninger som spiller haj musik
for dbne dere. Det gger stagjniveauet
i ndr jeg gar igennem byen - og der
er stgj nok fra trafikken.

Jeg oplever store problemer med
béade stgj og rog fra Pale Bars
mange (rygende) “ude-gester”. Jeg
har patalt problematikken over for
Kabenhavns Kommune, men blot
faet det svar (fra en sakaldt
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10 | St. Kongensgade

11

Studiestrade

bylivsradgiver, Herdis Szymanski),
at kommunen intet kan stille op, idet
Pala Bar fjerner deres borde ved
midnat (omend dette ikke hjalper pa
antallet af personer udenfor).
Problematikken 1 Ny Adelgade er
derudover sterkt foraget, eftersom
Kongens Bar ébnede i
naboejendommen til Palz Bar sidste
uge og idet Pale Bar pt. er ved at
indrette cocktailbar i lokalet mellem
de to vaertshuse (hvor der for var
togjforretning). Der er sédledes sket en
tredobling af bevertninger med
udeservering - pa en meget lille
strekning - pa blot en maned.

' Fortovet pé denne gade er for smalt,

nér det skal handtere udeservering,
traekkende cykler(pga.
Ensretningen), rullekufferter og alm.
fodgengere. Kigger med misundelse
pa den meget brede cykelsti, der
forarsager, at cyklister ikke holder
tilbage, nar man skal med bussen.

Gaden bliver bare verre og vearre
for gaende.

| Hermed svar pa jeres opfordring til

at berette om problemer med
udeservering.

Jeg bor i Studiestraede  oger
dermed indenfor de senere ar blevet
“nabo” til bl a., Bar7, Blume natklub
og Mau Mau, alle beliggende
indenfor Studiestraede 14-5. Det er
jo grotesk!

Der er jo ikke tale om udeservering
med stole og borde.

Men der er tale om at et stort antal

gester, og dervogtere, opholder sig i
gaden til stederne lukker k104. Det
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12 Badstuestrede

er bade gaester som venter pé at
komme ind, gaster som forlader
stederne, og gaester som er ude at
trekke frisk luft.

Fortovet er desuden foran alle tre
steder afsparret sa dervogterne
lettere kan styre ind og udgang. Det
betyder til gengaeld at man som
beboer skal ud pa gaden op til flere
gange, fordi fortovet ikke kan
passeres.

S4 ikke alene er der hgjere musik,
menneskelarm, tis, braek og
smadrede flasker fra det store antal
mennesker der hver weekend tager
ophold i gaden. Man forhindrer ogsé

| at beboere kan faerdes sikkert.

Haber virkelig at I kan vaere med til
at sette fokus pa at det ikke
nedvendigvis er udeservering - det
handler meget mere om ophold i
gaden i alle nattetimer.

Her i badstuestrede, og i mange af
de sma gader, har udesevering total
optaget hele fortovet, og presset de
&ldre og kerestolebruger ud pa
vejbanen! hvilket har gjort ®ldre og
kerestole bruger til et szersyn
herinde! men méaske er det
meningen?? Fldre medborgere har
ikke pa det sidste veeret favoritter i
borgerreprasentationen.

Nogle mener sé at det hele herinde
skal geres til gdgader! men det vil
ikke @ndre pa noget,
restaurationerne vil sa blot overtage
hele gaden eller streedet!
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13 | St. Kongensgade

14 | Gl Strand

15 | Hauser Plads

16 | Havnegade

Vedr. gener ved udeservering hos
Restaurant VITA, St. Kongensgade
25,1264 K.

Ovennavnte restaurant VITA har
udeservering aret rundt med borde
og stole placeret pa fortovet, hvilket
bevirker, at man som fodgenger
presses ud pa cykelstien til fare for
béde cyklister og fodgengere.

Udeserveringen pa Gammel Strand

er et problem. Flere restauraterer har
opsat hegn, der ofte geor det umuligt
at passere pa fortovet, iseer hvis
restaurationsgasterne placerer deres
stole lidt anderledes end anvist. I
den nuvarende situation betyder
udeserveringen ogsa, at det nasten
er umuligt at {4 parkeret sin cykel i
nzrheden af sit hjem.

Prov at se pd Hauser Plads 30, her
ligger en cafe, ejeren har taget det
halve af ¢ vejbanen’, cykler optager
plads p& den anden side op ad
legepladsens stakit.

Der er cykelstativer lidt laengere
henne.

Om sommeren er der barnevogne
overalt.

Hvis man er uheldig og komme med
en bil, ma man i godt vejr ofte ud og
flytte cykler.

Hej med jer

Forst og fremmest er udeservering

det, som er med til at gore
| Kagbenhavn til en levende by og et
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17 | Frederiksborggade

18

' Nerre Farimagsgade

Borgergade
Fredericiagade

yderst attraktivt turistmal. Sa det
skal vi fastholde mest muligt.

Men der ber veere nogle rammer,
som sikrer at trafikken ikke hammes
unedigt af ude serveringen. I vores
omrade i Havnegade har vi
restauranten “Den Vandrette”. Et
dejligt og hyggeligt sted. Men nar
der er udeservering pa fortovet lige
foran restauranten, ja sa fylder deres
borde og baenke ofte si meget, at det |
kan vaere sveert at passere, specielt
for karestolsbrugere eller
gangbesvarede. Sa derfor ber der
vare rammer, og de skal

indskzrpes.

Eller mange tak for den aktive
involvering af os i debatten.

Ha’ en fantastisk dag

Kzre indre by lokaludvalg

Jeg mener ikke udeserveringen pa
hgjre side af frederiksborggade
mellem Nansensgade og Norre
Farimagsgade fungerer. Og pa
hjernet overfor ved Trattori SUD.
Det samme gzlder hejre side af
Norre Farimagsgade ned mod
Vendersgade fx ved Barowski. Alle
steder har borde pa fortovet og er
meget trafikeret med fodgangere.
Det er nasten altid svaert at komme
forbi ikke mindst med fx barnevogn.

Angaende udeservering er der om
aftenerne stgj fra brugere af to
veertshuse pa hjernet af Borgergade
og Fredericiagade, og som hedder
Black Swan og Borgerkroen. Stajen
bestér af, at der samles mange
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19 | St. Strandstraede
Bredgade
Fredericiagade

20 | Gl Strand

' mennesker pa hjernet og raber og

taler meget heijt.

' Til Indre by lokaludvalg!

St. Strandstraede er slem, iszr
venstre side af gaden op mod
Kongens Nytorv, desuden hvor
gaden munder ud i Nyhavn. Der er
jo ensrettet karsel den vej, men er
meget besvaerliggjort netop pga.
borde, stole og parasoller.

Ved Cafe Oscar pa hjernet af
Bredgade og Fredericiagade, er
sidstnzevnte fortovsforlgb ganske
blokeret for fodgangere, nar der
sidder gaster, og fodgengere
henvises til gaden.

I Dublin, Irland, har jeg set at
udeservering er indhegnet med et

stofstakit, sa ved alle hvor langt man |

kan brede sig i det offentlige rum
ved opstilling af borde og stole,
méske et forslag til kommunen i
Kabenhavn til efterfolgelse?

Kere Indre by lokaludvalg

Som beboer taet pd4 Gammel Strand
oplever man daglig problemer med
restauranter og barer pA Gammel
Strand.

De satter borde og stole ud pa hele
gangarealet pa fortovet sd man ikke
kan passere.

Har man barnevogn eller cykel med,
bliver man nedt til at gé ud pa
gaden.
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Dette er jo ulovligt sa jeg er meget
glad for at Udvalget tager op
problemet.

Det druer sig om fx.: Diamanten,
The Bird and the Churchkey,
Madam Chu's og Cocks*s & Cows.

Det er blevet mere og mere udbredt
de sidste ar, at stole og borde saxttes
op pa begge sider af fortov med en
smal passage i midten. Men denne
passage bliver mindre og mindre
fordi stoler flyttes osv. Man foler, at
man gor noget forkert nir man
kommer gaende pa fortovet midt
blandt drikkend tog spisende
mennesker. S& det ender med, at
man gér pa gaden blandt biler i
begge retninger i stedet for.

21 | Niels Brocks Gade Til lokaludvalget,

Jeg tillader mig at henvende mig til
jer angaende udeservering pa Byens
Bodega i Niels Brocks Gade.

Om sommeren sidder her ofte gaster
udenders til over midnat.

Jeg ved ikke om dette er i falge jeres
regler, men som beboer tet pa baren
og med soveverelse vendt mod
gaden, kan stejen nogle gange vare
meget irriterende og forstyrrende for
nattefreden.

Vil I overveje om der kan geres
noget ved problemet?

22 | Oster Farimagsgade. | Hej,

Afledt af jeres artikel om problemer
| med udeservering i indre by, vil jeg
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Linnésgade

gerne bidrage med de udfordringer
jeg oplever pa Oster Farimagsgade.

Jeg bor pa gaden, og oplever i
sommermanederne, at de mange
restauranter pa gaden, der har
udeservering, har borde der straekker
sd langt ud pa fortorvet, at det er
svart at komme forbi, uden at skulle
g4 pa cykelstien.

Problemet forverres af, at beboerne
i lejlighederne over restauranterne,
samt restauranternes gaester, har
deres cykler stiende pé fortorvet, og
de ofte bliver flyttet ud mod
cykelstien, p& den sidste ledige plads
pa fortorvet.

Restauranterne har ikke fokus pa at
fritholde et gangareal til
fodgengere. De er fokuserede pa at
saelge pladser til deres geester.

Den manglende plads, skaber ofte
frustrationer hos bade os fodgangere
og gaester, nér vi kolliderer, men
giver ogsa farlige situationer, hvor
man bliver presset ud pa cykelstien,
hvor der kommer cyklister med hgj
fart bagfra.

Det er super lekkert med de mange
restauranter og den glade stemning,
som udeserveringen giver, men
fortorvet egner sig ikke til det
omfang det efterhanden har f3et, nar
der samtidig er s& mange cykler i
bylivet, som heller ikke har nogle
gode steder, de kan parkeres.

Til rette vedkomne,
Bor i Linnésgade mellem
torvehallerne og botanisk have. Der

er en koreansk restaurant lige over
for min lejlighed, Espresso pa
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' 24 | Gl.Strand

' 25 | Sankt Anna Plads

hjernet som har udeservering,
Starbucks, torvehallerne og Mac
Donalds inden for 100 meter. Dette
betyder at der er rigtig meget affald i
form af to-go-kopper, bestik, poser
fra mad og andet affald fra de
forskellige steder. Ud over affaldet
er der ogsa rigtig mange cykler som
star rundt omkring i gaden, s man
ikke kan bruge fortovet hvilket er en
gene for os som bor der.

| Tak for, at du vil bringe det videre.

Jeg folger lige op med et andet
sporgsmal i min egenskab af
formand for ejerforeningen Gammel
Strand

Vi forstér ikke, at ejerne af

| ejendommene pa Gammel Strand,

der ogsa betaler for rengering af
fortov, ikke blive hert, nir der
uddeles licens til udeservering.

Ejerne i vor ejendom ensker ikke

' udeservering, og udeserveringen har

bredt sig. Krogs fiskerestaurant, der
har adresse pd Gammel Strand 38,
udeserverer nu ogsa ud for nr 36.

Kunne man ikke indfere en ordning,
hvor ejerne skal heres, ndr man
disponerer over ejendommens
kvaliteter.

Der er til stadighed problemer pé
sct.annaplads \nyhavnssiden.
Hotellernes "vartshuse" kan ikke fa
nok plads og indskranker
passagemulighederne, dels med
skilte i passagen, dels med
serveringsborde og néar de er travlt
stiller de stole for enden af bordene
ud i passagen. Hertil kommer at
Hotellernes cykeludlejning breder
sig ind i passagen, ofte fordi
kunderne bare sztter den brugte
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cykel hvor som helst, men det ma
f.f. vaere cykeludlejerens forbandede
pligt straks at rydde op. Der er tale
om daglige foreteelser, men hvor er
kommunen i disse tilfelde,
LNNMNNMN?

Snak hjelper ikke, trusler om at
fratage dem tilladelserne vil nok
vare bedre, eller store bader (tenk
pa, hvad de pa arsbasis tjener pa

| denne service fra kommunens side.

I ovrigt kan jeg ikke forsta, at det er
gratis for vartshusene, at sztte
borde ud pd gaden og slet ikke, som
det er tilfeldet pa sct.annz plads, at
man ogsd GRATIS fér stillet et
kempestort vertshusareal til
radighed.

Jeg har folgende kommentarer.

Udeserveringen er i den gade og
hvor jeg ellers bevager mig i
Kabenhavn generelt ikke nogen
stgrre gene.

Fé steder fylder borde og stole dog
lige i overkanten. Det kan her veere
svert for visse handicappede og

gidende med div. Barnevogne etc...

Det er specielt svart nar fortovet
skal deles med henslangte cykler
der helt uden omtanke placeres sa
fortovene sparres. Samtidig si skal
fortovene deles med cyklende i alle
retninger.

Dette kunne evt athjelpes hvis:

1. kommunen opsatte cykelstativer/
oprettede omrader for parkering af
cykler, sdledes at det ikke var lovligt
bare helt uden hensyn at smides
disse hvor man har lyst. Det er
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27 | Vimmelskaftet
Skoubogade

utroligt at kommunen ikke har
betznkelighed med at krave at
bilister parkerer op til kilometer vak
fra den restaurant/cafe de skal
besage, nar det er et krav at
cyklende skal kunne smide ”liget”
lige hvor de sidder.

2. Kommune og politi indgik i en
AKTIV indsats for at fa de cyklende
vak fra gangarealerne. De ville sa
blive mere sikre, og der ville vare
bede plads til udeservering.

Problemet er kaffebaren pa hjernet
af Vimmelskaftet og Skoubogade
is@r om sommeren men efterhinden
ogsa resten af aret...

De sztter s& mange borde og stole
og skraldespande op -nu tre rakker
borde og mere- at man ikke mere
kan passere fra Streget indenom
trekanten og ned ad Skoubogade
men ma ga en storre omvej rundt om
deres afspaerring pa trekanten og ud i
hovedstrommen pa Stroget.
Samtidig er trekanten blevet deres
kunders naturlige
cykelparkeringssted hvilket oger
afsparringen og omvejen yderligere
for ferdsel fra Stroget ned ad
Skoubogade.

Det er magirriterende at hele
gadearealet og trekanten er blokeret
af serveringslokale si man ikke kan
komme forbi.! Hvis de bare kunne
holde sig til et afgranset omrade
langs husmuren f.eks. max to rakker
borde eller sikre en rimelig bred fri
passage pa gaden mellem trekanten
og serveringsarealet til Almindelig
ferdsel ville der ikke veere noget
problem.
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28 | Meontergade
Pilestrade
Klareboderne

29 | Fiolstraede

Jeg tror ikke man kan overlade
anvendelsesvurderingen af byens
areal til skiftende barpersonale. Der
ber streges op pa gaden i forbindelse
med at tilladelse til udeservering
gives, s 0gsa en politimand kan se
og forsta greensen -og stregerne
gxlde granserne for placeringen af
alt meblement fra serveringsstedet
samt cykler, og baren skal holdes
ansvarlig for passage- arealets
friholdelse incl cykleme ellers bliver
det serveringsareal og
kundecykelrod alt sammen.

' Fortovene i indre by er meget

smalle, men bliver nu udnyttet til alt
muligt. En blomsterhandler i
Montergade fylder det halve fortov
med blomsteropsatser.

I hele Pilestrade fra Mentergade til

| Illum er der udeservering, s man

ma ud pa gaden for at passere. I
Klareboderne har en forretning med
regntgj blokeret modsatte fortov
med et skilt ” Vi har abent!” Folk
foler abenbart, at de ejer fortovene.

Tak fordi I tager emnet op, for de
kaotiske forhold er til megen
argrelse, og det er cykelrodet faktisk
ogsa.

Café Paludan i Fiolstreede 10-12
overtreeder dagligt bade
stgjgreenserne for hvad der kan
forventes ved udeservering. I tilleg
ryger cafeens geaster, hvilket
forarsager betragtelige lugtgener for
beboerne over cafeen, ndr man i
sommerhalvaret abner vinduerne
mod gaden.

Problemerne med udeservering er i
2018 blevet markant mere udtalte
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30 | Fiolstreede

efter at caféen har faet udskiftet
vinduesparti i Fiolstrede 12°s
stueetage med derpartier, som dbnes
hele facaden mod Fiolstrade med
det resultat, at lyden indefra Paludan
bogcafé heres pa lige fod udenfor
denne. Med andre ord kan vi ikke
blot here stajoverskridelser ifm.
udeserveringen, men ogsé ifm.

| indeserveringen, der pludselig lyder

som udeservering.

Der findes ikke klimaanlaeg i cafeen,
hvorfor personalet pa varme dage
abner vinduerne for at seenke
temperaturen for gaesterne. Det
medforer udtalte stgjgener mod
gérden.

Personalet afslutter altid dagen med
at here hgj musik, dvs. fra omkring
kl. 22 til k1.1 - ogsd med dbne
dere/vinder ind mod girden.

| Café Paludan (i Fiolstraede 10, 1171

Kbh. K) overtrazder Kabenhavns
kommunes stgjregler pa daglig
basis.

Dette er sarligt problematisk i
foraret, sommeren og efteréret, hvor
vi omkringboende (berne)familier
selv i hagjere grad har dbne vinduer.

Konkrete eksempler pa
stgjproblemerne er bl.a.;

1) at caféens udlejer i 2017/2018 har
udskiftet caféens vinduesparti i
Fiolstreede 12’s stueetage med
derpartier, som &bnes ud mod
Fiolstreede med det resultat, at lyden
indefra Paludan bogcafé heres pa
lige fod udenfor denne. Med andre
ord kan vi ikke blot here
stejoverskridelser ifm.
udeserveringen, men ogsa ifm.
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Stredet.

indeserveringen, der pludselig lyder |

som udeservering.

2) Der er lugtgener fra
cigaretrygende gaster ifm.
udeserveringen.

3) Cafepersonalet/caféejeren abner
Paludans vinduer op ind mod
garden, saledes at lyden fra
‘cafemaskiner’, toilethandterrer,
gaster samt musik forplanter sig op
ad gardens mure i Fiolstrade

samt

3) Personalet for vane at hgre hgj
musik fra gaesterne gir. Dvs. fra
omkring kl. 22/23-01 - ogsa med
dbne dere/vinder ind mod gérden.

4) Slutteligt er det bade ulovligt og
uetisk at filme eget personale. Dette
bliver ligeledes gjort i Paludan
bogcafe, hvor der er opsat kameraer,
som peger ind mod kassen, hvor
kunder bestiller/betaler hos
personalet. Sidstnavnte punkt har
selvsagt intet med stgj-/lugtgenerne
at gore, men er imidlertid ikke
uvasentligt ift. det generelle billede
af Paludan bogcafés
uregelmassigheder.

Vi oplever som sidan ikke
problemer med udeservering i vores
omride, da de omkringliggende
restauranter kun har tilladelse til
udeservering pa Nikolaj Plads.

Det er ogsa fint at musik der spilles i
perioder, kun har tilladelse til k1.
22.00.

Til gengzeld er det et helvede hvad
angér Stradet, hvor vi for har nydt at
g tur, kigge pé butikker og satte os
ved de omkringliggende
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32 Bredgade

33

Fredericiagade

Gl. Strand
Kompagnistrade

restauranter/cafeer. Det gor vi ikke
mere, da det er forvirrende og
forstyrrende for os (og turister har vi
bemerket), at der er cykeltrafik i
begge retninger og der keres
overordentlig staerkt.

Vi ensker ikke cyklister ud af indre
by, men haber at cykeltrafikken kan
blive omlagt siledes at cyklister kan
kere af anden vej, f.eks.
Vindebrogade eller ved Stranden.

' Problemet er det samme mange

steder: borde og stole fylder nasten
hele fortovets bredde. Hvilket vil
sige, at hvis 2 personer der skal
passere hinanden, mé den ene hoppe
ud pa cykelstien.

Eksempel: Cafe Oscar pa hjernet af
Bredgade og Fredericiagade, men
som indledt, det er bare en af mange.

| Dejligt at I nu tager dette penible

emne op. Som beboer i omradet
omkring Gl. Strand og
Kompagnistrede er jeg dagligt
generet af de naermest anarkistiske
tilstande pa omréadet. I bor dog vare
opmerksomme pa, at der er stor
forskel pé tilstandene i disse uger
med koldt klima og dérligt vejrlig og
s tilstandene i sommerperioden.
Min erfaring er, at restauratarerne
stort set slipper tgjlerne helt, nér folk
ensker at sidde uden for. Det vil
derfor give et mere retvisende
billede, hvis kontrolbesggene finder
sted i fordrs- og sommerperioden.

Held og lykke med jeres initiativ!
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35

| Jarmers Plads
Skt. Pederstrazde

Nerre Farimagsgade
Vendersgade
Nansensgade
Kultorvet

Jeg oplever desvarre problemer med
udeservering fra hotellet SP34 ved
Jarmersplads/skt pedersstraede.

| Fra “Din nye ven” som er forpagtet

bort fra SP34 er der ofte stej nar de
lader geester gé ud eller sidde i
baggarden. Gérden ekkoer alt s4 selv
mindre aktivitet larmer og forstyrrer
flere ejendomme. Fulde gaster der
réber og larmer, er ikke usadvanligt

Fra SP34s tagterasse kommer der
ogsa larm. Eg en lille intim koncert
som de kaldte det var et full blown
koncert til ud pa nattet. Samt alm.
Udeservering tager ogsé overhiand
med fulde gaester.

Fra SP34’ Cocks and cows. Borde,
stole og blomsterkummer geor det
meget sveert at passe vester
voldgade. Med barnevogn er man
ved at skrabe imod og det er svert at
passere modgaende uden at stade

ind i hinanden.

Jeg vil lige kontrollere at jeg ikke
har fiet noget galt i halsen omkring
reglerne for udendersservering og
mal.

S4 vidt jeg har forstaet SKAL der,
groft sagt, veere to rackker fliser til
passage, ikke? Det betyder at hvor
der er tre razkker, ma borde og
stole/benke sta 1.20 m fra
husmurene, og hvor der er to reekker
fliser ma der kun 'deekkes op' til max
1 m fra husmurene. Er det korrekt?

Hvis ja, sd ma I gerne sende en
mand m/k ud til Barkowski pa Nerre
Farimagsgade mellem Vendersgade
og Frederiksborggade. De har fast
borde/baenkesat stillet op fra muren
og ud mod kantstenen. Pga stedets
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36 | St. Kongensgade

37 | Axeltorv

popularitet blandt unge mennesker,
som ankommer til stedet pé cykel,
bliver man, som fodgenger nodsaget
til at tage cykelstien i brug for
passage. Det er ogsa et problem med
passage ved nabovartshuset Funchs,
som dog overholder mélene, ligesom
caféen ved siden af, ligeledes med
udeservering, har plastret fortovet til
med plantekasser.

Samtidig blev der etableret
cykelparkering pa hjernet af
Vendersgade og Nansensgade v café
Kalaset. Desveerre forsvandt den
fortlebende rakke fliser og blev
erstattet med brosten, hvilket giver
problemer ved passage ad
Vendersgade til/fra seerne, da de
caféglade geester parkerer deres
cykler i forlaengelse af cykelstativet,
s& cyklerne blokerer fortovet. Kan
de fliser ikke reetableres, sa fortovet
bliver gennemgaende igen?

Og sa er der jo Hvide Lam pa
Kultorvet som konsekvent stiller
deres borde/stole helt hen til
ledestriben for blinde- 100 %
uacceptabelt!

Det handler ikke kun om
udeservering, men ogsé skiltning pa
fortovet. Store Kongensgade har
mange butikker, restauranter og
cafeer hvor der langsomt er blevet
taget mere og mere af fortovet til
hjelp, se f.eks. vedlagte billede.

Som borger i Indre By oplever jeg
jevnligt pa min feerden, at der
spilles musik pa offentligt
tilgeengelige omréader. Fx spiller
Cafe Vivaldi musik fra hgjttalere til
deres udeservering pa Axeltorv. Det
synes jeg ikke er i orden, nar det
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38 | Landemaerket
Skindergade

39 | Borgergade
Olfert Fischers Gade

generelt ikke er tilladt at have
udemusik ved almindelige cafeer.

| Fremkommelighed, eller mangel pa

samme

Lo-jo i Landemarket: Nar de har
borde ude pa fortovet, optager de 3/4
af fortovet, der ellers er bredt, pa
dage med fyldte borde 4/4, sa
fodgangere af enhver art er henvist
til kerebanen, helt uacceptabelt!

Flottenheimer i Skindergade:
Umuligt for barnevogne, rollatorer
eller folk med lidt pa sidebenene at
passere, fortovet er i forvejen meget
smalt.

| Ved.: Restaurant NYBODERS

KOKKEN - Borgergade 134 st. —
1300 Kebenhavn K

Bestyrelsen for ejendommen
Borgergade — 1300 Kgbenhavn
K har i arevis indsendt klager
Teknik —og Milje forvaltningen
vedr. Restaurant NYBODERS
K@KKENS gentagne brud pa de
kommunale vedtagter for
udeservering pa fortovene udfor
Borgergade 134 og Olfert Fischers
Gade 13. Her skal henvises til
indsendte klager med
billeddokumentationer og hvor
ejendommens bestyrelse senest i
2018 bad om agtindsigt i
klagesagernes behandling
Kommunen. Endelig skal siges at
ejendommens beboere i arevis har
mitte tale savel stgj som verbale
ubehageligheder fra restauranten.
Beklageligvis og trods indsendte
klager til Kommunen over
forholdene i —og omkring
NYBODERS KGKKEN har man i
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40 | Nansensgade
Frederiksborggade
Norre Farimagsgade
Kultorvet
Vendersgade

aktindsigten noteret sig, at
bevillingsnevn og myndigheder nu
har udstedt en natbevilling til kl.
02:00 til restaurationen. Om
udeserveringen og stgjforholdene fra
de mange gaester, der ofte sidder og

| sparrer for fri passage pa fortovene
' har uhindret medfoert, at beboerne i

ejendommen 2/3 af aret ikke kan
opholde sig pa altanerne over
NYBODERS K@KKEN. Hertil skal
tilfgjes de sveere lugt og stejgenerne
ejendommens beboere ma dgje fra
de mange restaurationsgester der i
store gruupper stér og ryger ude pé
fortove og kerebane.

Man har noteret , at ejerlejligheder i
naboejendommen til NYBODERS
K@KKEN i Olfert Fischers Gade 13
og i ejendommen med Café Black
Swan pa hjernet af Fredericiagade
og Borgergade i mere end et ar ikke

| har kunne s&lges. Det er

udviklingen i Frederiksstaden ved
NYBODDER.

| Mahalle, Nansensgade 66,

udeserveringen fylder s man naesten
ikke kan komme forbi.

Zaggis, Frederiksborggade lige ved
seerne, udeserveringsmebler fylder
hele fortovet.

Cafe Munk, hj Vendersgade Nerre
farimagsgade mebler stir ude hele
aret

Restaurant jacobsen pa Kultorvet,
har haft udeservering foran sestrene
Grene det er ikke i orden

Alle 7/Eleven , ber gas efter for
udeservering — har de mebler
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udenfor og slger de alkohol,
kraever det vist en bevilling.

Da Aldo, Vendersgade 16, der er
store klodsede mabler der stér ude
hele aret
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Susanne Janum

O e —
Fra: Irene Petersen

Sendt: 10. marts 2019 14:17

Til: Feellespostkasse Indreby Lokaludvalg

Emne: Fwd: Vedr. Trattoria SUD,Frederiksborggade 27,1360 Kbh.K

Til Indre Bys Lokaludvalg

Jeg kontakter jer pga de nuvaerende uacceptable forhold som beboer over en take away og en restautant. Vi har faet
en ny restaurant pa hjgrnet af Frederiksborggade og Ngrre Farimagsgade ved navn "Trattoria Sud"- Der har
desveerree vaeret konstante problemer og gener siden dbningen den 6/4-2018. | restauranen spilles der dagligt
meget hgj og bas-tung musik - og trods saerligt loft opsat inden abningen, dunrer bassen hver dag, og endnu vaerre
fredag/lgrdag aften.

Vedr. Lugt gener:
I min lejlighed lugter her konstant og dagligt af mados, sa det er umuligt at vaere i min lejlighed.
Enkelte gange lugter her ogsa af braendt plastik/bakkelit og der er ogsé téget i min lejlighed ind i mellem.

Vedr. udeservering og nattelarm

Da det blev tid til udeservering, opstillede de store borde og blomsterkasser, sa det var helt indhegnet som en lille
have. Det betgd, at fodgaengerne kun havde?2 fliser at ga pa og det er altsa ikke meget pa s3 et befaerdet hjgrne
(Frederiksborggade-Nr. Farimagsgade).

Jeg har kontaktet Herdis tIf. 29668504 fra Kbh. Kommune vedr. udeservering, og hun var netop kgrt forbi og havde
godt bemaerket det og ville tage kontakt til ham. Men det hjalp desvaerre ikke, Restauranten kan ikke finde ud af at
holde sig indenfor brostenen.

Det andet store problem er, at restauratgren selv sidder ude med gaester under markisen pa fortovet, der kommer
andre geester til og de sidder og taler meget hgjt ofte til efter klokken 02.00 under sin markise ude p3 gaden.

Det er meget generende, da det er lige under mit sovevaerelsesvindue at der bliver talt og grint hgjt, sa det er ikke til
at fa nattero. Mange neetter er jeg ngdt til at sove pa badevaerelset pa en ekstra madrads jeg har matte indkgbe. Jeg
har ogsa et lille barnebarn jeg passer og som sover her, det er helt uhgrt at det far lov at fortsatte.

Nar der seettes borde ud, spilles der sa hgj musik det meste af dagen ca. 12 timer.

Vedr. besgg af turistbusser og ulovlig parkering

Sidste sommer havde han besgg af gaester der kom i busser, dem sagde restauratgren til, at de kunne holde i
Frederiksborggade lige f@r busstoppestedet, hvor der forgvrigt er gule striber.

Jeg fortalt bade restauratgren og buschauffgren at det var ulovligt, men chauffgren sagde at han havde fiet at vide
af Restauratgren, at det matte han gerne.

Jeg kontaktede busfirmaet direkte og fortalte dem om situationen og kort efter var bussen flyttet. Men det gentog
sig nogle uger.

Vedr. Restaurantens egen ulovlige parkering ud for ejendommen.

Restauratgren parkerer ogsa selv hver dag ud for sin restaurant ved de gule striber hele og halve dage, sa busserne
skal holde midt pa gaden og satte passager af. Linie 14 kan darligt komme rundt. Jeg har ringet til
parkeringsvagterne, men der sker ikke noget. Politiet kgrer forbi og ingen stopper det.

Vedr. Rotter. dbne dgre og opbevaring af mad i gard og keelder.

Det sker dagligt at restauranen abner bagdgren ned til kaelderen i garden, de bruger ogsa gerne rotte kassen til at
holde den dben med, eller en chausse sten de har taget op foran butikken Rude der ligger i egendommen.
Restaurantens kekken ligger i kaelderen og da dgrene stér dbne ud til bagtrappen, stinker der ogsa af mad pa
kekkentrappen, og der er fri adgang til rotter i keelderen.



Vedr. Dialog / kommunikation i restauranten
Personalet star og raber fra kaelder til restauranten til hinanden - de kunne med fordel kgbe et kommunikations
anleeg eller anvende en telefon.

Vedr. problemer med udsugning fra restauranten og take-away restauranten.

Den 23/12-18 vagnede jeg kl. 7.30 og der var helt tdget i min lejlighed, Vi havde brand for et par ar siden, hvor
tidligere ejer glemte en pande og jeg kunne ikke bo i min lejlighed i en maned, sa jeg blev jo noget bekymret, Jeg tog
hurtigt tgj pa og gik ned i garden for at se hvad der var galt. Her s& jeg en kok indhyllet i tge som bare sagde sorry-
sorry, men deres udsugning fungerer ikke.

Vedr. larm -

Da Trattoria Sud abnede har de renovet restauranen og fjernet al pudsen af fliserne og opsat hgjtalerne direkte i
loftet, sa det er jo ikke sa underligt, at her bade lugter og er meget larm og hgj musik hele tiden.

Inden restauranten abnede, informerede Andelsforeningens formand restaurantgren om tidligere problemer, s& han
kunne rette op pé dette og var indformeret og indforstaet med spilleregler og de tidl. problemer, siledes at det ikke

skete mere.

Jeg har boet her siden 1-11-1982, s3 jeg syntes ikke det er rimeligt, at man skal udsaettes for dette. Jeg haber | har
mulighed for at hjaelpe med til at ggre det mere rart at bo her, selv med restaurant og take-away i huset.

Med venlig hilsen

Irene Petersen



Susanne Janum

Fra:
Sendt:
Til:
Emne:

Helle Ib

12. marts 2019 23:02

Feellespostkasse Indreby Lokaludvalg
Udeservering v Stauan Nybrogade 18/20

Kzere lokaludvalg
Til brug for drgftelser vedr udeservering indre by

Siden udstedelse af natbevilling stik imod advarsler og indtraengende opfordring fra gadens beboere
er stgjniveauet pa Nybrogade i Igbet af 2018 vokset markant om natten i weekenden, hyppigst i
sommerhalvaret.

Selv om udeservering, der nogle gange fylder hele fortovet, formelt skulle lukke ved midnat,
fortseetter det udenders barliv ofte i timerne efter midnat med hyppige gener for naboerne i form af
larm og affald i relation til bargaesternes adfaerd. Problemerne ventes at vokse, nar p-pladser
forsvinder og antallet af baenke forgges som led i omlaegningen af Nybrogade (selv om arkitektfirma
praesenterede planerne med vendinger om "fredeligggrelse" af gaden og det pa informationsmadet
fra kommunalt hold ligeledes blev betonet, at smalle fortove skulle sikre begranset udeservering)

Vi vil gerne anmode om, at der fglges op pé de politiske proklamationer om at bekeempe stgj og
m@g i byen og mindske generne ved nattelivet for mennesker, der bor her. Det kan eksempelvis ske
ganske enkelt ved at indskaerpe overfor baren i nr. 18/20, at virksomheden har et medansvar for at
mindske stgjen udendgrs - og i det mindste tager hand om, at der reelt og konsekvent bliver lukket
ned udendgrs fra midnat.

Pa vegne af Nybrogade

Helle Ib og Steen Hemmingsen



Kaere Lokaludvalg Indre By

Hermed sender jeg fire hold fotos, som jeg mener udger problemer med restauranter/barer, som
har udeservering og som med deres opstilling optager en for stor del af det offentlige rum i
forhold til fremkommelighed pa fortov/gade.

Bemeerk, at jeg har taget billederne pa tidspunkter, hvor der endnu ikke er gaester udenfor pa
gaden pa de relevante restauranter/barer. Nar farst der sidder gaester pa de viste mgbler, fylder
gaesterne og det er reelt umuligt at ga pa fortovet uden at skulle ud p3 kgrebanen eller passere
stedet for gvrig trafik.

Fotos af:
1) Lolly, Rddhusstraede 7 - her ses, hvordan de store og lange baenke og borde forstyrrer bade
gaende og biltrafik i det befaerdede kryds i Kompagnistraeede/Radhusstraede.

2) Kronborg, Brolaeggerstraeede/Kompagnistraede - her ses, hvordan stole og bord fylder det meste
af fortovet.

3) Tyskenhavn, Knabrostreede/Snaregade - her ses, hvordan vinbarens mgbler, kunstige biomster,
askebzegre mv ggr det vanskeligt at ga forbi pa fortovet.

4) 1733, Nybrogade 14 - det ses, hvordan restauranten placerer et a-skilt ude pa kgrebanen foran
restauranten og spaerrer for udsynet for trafik fra Knabrostraede.

Med venlig hilsen
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Udeservering, del 2

Mere Gl Strand , Krogs Fiskerestaurant. Ikke 1,5 meter passage




Udeservering, del 3

Mere fra Straedet, Fortov afspeerres fordgangere tvinges ud p4 kgrebane+cykelomride
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Skilte, udeserverin og bzenke I smalle fortove sidegader til Straedet. Mindre end 1,5
m passage




Coffe Industry  Krystalgade. Ikke 1,5 m fodgznger passage



CPH Hostel Vandkunsten, Ikke 1.5 meter fodgaenger passage




