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Keere Flemming Steen Munch

Tak for din henvendelse til Teknik- og Miljgforvaltningen af 19. marts 2019, hvor du efterspgrger den analyse fra
2018 om erhvervsparkering, som er udarbejdet af Epinion. Analysen er vedhzeftet til dig her.

Jeg kan oplyse, at forvaltningen modtog analysen i februar i ar. Den er ikke blevet forelagt politisk, da der ikke er
afsat ressourcer til, at forvaltningen pé nuvaerende tidspunkt kan udarbejde forslag eller handle pa baggrund af
undersggelsen. Resultaterne vil indgad i forvaltningens samlede data pa parkeringsomradet.

Jeg haber, det var svar pa din henvendelse. Du er naturligvis velkommen til at vende tilbage, sfremt analysen eller
det ovenstdende matte give anledning til yderligere spgrgsmal.

Med venlig hilsen

Hans Christian Karsten
Vicedirektar
Byens Anvendelse
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Erhvervslivets holdning til effekter af parkeringsrestriktioner i Kgbenhavn
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1.INDLEDNING

Teknik- og Miljgforvaltningen i Kebenhavns Kommune (TMF)} har bedt Epinion om at gennemfgre en
analyse blandt erhvervsdrivende bosiddende i Kgbenhavns Kommune og blandt erhvervsdrivende
med bopal uden for Kebenhavns Kommune omkring deres oplevelse af de nuvaerende
parkeringsrestriktioner og om de behov, som de har.

Baggrunden for analysen skal findes i, at Kebenhavns Kommune Igbende har indfgrt og udvidet
betalingsomradet i Indre by til brokvartererne. Senest i 2017 er det udvidet med gul zone pa ydre
Ngrrebro, @sterbro og i dele af Valby. Herudover er der ogsa etableret en raekke sakaldte erhvervs-
parkeringspladser, hvor parkering er tidsbegraenset og gratis i dagtimerne, og hvor der er betaling
for parkering i gvrig tid. Det er primeert i Indre by.

Formalet med at indfgre betalingsparkering har vaeret at begraznse traengsel ved at reducere
udefrakommende parkering ind til byen, mens forméalet med tidsbegransede parkeringspladser er at
sikre en Igbende udskiftning pa en reekke parkeringspladser i det tidsrum, hvor de forventes
hovedsageligt at skulle anvendes af erhvervslivets besggende. Men det er ogsa Teknik- og
Miljgforvaltningens erfaring, at reglerne om tidsbegranset parkering i ét tidsrum og betaling i et
andet kan vaere sveert at forsta for byens brugere, ligesom det er med til at begraense brugen af
parkeringspladserne.

324 erhvervsdrivende bosiddende i Kebenhavns Kommune og 101 erhvervsdrivende med bopael
uden for Kgbenhavns Kommune har deltaget i en telefonisk spgrgeskemaundersggelse omkring
parkeringsrestriktioner i Kebenhavn og hvilke effekter det har for deres forretning. Interviewene er
gennemfgrt i lpbet af november 2018.

Udover den kvantitative undersggelse er der foretaget kvalitative dybdeinterview med 8
erhvervsdrivende fra Kgbenhavn, 3 af disse interview er med erhvervsdrivende i gul zone. Der er
desuden gennemfprt interview med tre interessenter: Dansk Erhverv, Dansk Transport og Logistik i
Kgbenhavn via Transportlauget, samt Handvaerkerforeningen i Kgbenhavn (HFK).

1.1 CENTRALE DEFINITIONER

lundersggelsen benyttes en raekke tekniske parkeringsbegreber, som det indledningsvis er veerd at
fa defineret.

Betalingszone

Betalingszone er den del af Kgbenhavn, hvor man skal betale for at parkere. Betalingszonen er inddelt i
takstzoner, der gaelder for timebetaling for parkering, og licenszoner, der geelder for beboere og
erhvervsdrivende med p-licens.

Betalingsparkering
Betalingszonen er inddelt i takszoner med hver sin pris. Takstzoner har forskellige farver, Prisen stiger, jo
naermere man kommer pa centrum (rgd zone).

Licenszoner/ Parkeringslicenser
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Betalingszonen er opdelt i 9 licenszoner, hvor beboere og erhverv med adresse inden for zonen mod betaling
kan fa udstedt henholdsvis en beboerlicens og en erhvervslicens, hvilket reducerer prisen i forhold til
timebetaling. Prisen pa parkeringslicensen afhaenger af bilens miljgvenlighed.

Erhvervslicens
Giver ret til at parkere i den licenszone, hvor virksomheden, som kgretgjet er registreret til, har adresse.
Erhvervslicens udstedes til virksomhedens kgretgjer, der alene ma anvendes erhvervsmaessigt.

Erhvervslicens Plus
Giver ret til at parkere i alle takstzoner pa hverdage fra kl. 07.00-18.00. | aftentimerne og om Igrdagen gaelder
den kun i virksomhedens egen licenszone.

Tidsbegraensede zoner
Der er etableret 7 tidshegraensede parkeringszoner i Kgbenhavn, hvor de tre netop er tradt i kraft den 28.
november 2018.

Der er tale om tre-timers parkering i tidsrummet kl. 08-19 pa hverdage uden betaling. Weekender og
helligdage er fritaget for 3 timers tidsbegraensning. Det er ikke muligt at kgbe ekstra parkeringstid, og der
udstedes ikke gaestelicenser eller gaestebilletter.

Beboere og erhvervsdrivende i en tidsbegraenset zone kan bestille en gratis beboerlicens og der udstedes
erhvervslicenser efter samme principper som i betalingszone. Lokale p-restriktioner galder stadig pa
streekninger, hvor der ved szrlig skiltning er markeret tids- eller andre parkeringsbegransninger.

Tidshegraensede parkeringspladser

Pa en raekke straekninger i hele Kghenhavn er der etableret tidshegraensede parkeringspladser for at sikre
stgrre udskiftning pa parkeringspladserne. Det kan vaere i forbindelse med erhverv, skoler og daginstitutioner
med videre, hvor der er behov for korttidsparkering.

Der er oprettet cirka 250 sékaldte erhvervspladser inden for betalingszonen, hvor der er gratis tidsbegraenset
parkering I 30 minutter eller 1 time i dagtimerne og betalingsparkering i gvrig tid.

Uden for en parkeringszone
Uden for en zone koster det ikke noget at parkere og der er i udgangspunktet ingen tidsbegraensninger. Der
kan dog vaere lokale restriktioner.

| det fplgende vil resultaterne af undersggelsen blive preesenteret. Fgrst praesenteres resultaterne
fra undersggelsen blandt erhvervsdrivende bosiddende i Kgbenhavn. Herefter zoomes der ind pa de
erhvervsdrivende i gul zone. Slutteligt praesenteres resultaterne fra undersggelsen blandt
erhvervsdrivende med bopasl uden for Kebenhavhs Kommune.

Resultaterne praesenteres bade som procenttal og som absolutte tal. De absolutte tal er medtaget,
da baserne nogle steder bliver sma, nar der krydses pa forskellige kategorier.
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2.VIRKSOMHEDER MED BOPZAL | KOBENHAVNS
KOMMUNE

2.1 FAKTA OM DE DELTAGENDE VIRKSOMHEDER

De 324 interview er fordelt med:

e 223 virksomheder inden for en betalingszone,
e 51 virksomheder udenfor en betalingszone
e 50 virksomheder inden for en tidshegreenset zone.

Af de 223 virksomheder inden for en betalingszone, ligger 82 i rgd zone, 58 i bl zone, 50 i gul zone
og 33 i gren zone.

Ud af de 324 virksomheder har 65% (200) oplevet at fa en p-afgift.
Figur 1 Omrade og betalingszone

I hvilket omrade er din virksomhed beliggende? Hvilken betalingszone ligger jeres virksomhed i?
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De virksomheder, der har deltaget i undersggelsen, er primaert fra servicebranchen, detailbranchen
samt fra bygge- og anleegsbranchen. Hovedparten af virksomhederne har mellem 1 og 9 ansatte.
Analysen er repraesentativ pa st@rrelse af antal ansatte.
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Figur 2 type af virksomhed og antal ansatte

Hvilken af de fglgende betegnelser beskriver bedst, hvilken

type virksomhed | er? Hvor mange ansatte har i?
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Generelt kan det konkluderes, at der er et hgjt kendskab til de fire parkeringstyper:

1) Betalingsparkering,

2} Tidsbegraenset parkering med gratis parkering i 1 time,
3) Tidsbegraenset parkering med gratis parkering i 3 timer
4) Parkering uden for en zone.

Det laveste kendskab er til tidsbegraenset parkering med gratis parkering i 3 timer, mens det hgjeste
kendskab er til betalingsparkering. Ogsa blandt virksomheder, som ikke er beliggende i en
betalingszone. Kendskabet blandt virksomheder beliggende i en tidsbegranset zone er hgit til de to
typer af tidsbegraenset parkering, mens virksomheder fra en betalingszone har det laveste kendskab
til parkering uden for en zone.
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Figur 3 Kendskab til de forskellige parkeringstyper

Andel, som er bekendt med fglgende parkeringstyper
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2.2 NUVARENDE FORHOLD
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Analysen viser, at 47% af virksomhederne har biler tilknyttet deres virksomhed, og af dem har 45%
mulighed for parkering pa virksomhedens egen grund. Det vil sige, at lidt mere end halvdelen af
virksomhederne ikke har biler tilknyttet. Det er iszer virksomheder beliggende i en betalingszone, der

ikke har biler tilknyttet virksomheden.

Figur 4 Har i biler tilknyttet virksomheden og er der mulighed for parkering?

Har | biler, som bruges i erhvervsgjemed, tilknyttet
virksomheden?
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Langt hovedparten (82%) har ikke mulighed for at tilbyde gratis kunde- eller vareparkering. Faktisk er
det kun 17% af virksomhederne, der kan tilbyde dette, og her er den procentvise andel hgjest i gul
zone. Den er pd 29% sammenlignet med 8% i betalingszone og 20% i tidsbegraenset zone.

Adspurgt om hvorvidt det er nemt at finde en parkeringsplads som erhvervsdrivende i forbindelse
med, at de skal udfgre deres arbejde, svarer over halvdelen (66%), at det er de ‘uenig’ eller ‘'meget
uenig’ i. Det er iseer virksomheder indenfor en betalingszone, eller som er i en tidsbegraenset zone,
der har denne oplevelse, 22% oplever, at det ikke er svaert at finde en parkeringsplads. Det drives

iszer af virksomheder i gul zone.
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Figur 5 Er det nemt at finde en parkeringsplads i erhvervsgjemed?

Hvor enig er du i fglgende udsagn: Jeg kan som erhvervsdrivende nemt finde en parkeringsplads i forbindelse med udfgrelse af
mit arbejde
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Fra de dbne besvarelser i undersggelsen gar der gnsker om ‘flere parkeringspladser’ hyppigt igen,
ligesom de oplever, at bade dem selv og deres kunder bruger tid pa at finde en parkeringsplads.
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2.3 FORSTAELSE AF RELGER OG SKILTNING

Virksomhederne oplever, at det er nemmere at forsta, hvor der er betalingsparkering end, hvor der
er tidsbegraenset parkering. 56% er ‘enig’ eller "helt enig’ i, at det er nemt at se, hvor der er
betalingsparkering mod 45% ift. tidsbegraenset parkering. Modsat sa er der en ikke-ubetydelig andel
pa hhv. 34% og 38%, som synes det er svaert at forstd, hvorndr der er tale om hhv.
betalingsparkering og tidsbegraenset parkering.

Det understgttes ogsa af de kvalitative interview. F.eks. naevner en ejer af en blomsterforretning i et
omrade, hvor tre zoner ligger teet op ad hinanden, at det giver stress, fordi der inden for 50m er tre
forskellige tidszoner. En frisgr i indre by naevner: ” Det fungerer fint med tidsbegraensede pladser
sammen med betalingsparkering, men skiltningen er utrolig ddrlig. Der burde vaere bedre skiltning
med, at det er gratis i en time. To af mine kunder oplevede i Igrdags at saette deres biler pd gratis
parkering, men de havde ikke set skiltet. De havde betalt, men ikke sat p-skiven og fik en afgift.

Figur 6 Er det nemt af forsta hvilken typer parkering, der gaelder?

Hvor enig er du i felgende udsagn: Det er nemt at forsts, Hvor enig er du i fgigende udsagn: Det er nemt at forsta,
hvor der er betalingsparkering hvor der er gratis, men tidsbhegraenset, parkering
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Samtidig viser analysen ogsa, at for hovedparten af virksomhederne (73%) far de “aldrig’ stillet
sporgsmal om parkering fra deres leverandgrer ved af — og palaesning af varer. Kun 8% oplever, at
det er noget de ‘meget ofte’ skal svare pa. Derimod siger 44%, at deres kunder ‘'meget ofte’ stiller
dem spgrgsmal omkring parkering.

En af de erhvervsdrivende (bilforhandler) oplever, at kunderne forventer, at han har lavet en aftale

med kommunen om parkering, eller at han dakker omkostninger, nar deres biler skal sta pa gaden i
laengere tid. Andre fortzeller, at kunderne er usikre pa, hvilken type parkering, der gaelder og derfor
far de mange spgrgsmal herom.



Figur 7 Spgrgsmal om kundeparkering og varelevering

Hvor ofte oplever du, at jeres kunder sp@rger jer om
parkeringsregler i omradet?
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Figur 8 Skiltning om parkering
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Hvor ofte oplever du, at jeres leverandprer spgrger jer om
regler for af- og palaesning i forbindelse med varelevering?
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Under halvdelen, nzermere bestemt 35% laeser og forstar skilteteksten pd
billedet korrekt: “jeg kan parkere gratis max. én time mellem 10-18 pé
hverdage. Pd gvrige tidspunkter betaler jeg for den tid jeg parkerer”.
Virksomheder i en betalingszone er dem, som mindst forstar skilteteksten.

Naesten lige s@ mange virksomheder (33%) forstar skiltet som, at de ma
parkere en time gratis mellem 10-18 pa hverdage, og at man derefter skal
betale for parkering. 12% forstar ikke skilteteksten (figur 9).

Opsummerende kan det konstateres, at pa den ene side oplever de fleste
virksomheder, at det er nemt at forsta, dels hvor der er betalingsparkering,

Bvrig tid dels hvor der er tidsbegraenset parkering. Pa den anden side sa viser

P-betalingszone

undersggelsen ogsa, at under halvdelen forstar og laser skiltningen
omkring parkering korrekt.
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Figur 9 Hvordan forstar du fglgende skiltetekst?

Hvordan forstar du fgigende skiltetekst: 1 time 10-18. @vrig tid P-betalingszone
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Fra de abne besvarelser til undersggelsen naevnes skiltning og regler ofte. Flere kommentarer kan
kategoriseres som ’forvirring omkring regler’, altsa at det er sveert at finde ud af hvad man mé& og
ikke ma, mens en anden kategori er ‘skiltetekst’. Her gar kommentarerne p3, at den er uforstielig og
mangelfuld.
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2.4 HVILKE PARKERINGSBEHOV HAR ERHVERVSLIVET?

Dette afsnit omhandler de oplevede parkeringsbehov, virksomheder i Kgbenhavns Kommune har.
Spergsmalene er stillet til de 152 virksomheder, som har angivet, at de har biler, som benyttes i
erhvervsgjemed. Analysen forholder sig bade til parkeringsbehov i Kgbenhavns Kommune generelt
og til parkeringsbehov ved de enkelte virksomheders egen adresse.

Overordnet set viser analysen, at der er stgrst behov for at kunne parkere erhvervsmaessigt i en
betalingszone. Det har 126 (83%) af de 152 virksomheder et dagligt, ugentligt eller manedligt behov
for. Behovet er ogsa tilstede i de tidshegraensede zoner, hvor 97 (64%) har s&dan et behov, mens
behovet er mindst uden for en zone. 81 (53%) virksomheder har behov for at kunne parkere uden
for en zone enten dagligt, ugentligt eller manedligt.

For de virksomheder, der har behov for at kunne parkere inden for en betalingszone, er der primaert
tale om et dagligt behov. Omfanget varierer imidlertid. De fleste (57%) angiver, at de har behov for
at kunne parkere i mere end tre timer, mens 23% angiver, at de har behov for at kunne parkere i en
time.

Figur 10 Behov for parkering i en betalingszone og omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmassig Hvor lznge har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
parkering i en betalingszone? betalingszone?
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Andelen, der har behov for at kunne parkere inden for en tidsbegraenset zone, er, som allerede
naevnt, mindre. For de som har et behov, er der igen primaert tale om et dagligt behov. Dog er der
andelsmaessigt flere, som har et ugentligt behov sammenlignet med behovet inden for en
betalingszone. 3 timer eller mere er det omfang hovedparten (47%) har brug for at kunne parkere,
men igen er der ogsa en forholdsvis stor andel som har brug for en times parkering (21%).
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@nsket om at kunne erhverve sig en erhvervslicens gar igen i savel de kvalitative interview som i de
abne besvarelser til undersggelsen. Nogle giver ogsa udtryk for et gnske om at kunne f3 licens til
medarbejdere.

ifplge Handvaerkerforeningen i Kgbenhavn far de henvendelser fra medlemmer om, at medarbejdere
finder nyt arbejde netop pga. parkeringsudfordringer. En af de interviewede erhvervsdrivende
(bilforhandler) har oplevet, at to har fravalgt et job hos dem pga. parkeringsforhold, og en
medarbejder har sagt op efter, at det blev til gul zone grundet forleenget rejsetid til arbejdet, da den
teetteste gratis parkeringsplads er 2,5 km vaek ved Bispebjerg.

Figur 11 Behov for parkering i en tidsbegraenset zone og omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig Hvor lzenge har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
parkering i en tidsbegraanset zone? tidsbegraenset zone?
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Mpgnstret fra betalingszone og tidsbegraenset zone vedrgrende parkeringshyppighed og omfang gér
igen, nar der ses pa behovet uden for en zone.

De virksomheder, som har haft behov for at parkere de seneste 6 mdneder andre steder i
Kgbenhavn end ved deres virksomhed, angiver, at det primaert foregdr som betalingsparkering.
Gennemsnitligt foregar 74% af deres parkering som betalingsparkering, mens 13% er som
tidsbegreenset parkering og 13% som gratis ubegraenset parkering.

Blandt de erhvervsdrivende {dbne besvarelser og kvalitative interview) efterspgrges flere muligheder
for flere reserverede erhvervspladser. Et @nske, der understgttes af DTL og Handvarkerforeningen i
Kgbenhavn. Noget man, ifgige Handvaerker Foreningen, afprgver pt i Aarhus Kommune. DTL naevner
desuden et pnske om at fa flere af- og palaesningspladser til lastbiler, ligesom de gerne ser, at der
udarbejdes en oversigt, gerne digital, over hvor der er mulighed for at holde med lastbiler.

Dansk Erhverv navner last mile levering med mindre varevogne som en mulig Igsning, selvom det
kun naevnes som en del af Ipsningen, og at det ogsa vil kunne skabe gget trafik af mindre kgretgjer.

13



EPINICN

En af de andre erhvervsdrivende (blomsterforretning) oplever negative effekter ved tidsbegraenset
parkering i form af, at hun selv skal ud hver anden eller hver tredje time — alt efter hvilken gade hun
holder pa —for at flytte egen bil. Det skal den ene af hendes medarbejdere ogsa. Det koster hende i
form af pause til medarbejderen og hvis hun er alene, ma hun enten lukke butikken imens hun
flytter sin bil eller fa nabobutikken til at passe hendes butik.

Figur 12 Behov for parkering uden for en zone og omfang
Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig Hvor laenge har i behov for erhvervsmaessig parkering uden

parkering uden for en zone? for en zone?
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Behovene varierer med andre ord ikke s meget pa tvaers af parkeringstyper. Analysen indikerer i
stedet, at der mere er tale om forskellige behov pé tveers af brancher, hvor iszer
servicevirksomheder, radgivende virksomheder og detail virksomheder angiver, at de har behov for
en times parkering, mens bygge- og anlag i mindre omfang har dette behov. Isaer virksomheder
inden for produktion, service samt bygge- og anlaeg angiver behovet for at kunne parkere i tre timer
eller mere. Detail i noget mindre grad.

| de kvalitative interview er det kommet frem, at hadndvaerkere (bygge-og anleeg) pa en time kan na
at besgge en potentiel kunde og tale om en ny opgave som der skal gives tilbud p&, mens at de,
naturligt nok, har behov for at kunne parkere i leengere tid nar opgaven efterfglgende skal lgses.

Analysen viser endvidere, at 79% af virksomhederne har behov for, at kunder kan parkere hos dem
ved deres bopzl. Og at det for 67% af virksomhederne er et dagligt behov primaert af 1-2 timers
varighed. Det er virksomhedernes egen vurdering, at kundeparkeringen primaert sker som
betalingsparkering, og at andelen inden for de seneste 6 maneder gennemsnitligt har veeret 69% for
betalingsparkering, 19% for tidsbegraenset parkering og 12% har veeret gratis ubegraenset parkering.
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Figur 13 Behov for kundeparkering og omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov far kundeparkering Hvor lzenge har i behov for kundeparkering ved jeres
ved jeres virksomhed? virksomhed?
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| forhold til levering af varer er der et tydeligt behov for en times parkering bade dagligt, ugentlig og
manedligt. 23% af virksomheder har ikke behov for parkering til levering af varer mens 77% har. Igen
er det virksomhedernes egen vurdering, at vareparkering primeert finder sted som
betalingsparkering. De vurderer, at andelen inden for de seneste 6 mdneder gennemsnitlig har
veeret pd 58% for betalingsparkering mod 27% som tidsbegraenset og 15% har veeret som gratis
ubegraenset parkering.

Figur 14 Behov for varelevering og omfang

Hvor ofte hat i som virksomhed behov for parkering til Hvor lzznge har i behov for parkering til varelevering ved
varelevering ved jeres virksomhed? jeres virksomhed?
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2.5 HVIILKE PARKERINGSMODELLER GIVER MENING FOR
ERHVERVSLIVET?

Virksomhederne er blevet bedt om at forholde sig til tre forskellige parkeringslgsninger og vurdere,
hvilken en der vil understgtte deres forretning og virksomhed bedst.

De tre Igsningsmodeller der er blevet undersggt, er dels den nuveaerende dels to andre
Igsningsmodeller. De er beskrevet i boksen nedenfor.

(_1) Den nuvaerende parkeringslgsning med et antal parkeringspladser, der er tidsbegraensede i
dagtimerne og hvor man kan betale for tidsubegranset parkering i andre tidsrum fungerer godt
for vores virksomhed og vores kunder

(_2) En Igsningsmodel, hvor flere betalingsparkeringspladser uden tidsbegransning erstatter
gratis men tidsbegraensede p-pladser ville fungere bedre for vores virksomhed og vores kunder

{_3) En Igsningsmodel hvor flere gratis, men 1 times tidsbegransede, pladser i dagtimerne
erstatter betalingspladser uden tidsbegraensning ville fungere bedre for vores virksomhed og

vores kunder

Lesningsmodel 3, hvor man arbejder med flere 1 times tidsbegraensede parkeringspladser, er den
Igsningsmodel, som foretraekkes af flest, nar de bedes prioritere en af de tre modeller. 42% gnsker
denne model, mens 25% gerne ser, at den nuvaerende model fastholdes. Lesningsmodel 2, hvor der
kommer flere betalingsparkeringspladser, har mindst opbakning. 15% gnsker dette. Sammenholdes
det med de virksomheder, som pendler ind til Kebenhavn, er der forskel pd gnsker. Virksomheder
bosiddende uden for Kgbenhavn er primaert fortaler for Igsningsmodel 1 (40%), alts3 den
nuvaerende model, herefter model 2 (27%).

En af de erhvervsdrivende (tgmrer) oplever, at det er mere fleksibelt pa Frederiksberg, hvor man i
hele kommunen som udgangspunkt kan holde de 2 fgrste timer gratis. Det ggr det nemmere for ham
at navigere i {reglen er simpel og gaelder hele kommune) og han kan p3 2 timer na at besgge
potentielle kunder og komme med et tilbud pa en opgave. | Kgbenhavns Kommune er det mere
komplekst med regler, og de steder, hvor der er tidsbegraenset parkering i 1 time, kan han naesten
ikke na at komme om til en kunde og tale ordentligt med dem. | de tilfaelde hvor han “blot” skal give
et tilbud, kan han ikke viderefakturere udgiften til parkering til nogen.
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Figur 15 Tre Igsningsmodeller

Hvitken Ipshingsmadel vil du foretraskke ud fra et forretningsmassigt hensyn?
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Fordelingen af resultaterne for hver af de tre Igsningsmodeller er vist neden for p3 totalniveau. Som
anfgrt er der stgrst opbakning til Igsningsmodel 3. Her udggr andelen, der er ’enig’ eller ‘meget
enige’ 52% mens denne andel for Ipsningsmodel 1 er pa 43% og for Igsningsmodel 3 ligger pa 34%.

Figur 16 tre lgsningsmodeller

Lgsningsmoadel 1 Lgsningsmaodel 2 Lgsningsmodel 3
Ved ikke 15% {48) Ved ikke 16% (53} Ved ikke 13% (43)
Meget uenig 23% (76) Meget uenig 31% (101} Meget uenig 195% {63}
Uenig 9% (28} Uenig 10% (32} Uenig 9% (29)
Hverken/eller 11% (35} Hverken/eller 8% (27) Hverken/eller 7% (23)
Enig 16% (51) Enig 19% (62) Enig 17% (54)
Helt enig 27% {86) Helt enig 15% {49} Heit enig 35% (113)
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40% har svaert ved at se, at der er fordele ved betalingsparkering, mens 36% mener, at
betalingsparkering er med til at sikre en bedre adgang til ledig parkering. 21% ser det ogs som en
fordel, at man kan parkere sd leenge som der er behov for. Ulempen er en gkonomisk udgift. Det
angiver 80%. 8% synes ogsa at den tid de skal bruge pa et betalingssystem, er en ulempe. 7% oplever
ikke, at der ulemper ved betalingsparkering.
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Figur 17 Fordele og ulemper — betalingsparkering

» Ingen fordele 40% (129) = @konomisk udgift 80% (258)

= Bedre adgang til ledig parkering 36% (118} ® Tid brugt pa betalingssystem 8% (27)
= Man kan parkere s3 la2nge man har behov 21% (69) * ingen ulemper 7% (23)

s Andet 6% (19) =  Mister kunder 6% (20)

* Man betaler kun for den tid man skal holde 5% (16) = lkke stor udskiftning 3% (11)

= Besvarlig betaling 3% (11}
= Risiko for bgder 2% (7)
= Betaler for mere tid end jeg bruger 2% (6)

Den stgrste fordel ved tidsbegraenset parkering opleves som en stgrre udskiftning ved
parkeringspladserne. Det mener 45%, mens 34% nazevner at det er gratis. 24% fremhaever at der er
bedre adgang til ledig parkering. Den altoverskyggende ulempe er, at man skal overholde
tidsbegreaensningen. Det fremfgres af 49%. For 11% virksomheder er det ogsa en ulempe, at man
skal huske at saette p-skiven. 33% oplever ikke, at der er ulemper ved tidsbegraenset parkering.

Figur 18 Fordele og ulemper - tidsbegraenset parkering

= Stgrre udskiftning ved parkeringspladserne 45% ® Skaloverholde tidsbegransning 49% (159)
(147} = Ingen ulemper 33% (108)

= Gratis parkering 34% (109) = Skalsaette p-skive 11% (37)

= Bedre adgang til ledig parkering 24% (78} = Andet 8% (25)

® Ingen fordele 17% (56) = En time er for kort tid 6% (20)

= Andet 6% (21)

44% af virksomhederne gnsker ikke at skulle betale mere for parkering end de gar i dag, ogsa selvom
det ville betyde flere ledige parkeringspladser til erhverv. Det geelder iszer virksomheder beliggende i
en betalingszone eller uden for en zone. 53% af virksomhederne i en betalingszone er enten ’uenig’
eller ‘'meget uenig’ i udsagnet om: ‘vi vil som virksomhed vaere villig til at betale mere for parkering
hvis det betgd flere ledige parkeringspladser til erhverv’ og for virksomheder uden for en zone er det
51%.
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Den stgrste tilslutning for mere betaling er blandt virksomheder beliggende i en tidsbegranset zone.
Her er 46% enten 'enig’ eller ‘'meget enig’ i udsagnet.

Analysen viser ydermere, at der hvor der er stgrst betalingsvillighed for parkering er blandt
virksomheder inden for service, detail og bygge- og anlaeg. Den stgrste betalingsvillighed er blandt
bygge- og anlaegsbranchen. Handvaerkerradet i Kebenhavn deler denne opfattelse. Nar de vurderer
tidsbegraensning i forhold til betaling, er det holdningen at ”Der er ingen, der siger, de har noget
imod at betale. Betale lidt mere for at friggre flere pladser vil vaere ok”.

Figur 19 Er du villig til at betale mere for parkering?

Hvor enig er du i fglgende udsagn: Vi vil som virksomhed vaere villig til at betale mere for parkering hvis det betgd flere ledige
parkeringspladser til erhverv
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Et gennemgdende tema, savel i de kvalitative interviews med erhvervsdrivende og
interesseorganisationer samt i de 3bne besvarelser til undersggelsen, er behovet for at finde en
l@sning for private biler. Bade de, som ejes af borgere i Kgbenhavns Kommune, og de som pendler
ind til kommunen. Her naevnes behovet for flere parkeringshuse og underjordiske
parkeringsmuligheder, ligesom bedre parkeringsmuligheder ved stationer i Kgbenhavns Kommune fx
ved Flintholm og Amager ogsa foreslas som en lgsningsmulighed.
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3.CASE - GUL ZONE

Som en del af analysen er der gennemfgrt 50 kvantitative interview med erhvervsdrivende i gul
zone. Formalet har vaeret at zoome ind pé den gule betalingszone som blev indfgrt 1. marts 2017 for
at se pa, hvilken betydning indfgrelsen af betalingsparkering har haft for de erhvervsdrivende.
Effekter er i denne henseende de oplevede effekter. Udover de 50 kvantitative interview, er der
gennemfgrt 3 kvalitative interview med erhvervsdrivende.

Analysen af gul zone holdes op mod de gvrige kgbenhavnske virksomheder som har deltaget i
undersggelsen.

Afsnittet om gul zone rapporteres primaert i absolutte tal da der er tale om en forholdsvis lille base
pa 50 interview. Procentfordelingerne er imidlertid bibeholdt i figurerne da de bl.a. er gode nar man
gnsker at holde gul zones resultater op mod totalen for alle 322 virksomheder i Kgbenhavns
Kommune, der har deltaget i undersggelsen. Resultaterne skal laeses som indikationer nar der er
krydset fx med parkeringstype.

3.1 NUVARENDE FORHOLD

Kendskabet til de forskellige typer af parkeringer er generelt lidt hgjere blandt virksomheder i gul
zone sammenlignet med kendskabsniveauet i den store undersggelse. Der hvor virksomhederne
iszer adskiller sig i gul zone, er kendskabet til parkering uden for en parkeringszone. Resultatet skal
formodentligt ses i lyset af, at man fgrst har indfgrt parkeringszone i gul zone pr. 1. marts 2017.
Indtil da 13 virksomhederne selv uden for parkeringszone.

Figur 20 Kendskab til parkeringstyper

Andel, som er bekendt med fglgende parkeringstyper:
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22 af de 50 virksomheder har biler i virksomheden som de benytter i erhvervsgjemed. Af dem har 8
(36%) parkering tilknyttet virksomheden. Andelsmaessigt er det lidt under resultaterne for den store
underspgelse blandt de 322 virksomheder. Her havde 45% adgang til parkering ved virksomheden.

9 virksomheder - svarende til 18% - har gratis kundeparkering ved virksomheden, hvilket
andelsmaessigt er pa niveau med totalen i den store undersggelse. Her havde 17% gratis
kundeparkering.

Figur 21 Har | bil tilknyttet virksomheder og er der mulighed for parkering

Har | biler, som bruges i erhvervspjemed, titknyttet Har | mulighed for at parkere biler tilknyttet virksomheden
virksomheden? pd jeres grund?
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Ideen bag indfgrelse af betalingsparkering i gulzone var at deemme op for en tendens til, at pendlere
og andre besggende til Kgbenhavn parkerede deres bilen for at undga at betale for parkering i
betalingsomraderne. Intensionen med den nye betalingszone var derfor at f4 flere pendlere og
besggende til at bruge alternativer til bilen, nar de skulle ind til Kgbenhavn, og dermed reducere
traengslen. Samtidig skulle det gerne frigive op imod 700 parkeringspladser til beboerne i omradet.

Kgbenhavns Kommunes egne optaellinger fgr og efter 1. marts 2017 konkluderer, at det er lykkedes
efter hensigten at reducere maengden af udefrakommende trafik og parkering i gul zone. Og at
parkeringsbelzegningen er faldet mere end forventet i alle tre omrader pa alle tidspunkter af dggnet.
Effekten er dog stgrst i dagtimerne, og i de stationsnaere omréader. Rapporten konkluderer videre at
der i gennemsnit over dggnet er ca. 2500 feerre parkerede biler i Gul Zone efter zonen er indfgrt.
Denne effekt er dog aftaget i de efterfdlgende taellinger som Kebenhavns Kommune har foretaget.

Det er imidlertid fortsat oplevelsen, at det kan vaere svzert at finde en parkeringsplads for de
erhvervsdrivende. 33 virksomheder er enten ‘uenig’ eller ‘'meget uenig’ i udsagnet: jeg kan som
erhvervsdrivende nemt finde en parkeringsplads i forbindelse med udfgrelse af mit arbejde. De
oplever altsa ikke, at det er blevet lettere at finde en parkeringsplads efter indfgrelse af gul zone.

21



EPINICIN

Fra de kvalitative interview er det ogsad kommet frem, at det er vanskeligt at finde en
parkeringsplads. En virksomhedsejer {temrer) naevner: “det var lettere lige efter indferelsen af gul
zone, men nu har nzesten alle féet licenser, og sd er det igen som for bortset fra man nu skal betale”
I de kvalitative interviews navnes ogsa andre forhold, som har medvirket til faerre
parkeringspladser, bl.a. at der i forbindelse med indfgrelse af gul zone blev omdannet pladser til
lastvogns-, el- og delebilspladser. Oplevelsen er, at disse parkeringspladser str tomme.

Figur 22 Mulighed for at finde en parkeringsplads
Hvor enig er du i fglgende udsagn: Jeg kan som erhvervsdrivende nemt finde en parkeringsplads i forbindelse med udfgrelse af
mit arbejde
100%
90%
80%
70%
60%
48% (154}
50% 46% (23)
40%

30%

20%(10), (59)

. 15%(47) 1% (7)
10% 8% (4) 7% (23) 8% {4) 7% (23) a5%(2) %08)

0%
Helt enig Enig Hverken/eller Uenig Meget uenig Ved ikke

Gul zone {n = 50) Total (n = 324)
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3.2 FORSTAELSE AF RELGER OG SKILTNING

Analysen viser et naesten fifty-fifty billede nar det kommer til at forsta de nuvaerende
parkeringsregler. 25 virksomheder mener det er nemt at forsta, hvor der er betalingsparkering. 20
mener det modsatte. Samme billede tegner der sig for tidsbegranset parkering, her oplever 20
virksomheder, at det er nemt at forsta, hvornar der er tale om tidsbegraenset parkering, mens 23
virksomheder ikke mener, at det er let at forsta.

For gul zone er der séledes, sammenlignet med den store undersggelse, stgrre uenighed om
hvorvidt det er til at forsta de galdende parkeringsregler

Figur 23 Nemt af forsta hvilken typer parkering der gaelder?

Hvor enig er du i felgende udsagn: Det er nemt at forstd, Hvor enig er du i fglgende udsagn: Det er nemt at forst3,
hvor der er betalingsparkering hvor der er gratis, men tidsbegraenset, parkering
: 2% (7) . 6% (18)
Ved ikke Ved ikk
2%(1) e )
20% (65) ) 22%(71)
Meget uenig 30% (15) Meget uenig 30% (15)
. 14% {46) ) 16% (51)
Uen ]
SHE 10%(5) ene 16% (8)
10% (31
Hverken/eller ke (4; ) Hverken/eller 1:);%(539)
. 16% (53) ) 14% (46)
E
8 28% (14) Enig 24% (12)
. 38%(122) ) 319% (99)
Helt Helt
SESlE 22% (11} erene 16% (8)
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Total {n = 324) Total [n = 324)
Gul zone {n = 50) Gul zone (n = 50)

Et flertal af virksomhederne (40) oplever "aldrig’, at deres leverandgrer spgrger om regler for af - og
paleesning af varer. Deres kunder stiller, derimod, i hgjere grad spgrgsmal omkring parkering.

I de kvalitative interviews naevnes gnske om at fa af- og palaesningspladser tilbage. Der er fx for nylig
blevet lavet om pa parkeringsreglerne for af- og palaesning langs Nerrebrogade. Oplevelsen er, at det
er blevet sveerere bade for erhvervsdrivende og private at finde en parkeringsplads til af og
paleesning “[Vi] kan maerke at vi har fdet feerre kunder siden reglen blev indfert, fordi det er sveert for
dem at finde en parkeringsplads tzet pG butikken” (keb- og salg af brugte mabler).
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Figur 24 Spgrgsmal om kundeparkering og varelevering

Hvor ofte oplever du, at jeres kunder spgrger jer om Hvor ofte oplever du, at jeres leverandgrer spgrger jer om
parkeringsregier i omradet? regler for af- og palaesning i forbindelse med varelevering?
. 1%(3) : 2% (6)
Ved ikke Ved ikki
0% (0) O oy (1)
Aldrig 2e%ila2) Aldrig 23% (236)
32% (16) 80% (40)
Sjeeldent 12% (38) siwldent 10% (31)
10% (5) 2%(1)
Hverken/eller 4% (14) Hverken/eller 2%(7)
6% (3) 2% (1)
149% (44) 6% (19)
oft Oft
¢ 12%(6) ® L ew(3)
Meget ofte 44%(143) Meget ofte &% (23]
40% (20) 8%(4)
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Total (n = 324) Total {n =324)
Gul zone (n = 50) Gul zone {n = 50)

Figur 25 Skiltning om parkering

Lidt under halvdelen, nemlig 19 virksomheder (38%) laeser og forstar
skilteteksten pa billedet korrekt: "jeg kan parkere gratis max. én time
mellem 10-18 pd hverdage. Pd gvrige tidspunkter betaler jeg for den tid jeg
parkerer”.

Naesten lige sd@ mange virksomheder (17) forstar skiltet som, at de ma
parkere en time gratis mellem 10-18 pd hverdage og at man derefter skal
betale for parkering. 7 virksomheder angiver at de ikke forstar, hvad der
star pa skiltet.

Opsummerende kan det konkluderes, at gul zones virksomheders svar
ligner det svarmgnster, der er for den store undersggelse.

@vrig tid
P-betalingszone
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Figur 26 Hvordan forstar du fglgende skiltetekst?

Hvordan forstar du fglgende skiltetekst: 1 timer 10-18. @vrig tid P-betalingszone

100%
90%
80%
70%
60%
50%
38% (19)
40% 33%(106)  34%(17B5%(113)
30%
20% 15% {50)
8% (4)
10%
4%(2) g (6)
0%
leg kan parkere gratis Jeg mé& parkere én time Mellem 10-18 pa Dette skilt er ikke
max. én time mellem  gratis mellem 10-18 p§  hverdage m3 jeg kun  relevant for mig, da jeg
10-18 pa hverdage. Pa hverdage og skal parkere max. 1timeog  har erhwervslicens
pvrige tidspunkter derefter betale for jeg skal betale
betaler jeg for den tid parkering
jeg parkerer
Gul zone {n = 50) Total {n = 324)
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14% (7) 1% (40)

Farstar ikke
skilteteksten

29%(1) 3%(9)

Andet
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3.3 HVILKE PARKERINGSBEHOV HAR ERHVERVSLIVET?

| det fglgende analyseres der naermere ind pa de behov som virksomhederne i gul zone oplever at
have. Spgrgsmalene, der omhandler erhvervsmaessig parkering, er kun stillet til de 22 virksomheder,
der har angivet at de har biler, som benyttes i erhvervsgjemed. Der er, med andre ord, tale om en
lille base hvorfor resultaterne skal laeses i den kontekst.

21 virksomheder i gul zone oplever, at de enten dagligt, ugentlig eller manedligt har behov for
parkering i en betalingszone, mens 13 virksomheder har behov for parkering inden for en
tidsbegraenset zone igen dagligt, ugentligt eller manedligt. 12 virksomheder oplever at have behov
for at kunne parkere uden for en parkeringszone.

Alle 21 virksomheder angiver, at de har behov for at kunne parkere inden for en betalingszone
dagligt. De fleste - 13 virksomheder - har brug for at kunne parkere i mere end 3 timer jf. figuren
nedenfor.

Figur 27 Behov for parkering i en betalingszone og varighed

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaassig Hvor laange har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
parkering i en betalingszone? betalingszone?
0% 50% 100% 150% 0% 20%  40%  60%  80%  100%
Dagligt 4, " 95% (21) . 19% {4)
A0 68% (104) L time % 23% (29)
L 0%(0)
Uentligt 42" 2% (1) . 10% (2)
2timer 7% (9)
Ménedligt ?‘0?4692)5)
' - 0% (0)
mer % 7% (9)
Sjeelendere 20;6%(?;)
o - T Mere end 3 timer 4, » Y 62% (13)
waig | U Wi s
. 10% (2)
N 0% (0 ved ikk
Ved ikke 1%((1)) ed kke 4 6%(7)
Gul zone (n = 22) Total (nh = 152} Gul zone (n = 21) Total {n = 126)

Billedet for tidsbegraenset parkering og for parkering uden for en zone er mere broget. Her er
behovet spredte bade hvad angar hvornar der er behov og hvor ofte jf. figuren nedenfor. Andelen,
som giver udtryk for, at de ikke har disse behov, er for tidsbegraanset parkering stgrre end andelen i
den store undersggelse, mens det er pa niveau for parkering uden for en zone.
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Figur 28 Behov for parkering i en betalingszone og varighed

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmassig
parkering i en tidsbegraenset zone?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. 36% (8)
SeRit 0% 61) :
' §
i
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Sjeelendere . (1;11%" @) i
- - A
A 41% (9)
Aldrig 34% (52)
. 0% {0)
Ved ikke 2% (3)

Gul zone (n = 22} Total [n =152)

Figur 29 Behov for parkering uden for en zone og varighed

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig
parkering uden for en zone?
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Dagligt 23%:(5) Iy o -':
g8 30% (46) i
1
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. 9% (2) !
Ugentligt %,% 12% (18) :
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- - - s e o
. 45% (10)
Aldrig 45% (69)
] 0% (0)
Ved ikke 1% (2)
Gul zone (n = 22) Total (n = 152)
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Hvor lzenge har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
tidsbegranset zone?
0% 20% 40% 60%

80%  100%

38% (5)

1time
m 21% (20)

15%(2)
13% (13)

2 timer

0% {0)
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31% (4)

) (
Mere end 3 timer {%’z D ar%e)

15% (2)

Ved ikke
9% (9)

- o e

Gul zone (n=13) Total (n = 97)

Hvor leenge har i behov for erhvervsmaessig parkering uden
for en zone?

0% 20% 40% 60% B0%  100%

42%5)
A 21%(17)

1time

17%{2)

H om()

2 timer
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3t y
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L

Gul zone (n = 12) Total (n = B1)

18 virksomhederne har inden for de seneste 6 maneder haft brug for at parkere andre steder i
Kgbenhavn end ved deres egen virksomhed. De 18 virksomheder er blevet bedt om at angive hvor
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stor en andel af deres parkering, der har vaeret: 1) betalingsparkering, 2) tidsbegraenset parkering og
3) gratis ubegraenset parkering. Som vist nedenfor udggr betalingsparkering den stgrste andel. |
gennemsnittet var 90% af parkeringerne inden for en betalingszone.

Figur 30 Andel af parkering

Hvor stor en andel af parkeringen andre steder i Kebenhavn end ved virksomheden var som...
{gns.)

Gul zone (n = 18) Total {n = 145)

Betalingsparkering = Betalingsparkering
Tidsbegraenset parkering Tidsbegraenset parkering
= Gratis ubegraenset parkering - Gratis ubegraenset parkering

36 virksomheder angiver, at de har et parkeringsbehov ved virksomhedens egen adresse enten til
kunder eller til levering af varer. | begge tilfeelde angiver de fleste, at behovet er mellem 1 og 2
timer. For kundeparkering er der primaert tale om et dagligt behov, mens det for levering af varer er
spredt mere ud pé dagligt, ugentligt og manedligt jf. figurerne nedenfor.
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Figur 31 behov for kundeparkering og omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for kundeparkering
ved jeres virksomhed?
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Figur 32 Behov for varelevering og omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for parkering til
varelevering ved jeres virksomhed?
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Hvor leenge har i behov for kundeparkering ved jeres

virksomhed?
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Hvor lzenge har i behov for parkering til varelevering ved
jeres virksomhed?

1 time

2 timer

3 timer

Mere end 3 timer

Ved ikke
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Andelen af bade kundeparkering og varelevering er primaert som betalingsparkering. Gennemsnittet
for kundeparkering er 84% og for varelevering er det 82%.
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3.4 HVILKE PARKERINGSMODELLER GIVER MENING FOR
ERHVERVSLIVET?

De 50 virksomheder i gul zone er ikke enige om hvilken parkeringslgsningsmodel, der vil understgtte
deres forretning bedst. 20 virksomheder fortraekker Igsningsmodel 3, hvor der skabes flere gratis 1
times tidsbegraensede parkeringspladser. 13 virksomheder foretrackker Igsningsmodel 1, som er den
parkeringsmodel der er i dag. Og ligeledes er der 13 virksomheder, som foretraekker Igsningsmodel 2
med flere betalingsparkeringspladser.

De tre Igsningsmodeller der er blevet undersggt, er dels den nuvaerende dels to andre
lgsningsmodeller. De er beskrevet i boksen nedenfor.

(_1) Den nuveerende parkeringslgsning med et antal parkeringspladser, der er tidshegraensede i
dagtimerne og hvor man kan betale for tidsubegranset parkering i andre tidsrum, fungerer godt
for vores virksomhed og vores kunder

(_2) En Igsningsmodel, hvor flere betalingsparkeringspladser uden tidsbegraensning erstatter
gratis men tidsbegraensede p-pladser ville fungere bedre for vores virksomhed og vores kunder

{_3) En Igsningsmodel hvor flere gratis, men 1 times tidsbegransede, pladser i dagtimerne
erstatter betalingspladser uden tidsbegraensning ville fungere bedre for vores virksomhed og
vores kunder

Fordelingen af resultaterne for hver af de tre Igsningsmodeller er vist neden for. Flest er ’helt enig’ i
lésningsmodel 3, men holdes ‘enig’ og ‘helt enig’ kategorierne sammen falder resultaterne for de tre
modeller taet ud. Der er flest som er ’helt uenig’ i den nuvarende lgsningsmodel. Der er med andre
ord indikationer p4, at virksomheder i gul zone foretraekker, en model hvor flere gratis, men 1 times
tidsbegraensede, pladser i dagtimerne erstatter betalingspladser uden tidsbegraensning.
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Figur 33 Hvilken Ipsningsmodel foretraekkes?

Lesningsmodel 1 Lgsningsmodel 2 Lgsningsmodel 3

Ved ikke 6% (3) Ved tkke 4% (2) Ved ikke 4% (2)

Meget uenig ?122;’ Meget uenig 18% (9) Meget uenig 18% {9)

Uenig  2%(1) Uenig 6% (3) Uenig 12% (6)

Hverken/eller 10% (5) Hverken/eller 14% (7} Hverken/eller 6% (3)

Enig %123’ Enig ?18;{)’ Enig 16% (8)

Helt enig ?18;);' Helt enig ?fg;’ Helt enig ?243
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Virksomheder i gul zone oplever, at der er to primaere fordele ved betalingsparkering; bedre adgang
til ledig parkering (19) og at man kan fa lov til at parkere i det tidsrum som man har behov for (18).
En forholdsvis stor andel pa 13 virksomheder kan ikke se, at der er nogle fordele. De fleste (43)
naevner den gkonomiske udgift som den alt overskyggende ulempe ved betalingsparkering.

Figur 34 Fordele og ulemper — betalingsparkering

= Bedre adgang til ledig parkering 38% {19) *  @konomisk udgift 86% (43)

* Man kan parkere s& lenge man har behov 36% {18) »  Mister kunder 6% {(3)

® Ingen fordele 26% (13) * Ingen ulemper 8% (4}

® Man betaler kun for den tid man skal holde 6% (3) ® Tid brugt pa betalingssystem 4% (2)
»  Andet 4%{2) ® Risiko for bpder 2% (1}

= Betaler for mere tid end jeg bruger 2% (1)

Tidsbegraenset parkering har de fordele at der dels er en stgrre udskiftning ved parkeringspladserne
(28) dels at det er gratis (25) samt at der er bedre adgang til ledig parkering (19). Den
altoverskyggende ulempe er at man skal overholde tidsbegraensningen (30). For 7 virksomheder er
det ogsa en ulempe, at man skal huske at seette p-skiven.

| de kvalitative interviews neevnes gnske om at fa erhvervslicenser til hele kommunen, s3 man som
virksomhed, der skal aflevere og hente varer, kan f3 mere fleksibilitet.
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Figur 35 Fordele og ulemper - tidsbegranset parkering

= Stprre udskiftning ved parkeringspladserne 56% (28) = Skaloverholde tidsbegraensning 60% (30)
= Gratis parkering 50% {25) = Skalseette p-skive 14% (7)

® Bedre adgangtil ledig parkering 38% {19) = Ingen ulemper 14% (7)

= Ingen fordele 10% (5) = Andet 6% (3}

v Andet 2% (1) " En time er for kort tid 2% (1)

Flertallet af virksomheder (32) har ikke lyst til at skulle betale mere for parkering end de ggr i dag,
ogsé selvom det ville betyde flere ledige parkeringspladser til erhverv. De er enten "uenig’ eller
'meget uenig’ i udsagnet herom. Den procentvise andel i gul zone, der ikke vil betale mere for
parkering, er hgjere sammenlignet med totalen for hele Kebenhavns Kommune. 15 virksomheder er
villige til at betale mere (helt enig eller enig). Det er pd niveau med den store undersggelse.

For en af de interviewede erhvervsdrivende (bilforhandler) har indfgrelsen af gul zone betydet, at de
har ansat en medarbejder, hvis arbejde blandt andet er at flytte kundernes biler saledes, at de ikke
far afgifter indtil de afhentes. Betalingszonen har ogsé betydet, at mange af de nye biler i dag star pa
taget eller pa deres 3. sal fremfor foran butikken som fgr. Dette skyldes, at grunden foran butikken i
dag er konverteret om til kundeparkering. Derved bliver kunderne ikke i samme grad eksponeret for
de nye biler.
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Figur 36 Vil du betale mere for parkering

Hvor enig er du i fglgende udsagn: Vi vil som virksomhed vaere villig til at betale mere for parkering hvis det betgd flere ledige
parkeringspladser til erhverv
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4.VIRKSOMHEDER, DER PENDLER IND TIL
K@BENHAVNS KOMMUNE

4,1 FAKTA OM DE DELTAGENDE VIRKSOMHEDER

101 virksomheder med bopael uden for Kgbenhavns Kommune har ogsa deltaget i undersggelsen.
Formalet har veeret at fa et indblik i hvordan de oplever parkeringen i Kgbenhavns Kommune nar de
kagrer dertil i erhvervsgjemed og hvilke behov de har i den henseende.

Der er bevidst ringet til virksomheder inden for brancher, hvor man naturligt har meget kgrsel i form
af kundemgder- og opgaver, dvs. bygge og anleeg, servicevirksomheder, rédgivning og produktion.
Hovedparten af de 101 virksomheder befinder sig inden for bygge og anleegsbranchen. Der er tale
om 84 virksomheder, mens 15 er inden for servicebranchen. De fleste virksomheder (90) har mellem
1-49 ansatte.

Figur 37 Type virksomhed og antal ansatte

Hvilken af de fglgende betegnelser beskriver bedst, hvilken

type virksomhed | er? Hvor mange ansatte har i?

100% 100%

90% 90%

83% (84)

80% 80%

70% 70% 68% (69)

60% 60%

50% 50%

40% 40%

30% 30%

21%(21)
20% 15% (15) 20%
0% . 10% 6% (6) 5% (5)
1% {1} 1% (1) -
0% Smennvanm e ) 0% -
Bygge og anleg Servicevirksomhed  Radgivende Produktion 1-9 10- 29 50-99 Mere end
virksomhed 100

n=101

89% har faet en parkeringsafgift, mens de har holdt i Kebenhavns Kommune i forbindelse med et
erhvervsjob.

Kendskabet til de fire forskellige parkeringstyper: 1) betalingsparkering, 2) tidsbegranset
parkeringspladser med gratis parkering i en time, 3) tidshegraenset parkeringspladser med gratis
parkering i tre timer, og 4) parkering uden for en parkeringszone, er hgj.
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Alle kender til betalingsparkering, mens kendskabet for de gvrige parkeringstyper er pa 83% for
tidsbegraenset parkering med en time gratis parkering og 78% for henholdsvis tidsbegraenset
parkering med tre timer gratis parkering og parkering udenfor en parkeringszone.

Figur 38 kendskab til de forskellige parkeringstyper

Andel, som er bekendt med fglgende parkeringstyper:
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Betalingsparkering Tidshegraznset parkeringspladser  Fidshegranset parkering med Parkering uden for en
med gratis parkering i 1 time gratis parkering i 3 timer parkeringszone
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b=101
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4.2 NUVARENDE FORHOLD

Alle pa nzer fire af de virksomheder, der har deltaget i undersggelsen, har biler tilknyttet
virksomheden som benyttes i erhvervsgjemed. 90% har mulighed for at parkere p3 virksomhedens
egen grund. 64% af virksomhederne gratis parkeringspladser til kundebesgg og varelevering ved
virksomhedens bopzel.

Figur 39 Har virksomheden tilknyttet biler og kan i parkere ved virksomheden?

Har | biler, som bruges i erhvervsgjemed, tilknyttet Har | mulighed for at parkere biler tilknyttet virksomheden
virksomheden? pé jeresgrund?
-
100% 96% (97) .nm—mm—ﬁmmsu------l 100%
p 1
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80% ] 80%
i
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]
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50% : 50%
]
40% : 20%
1
30% : 30%
i
20% : 20%
i
10% %) H 10%
] 1% (1)
0% _ ] 0% LT N
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Analysen viser, at virksomhederne synes det er svaert at finde en parkeringsplads i forbindelse med,
at de skal udfgre et stykke arbejde i Kebenhavns Kommune. 66% er meget uenige i udsagnet “Jeg
kan som erhvervsdrivende nemt finde en parkeringsplads i forbindelse med udfarelse af mit arbejde’
mens kun 4% oplever, at de har nemt ved det.

Af de abne besvarelser fremgar det, at flere oplever at kgre ekstra pa grund af, at det er svaert at
parkere og de derfor oplever en del spildtid.
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Figur 40 Mulighed for at finde en parkeringsplads i arbejdsgjemed i Kebenhavns Kommune

Hvor enig er du i fglgende udsagn: Jeg kan som erhvervsdrivende nemt finde en parkeringsplads i forbindelse med udfgreise af
mit arbejde
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4.3 FORSTAELSE AF RELGER OG SKILTNING

Det overordnede billede er, at de fleste nemt forstar dels hvor der er betalingsparkering og dels hvor
der er tidsbegreaenset parkering. 56% er helt enig eller enig i at det er nemt ift. betalingsparkering.
Samme tal for tidsbegraenset parkering er 52%. Dette sagt, sa er der for begge typer af parkeringer
32%, som ikke synes at det er nemt. De er meget uenig eller enig i udsagnet.

Disse pointer understpttes ogsa af de dbne besvarelser i den kvantitative del af undersggelsen, hvor
gnsket om bedring skiltning gar igen ligesom at usikkerheden om hvorvidt man forstar og laeser
skiltene korrekt, ogsa gar igen flere gange. Et andet gennemgéende tema i de dbne besvarelser er
pnsket om flere erhvervsparkeringspladser. Ligesom der er handikap, el- og
delebilsparkeringspladser.

Figur 41 Nemt af forsta hvilken typer parkering der gaelder?

Hvor enig er dui felgende udsagn: Det er nemt at forsta, hvor der Hvor enlg er du { fglgende udsagn: Det er nemt at forst3, hvor der
er betalingsparkering er gratis, men tidsbegranset, parkering
Ved ikke I 1% (1) Ved ikke l 2%(2)
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Figur 42 Skiltning om parkering

Halvdelen (51%) lzeser og forstar skilteteksten pa billedet nedenfor korrekt,
nemlig som: “jeg kan parkere gratis max. én time mellem 10-18 pd
hverdage. PG gvrige tidspunkter betaler jeg for den tid jeg parkerer”.

7% forstar ikke skilteteksten og de gvrige 41% laeser og forstar skiltet
forkert.

P-betalingszone

Figur 43 Hvordan forstar du faolgende skiltetekst?

Hvordan forstér du fglgende skiltetekst: 1 time 10-18. @vrig tid P-betalingszone
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4.4 HVILKE PARKERINGSBEHOV HAR ERHVERVSLIVET?

| dette afsnit analyseres der naermere pd hvilke parkeringsbehov de erhvervsdrivende, bosiddende
uden for Kgbenhavns Kommune har. Spgrgsmalene er stillet til de 96 virksomheder som har angivet,
at de har biler som benyttes i erhvervsgjemed. Analysen forholder sig bdde til parkeringsbehov i
Kpbenhavns Kommune og til parkeringsbehov ved virksomhedens egen adresse.

Samtlige 96 virksomheder oplever, at de enten dagligt, ugentlig eller manedligt har behov for
parkering i en betalingszone, mens 89 virksomheder har behov for parkering inden for en
tidsbegraenset zone igen dagligt ugentlig og eller manedligt. 79 virksomheder oplever at have et
sadan parkeringsbehov uden for en parkeringszone.

Virksomhederne oplever altsa et stort behov for parkering i Kgbenhavn. Af de som oplever at skulle
parkere inden for en betalingszone, er det et dagligt behov for 56% eller ugentligt for 29%.
Underspgelsen viser desuden, at blandt de, som har et behov for parkering indenfor en
betalingszone, har langt hovedparten, nemlig 83% brug for at kunne parkere i mere end tre timer jf.
figuren neden for.

Figur 44 Behov for erhvervsmaessig parkering i en betalingszone og i hvilket omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig Hvor laenge har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
parkering i en betalingszone? betalingszone?
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Det samme billede gar igen for tidsbegraenset parkering og for parkering uden for en zone. Behovet
for parkering i Kebenhavn er et hyppigt behov. Flertallet angiver, at de har brug for at kunne finde
en parkeringsplads i Kebenhavns Kommune enten dagligt eller ugentligt. Igen viser undersggelsen, at
der er brug for at kunne parkere i mere end tre timer jf. figur 9 og 10.
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Figur 45 Behov for erhvervsmaessig parkering i en tidsbegraenset zone og i hvilket omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig Hvor lzenge har i behov for erhvervsmaessig parkering i en
parkering i en tidshegraenset zone? tidsbegraenset zone?
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Figur 46 Behov for erhvervsmaessig parkering uden for en zone og i hvilket omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for erhvervsmaessig Hvor laenge har i behov for erhvervsmaessig parkering uden
parkering uden for en zone? for en zone?
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At det primaert er betalingsparkering, der er kendt og her der findes et stort behov, bekraeftes af den
faktiske adfaerd. Virksomhederne er blevet bedt om at angive, hvor stor en andel af deres parkering
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inden for de seneste 3 méneder, der har vaeret dels betalingsparkering, dels tidsbegraenset parkering
og endelig gratis ubegreenset parkering. Som vist nedenfor udggr betalingsparkering i gennemsnittet
65%, mens gennemsnittet for tidsbegraenset parkering og gratis ubegraenset parkering begge er pa
17%.

Figur 47 Andel af parkering

% Betalingsparkering Tidshegraenset parkering Gratis ubegranset parkering

Som nzevnt tidligere forholder analysen sig ogsa til parkeringsbehov ved virksomhedens egen
adresse. Her er der i sarlig grad behov for, at virksomhederne kan f3 varer leveret, mens behovet for
kundeparkering er lidt mindre. 73% angiver, at de dagligt, ugentlig eller manedligt har behov for at
kunne fa leveret varer til deres virksomheder og dermed ogsa behov for, at man kan parkere ved
virksomheden. For 42% af virksomhederne, er der ogsa et behov for kundeparkering dagligt, ugentlig
eller manedligt.

31% har brug for at kunne fa leveret varer dagligt og 20% far leveret ugentligt. Uanset hvor ofte der
er et behov for varelevering, viser undersggelsen at tidsmaessigt er der tale om parkering af en times
varighed. Det samme billede tegner sig for behovet for kundeparkering. Her har hovedparten ogs3
behov for parkering af en times varighed jf. figur 12 og 13.
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Figur 48 Behov for kundeparkering ved virksomheden og i hvilket omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for kundeparkering
ved jeres virksomhed?
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Figur 49 Behov for parkering til varelevering ved virksomheden og i hvilket omfang

Hvor ofte har i som virksomhed behov for parkering til
varelevering ved jeres virksomhed?
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Opsummerende sa viser undersggelsen, at virksomheder, der pendler ind til Kgbenhavns Kommune i
erhvervsgjemed, har et dagligt eller ugentligt behov for at kunne parkere i de forskellige
parkeringsomrader. Og at de i overvejende grad opholder sig i Kebenhavn i mere end tre timer.

Ligeledes viser undersggelsen, at virksomheder bade har behov for kundeparkering og parkering i
forbindelse med levering af varer pa virksomhedens egen adresse. Her har de typisk behov for
parkering af en times varighed.
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4.5 HVILKE PARKERINGSMODELLER GIVER MENING FOR
ERHVERVSLIVET?

Virksomhederne er blevet bedt om at forholde sig til tre forskellige parkeringslgsninger og vurdere
hvilken I@sning, der vil understgtte deres forretning og virksomhed bedst.

De tre Ipsningsmodeller, der er blevet undersggt, er dels den nuvaerende dels to andre
Igsningsmodeller. De er beskrevet i boksen nedenfor.

(_1) Den nuveerende parkeringsl@gsning med et antal parkeringspladser, der er tidsbegransede i
dagtimerne og hvor man kan betale for tidsubegraenset parkering i andre tidsrum fungerer godt
for vores virksomhed og vores kunder

(_2) En Igsningsmodel, hvor flere betalingsparkeringspladser uden tidsbegransning erstatter
gratis men tidshegraensede p-pladser ville fungere bedre for vores virksomhed og vores kunder

(_3) En Igsningsmodel hvor flere gratis, men 1 times tidsbegransede, pladser i dagtimerne
erstatter betalingspladser uden tidsbegraensning ville fungere bedre for vores virksomhed og
vores kunder

23% ’ved ikke” hvilken lgsningsmodel de ud fra et forretningsmaessigt synspunkt vil foretraekke. Flest
(40%) foretraekker den nuvaerende og dermed kendte Igsningsmodel. Hernzest foretraskkes
Ipsningsmodel nr. 2, hvor flere betalingsparkeringspladser uden tidsbegraensning erstatter gratis
men tidsbegransede p-pladser. 27% mener, at det vil veere en attraktiv Igsningsmode! for dem og
deres virksomheder. Den Igsningsmodel, der far mindst tilslutning, er Igsningsmodel nr. 3, hvor flere
gratis men 1 times tidsbegraensede, pladser i dagtimerne erstatter betalingspladser uden
tidsbegraensning. 11% foretrazkker denne model.

Fordelingen af resultaterne for hver af de tre lgsningsmodeller er vist i nedenstdende figurer. De
understgtter pointen om, at den nuvaerende parkeringsmodel foretraekkes, men tallene viser ogs3,
at skal der vaelges mellem de to andre Igsningsmodeller, foretrackkes flere
betalingsparkeringspladser frem for tidshegranset parkeringspladser.
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Figur 50 Lgsningsmodel 1, 2 og 3 - hvor enig er du i de tre modeller?
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Virksomhederne har nogle klare holdninger til hvilke fordele vs. ulemper, der knytter sig til
betalingsparkering som tidsbegraenset parkering. | forhold til betalingsparkering anser de det isaer
som en fordel, at man kan parkere i den tid man har behov for (30%) ligesom at adgangen til
parkeringspladser opleves at veere bedre, og dermed en fordel, i omradder med betalingsparkering
(26%).

Ulemperne ved betalingsparkering er bl.a. den ekstra gkonomiske udgift, der er forbundet hermed
(81%), og at man risikerer at fa afgiftr (6%), samt at udgiften til parkering ender med at blive en
merudgift for virksomhedens kunder (5%).

| de dbne besvarelser fra den kvantitative del af undersggelsen naevnes, at nogle hadndvaerkere
fraveelger kunder i bestemte omrader pa grund af darlige parkeringsforhold og man skal gé for langt
med sit vaerktgj. | den forbindelse naevnes ogsa gnsket om, at det bliver lettere at f&
erhvervslicenser.
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Tabel 1 Fordel og ulemper - betalingsparkering

Ingen fordele 42% (42)

Man kan parkere sa laenge man har behov 30% (30)
Bedre adgang til ledig parkering 26% {26)

Man betaler kun for den tid man skal holde 13%(13)
Andet 9% (9)

EPINICON

@konomisk udgift 81% (82)
{ingen ulemper 11% {11}
Andet 8% (8)

Risiko for bader 6% (6)
Merudgift for kunderne 5% (5)

= Betaler for mere tid end jeg bruger 3% (3)
= Tid brugt pa betalingssystem 2% (2)

| relation til tidsbegraesning er en stgrre udskiftning ved parkeringspladserne den starste fordel
(40%), hernaest at det er gratis at holde der (20%) og en bedre adgang til ledig parkeing (19%). Den
altoverskyggende ulempe er, at man skal overholde tidsbegrzesningen (81%). For 12% er det ogsa en
ulempe, at man skal huske at saette p-skiven.

Tabel 2 Fordele og ulemper — tidsbegraenset parkering

= Sterre udskiftning ved parkeringspladserne 40% (40} = Skaloverholde tidsbegraensning 81% (82)
= Gratis parkering 20% {20) * Skalsaette p-skive 12% {12)

* Bedre adgang til ledig parkering 19%(19} = Andet 6% (6)

= Andet 4% (4) = Ingen ulemper 16% (16)

= Ingen fordele 37% (37)

Undersggelsen viser, at virksomhederne er splittede, nar det kommer til hvorvidt man vil vaere villig
til at betale mere for erhvervsparkering i Kgbenhavns Kommune, hvis det ville betyde flere
erhvervsparkeringspladser. 49% er enten ‘meget uenige’ eller ‘uenig’ i udsagnet: Vi vil som
virksomhed vaere villig til at betale mere for parkering hvis det betad fiere ledige parkeringspladser til
erhverv. Mens 40% enten er 'meget enig’ eller ‘enig’ i udsagnet.
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Figur 51 Vil du betale mere for parkering?

Hvor enig er du i fglgende udsagn: Vi vil som virksomhed vaere villig til at betale mere for parkering hvis det betgd flere ledige
parkeringspladser til erhverv
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I de dybdegaende interviews udtrykker brancheforeningerne gnske om dedikerede
erhvervsparkeringspladser, som kun ma benyttes af erhvervsbiler ligesom man har
parkeringspladser dedikeret til elbiler. Prisen eller tidsbegraensningen for omradet skal vaere den
samme som for gvrige pladser. Dette gnske gar ogsad igen i de dbne besvarelser i den kvantitative del
af befolkningen.

48



ERPINICN

EPINION

Vi er et af Skandinaviens stgrste konsulent- og analysefirmaer med
kontorer i Danmark, Granland, Norge, Storbritannien, Sverige,
Tyskland, Vietnam og @strig.

Vi er en mangfoldig arbejdsplads med internationalt perspektiv og
samarbejdspartnere i hele verden og beskaeftiger mere end 150
fastansatte medarbejdere og 500 interviewere.

Vi leverer skreeddersyede undersggelser, der sikrer et solidt
grundlag for optimale bestutninger. Vores ma! er altid at
praesentere analyseresultater og yde rddgivning af hgjeste
kvalitet.

EPINION AARHUS

DANMARK GR@NLAND NORGE STORBRITANNIEN SVERIGE TYSKLAND VIETNAM @STRIG




Susanne Janum

Emne: Erhvervsparkering, rapport fra Epinion 2018

Fra: Julie Bang Henriksen

Sendt: 19. marts 2019 15:30

Til: Louise Johannsen

Cc: Flemming Steen Munch (Borgerrepraesentationen)
Emne: Erhvervsparkering, rapport fra Epinion 2018

Kaere Louise

Pa vegne af Flemming Steen Munch (V) skal jeg hgre, om du kan fremfinde en analyse fra Epinion fra 2018 om
erhvervsparkering? Jeg har prgvet at sgge den frem i Prepare, men uden held.

Mvh Julie

Med venilig hilsen

Julie Bang Henriksen
Specialkonsulent
Borgerrepraesentationens Sekretariat



