X
-
l KSBENHAYNS KOMMUNE SUNDHEDS- OG OMSORGSUDVALGET

-I*
:[r-n

M‘

REFERAT
for madet den 25.04.2019, kl. 15:30 i Radhuset, 1. sal, veerelse 102

5. Udmegntning af Finanslovsmidler til ensomhedsindsats 2019-2022 (2019-0060027) 2



X
-
l KSBENHAYNS KOMMUNE SUNDHEDS- OG OMSORGSUDVALGET

-I*
ﬂbn

M'-'
5. Udmentning af Finanslovsmidler til ensomhedsindsats 2019-2022 (2019-0060027)
Udvalget skal udmgnte midler fra Finansloven til forebyggelse og bekeempelse af ensomhed blandt

aeldre.

Indstilling

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at godkende udmeantning af midler til en styrket indsats mod ensomhed blandt aldre.

Problemstilling

Med Finansloven 2019, er der afsat midler til kommunernes indsats for forebyggelse og bekaempelse
af ensomhed, tab af livsmod, sorg og selvmord blandt aldre. | Kebenhavns Kommune skal
Sundheds- og Omsorgsudvalget saledes udmgnte 5,5 mio. kroner arligt for perioden 2019-2022.

Et forslag til udmantning forelaegges derfor til udvalgets godkendelse.

Lasning

Ensomhed kan have alvorlige konsekvenser for den enkelte og kan medfgre bade lavere selvveerd,
angst, utryghed, psykiske og fysiske sygdomme og selvmord.

Mange eeldre oplever, at alderdommen medfarer store aendringer i forhold til det liv, de levede
tidligere. For nogle aeldre kan overgangen fra et aktivt arbejdsliv til en tilveerelse som pensionist fgles
befriende, mens andre oplever et tab af relationer. ££ndrede eller nye livssituationer forager for nogle
eeldres vedkommende risikoen for ensomhed. Det gaelder eksempelvis, nar man mister en
eegtefaelle, eller nar man oplever fysiske begraensninger og har sveert ved at komme pa gaden.
Blandt borgere i hjemmeplejen angiver én ud af fire borgere, at de ofte eller en gang i mellem savner
nogen at vaere sammen med.

Den eksisterende indsats for forebyggelse af ensomhed, tab af livsmod og sorg blandt aldre

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har siden 2015 haft et malrettet fokus pa forebyggelse og
bekaempelse af ensomhed blandt sldre. Indsatsen falger overordnet fire spor:

* Debatskabende og mobiliserende indsatser.
* Nye feellesskaber for udsatte, ensomme borgere.
» Tilgeengelighed til faellesskaber og frivillighed for alle aeldre.
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* Mobiliserende og kompetenceudviklende indsats blandt medarbejdere i Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen.

Derudover har forvaltningen arbejdet med tab af livsmod, sorg og selvmord i relaterede indsatser,
hovedsageligt "Forebyggelse af kompliceret sorg” og "Veerdig dgd”.

Det er forvaltningens vurdering, at det er lykkedes at etablere en raekke velfungerende
samarbejdsaftaler med civilsamfundsorganisationer, som bidrager med en bred vifte af
veldokumenterede initiativer.

| bilag 1 er vedlagt en beskrivelse af de eksisterende indsatser pa ensomhedsomradet til udvalgets
orientering.

Forslag til udmentning af midler fra Finansloven

Forvaltningen indstiller, at udmgntningen af de nye midlertidige midler fra Finansloven ses i
sammenhaeng med den eksisterende ensomhedsindsats og det nye afsnit i Vaerdighedspolitikken, sa
midlerne supplerer indsatsen, der hvor behovet er stgrst. Det er forvaltningens vurdering, at
ensomhedsindsatsen kan na en endnu stgrre malgruppe af borgere og fa stgrre effekt for borgerne,
hvis midlerne udmeantes pa fglgende to omrader:

A. Strukturel forebyggelse af ensomhed blandt yngre seniorer.
B. Systematisk bekaempelse af ensomhed blandt borgere i hjiemmeplejen

A. ”Vis vej - nye feellesskaber for alle” - Strukturel forebyggelse af ensomhed blandt yngre
seniorer

Kgbenhavn er en by af muligheder — ogsa for aktive pensionister. Men det kan vaere vanskeligt finde
frem til mulighederne og bruge dem. Det skal ggres nemmere og mere attraktivt for aeldre i
Kgbenhavn at gare brug af byens mange tilbud. Derfor foreslas der ivaerksat en strukturel og
systematisk indsats, som - i taet samarbejde med civilsamfundet - skal udbrede viden og inspiration
og motivere byens yngre seniorer til at opsege nye feellesskaber. Formalet med indsatsen er at fa sa
mange eldre som muligt koblet til aktiviteter og faellesskaber, fordi vi ved, at det er
sundhedsfremmende og forebygger ensomhed.

Med indsatsen foreslas fglgende initiativer:

A.1: En god overgang fra et aktivt arbejdsliv til en tilveerelse som pensionist

Borgere inviteres i den argang, hvor de bliver 65 ar til en reekke arrangementer, hvor kommunen
sammen med frivillige organisationer synligger, hvilke muligheder Kgbenhavn byder pa.
Arrangementerne organiseres eksempelvis som messer med deltagelse af lokale idraetsforeninger,
kulturelle og folkeoplysende tilbud, socialt frivilligt arbejde, seerlige tilbud malrettet meend med videre.
Malgruppen er den yngre senior, som har tid og overskud til at indga i nye faellesskaber, men ikke
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ngdvendigvis kender byens muligheder. Kadencen for arrangementerne teenkes som udgangspunkt
med to-tre gange om aret, men revideres i forhold til efterspgrgsel.

Som en del af denne indsats vil forvaltningen ogsa i samarbejde med andre forvaltninger arbejde pa
at skabe bedre udnyttelse af de faciliteter i byen, hvor de yngre seniorer allerede har deres gang.
Eksempelvis det lokale bibliotek, sportshallen eller den neerliggende skole. Ogsa i denne del af
indsatsen kan der laegges et gget fokus pa at skabe nye muligheder, som er attraktive for maend.

A.2: Samarbejde med DBU om "Fodbold for seniorer”:

Der indgas som led i indsatsen et flerarigt samarbejde med DBU om fodbold for seniorer. Fodbold for
seniorer er afprgvet med succes i et mindre projekt (2018-2019) pa Klgvermarken i samarbejde DBU
og i teet dialog med Aldre Sagens lokalafdeling. Konceptet udbredes til resten af byen over de
kommende ar, sa endnu flere aldre kan tage del i nye og aktive faellesskaber.

A.3 Det gode naboskab — lokal kulturforandring

Forebyggelse af ensomhed starter ogsa med det gode naboskab. Forvaltningen saetter et initiativ i
gang, som saetter det neere civilsamfund - naboerne, de lokale butikker, biblioteker med videre - i
centrum med det formal at understatte et mere opmeerksomt og hjeelpsomt lokalsamfund. Initiativet
er inspireret af erfaringerne fra udvalgets studietur til Crawley. Sammen med de relevante
civilsamfundsaktgrer kan der skabes nye lokale feellesskaber og forebyggelse af ensomhed i
omrader med mange seniorer, ligesom der kan etableres tilbud til seerlige malgrupper, som vil samles
om feelles interesser, eksempelvis med inspiration fra Men’s Shed i Crawley.

Der gennemfgres desuden en ekstern kortleegning af samarbejder mellem forvaltningens enheder og
civilsamfundsinitiativer med fokus pa at pege pa uudnyttet potentiale i forhold til at skabe flere
muligheder for at imgdekomme yngre seniorers gnsker om at bidrage som frivillige.

B.”Ind i faellesskabet — ingen skal vaere ugnsket alene” - Systematisk bekampelse af
ensomhed blandt borgere i hjemmeplejen

Med alderen oplever de fleste funktionsnedsaettelser og tab, som kan udgare en barriere for at
vedligeholde relationer eller komme ind i nye feellesskaber. For de ca. 8000 eldre, som har brug for
hjeelp i hverdagen, har medarbejderne i hjemmeplejen en helt central rolle ift. at opspore ensomhed
og veere borgerens bindeled til at bevare eller fa nye muligheder for relationer og faellesskaber.

Med indsatsen "Ind i feellesskabet — ingen skal vaere ugnsket alene” vil borgere med seerlig risiko for
ensomhed i hjemmeplejen opleve, at de bliver set af de faste medarbejdere, hvis de oplever
ensomhed, at personalet har tid til at saette ord pa borgerens sociale behov og til at drafte muligheder
for at indga i nye feellesskaber ud fra borgerens interesser og vilkar.

Initiativet er inspireret af projektet "Tigerspring ind i nye venskaber” gennemfagrt med gode resultater
(bl.a. afspejlet i BRUS 2019) af Hiemmeplejen pa Amager fra 2017-2019, hvor hjemmeplejen har
screenet 700 borgere i forhold til ensomhed. | opfalgningen pa screeningen har hjemmeplejen stattet
borgerne til at ops@ge nye aktiviteter, og i projektet har 80 borgere indtil nu fundet ind i lokale
feellesskaber. | bilag 2 findes en uddybet beskrivelse af projektet.
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Den foreslaede indsats omfatter bade borgerrettede aktiviteter samt kompetenceudvikling og
forankring af nye mader at arbejde pa i hjemmeplejen. De borgerrettede aktiviteter skal understatte,
at borgerne far et godt kendskab til og mod pa at bruge mulighederne i det lokale civilsamfund, f.eks.
via besggsbusture til lokale aktiviteter, markedsdage, hvor foreninger og klubber praesenterer sig og
tutor-ordninger for nye medlemmer pa for eksempel aktivitetscentret.

Desuden omfatter indsatsen kompetenceudvikling og aktionsleering for medarbejderne i
hjemmeplejen med henblik pa at lafte deres kompetencer i forhold til opsporing og opfalgning, hvor
borgeren stgttes med samtaler, og formidling af kontakt til relevante aktiviteter og feellesskaber i
civilsamfundet. Samlet set skal indsatsen sikre, at hjemmeplejen fremadrettet og systematisk kan
opspore og forebygge ensomhed for den enkelte eeldre.

En af de mere markante konklusioner i Tigerspringsprojektet pa Amager er, at mange borgere har
sveert ved at overskue at komme hjemmefra og traede ind i et nyt feellesskab. Som del af indsatsen
igangseettes derfor i en afgraenset periode og i et eller to lokalomrader en forsggsordning med
ledsagelse, hvor borgeren fglges til en aktivitet og ind i et faellesskab. Typisk vil det — den allerfgrste
gang — veere en kendt medarbejder fra hjemmeplejen, og ved behov for flere gange kan det blive en
frivillig, der ledsager. Forsggsordningen fglges teet med henblik pa vurdering af effekt og
ressourcetreek.

Revideret vardighedspolitik
Med Finanslov 19 blev det endvidere besluttet, at alle kommuner skal tilfgje et afsnit i deres
veaerdighedspolitik vedrgrende ensomhed (jf. saerskilt sag pa denne dagsorden).

Okonomi

Med Finansloven 2019 vil Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i 2019 og de kommende tre ar arligt
modtage 5,5 mio. kroner til indsatsen. De foreslaede initiativer under indsatsen sigter derfor ogsa pa
at skabe forandringer, som efterfglgende kan integreres i forvaltningens gvrige indsatser og drift. For
sa vidt angar ledsagelsesordningen, vil det pa baggrund af forsggsordningen vurderes om
erfaringerne kan motivere et budgetforslag.

Anvendelse af midler til forebyggelse og bekaampelse af ensomhed blandt ldre

Finanslov 2019 | 2019 2020 2021 2022
(1.000 kr.)
Strukturel 3.100* 1.300 1.300 2.100

forebyggelse af
ensomhed blandt
seniorer
Systematisk 2.400** 4.200 4.200 3.400
bekeempelse af
ensomhed blandt
borgere i
hjemmeplejen

| alt 5.500 5.500 5.500 5.500
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* Der forventes indgaet flerarige samarbejdsaftaler med civilsamfundsaktgrer allerede i 2019.
**@konomien er vurderet pa baggrund af erfaringerne fra Tigerspringsprojektet pa Amager.

Videre proces

Safremt udvalget godkender forslaget til udmentningen af midler, vil forvaltningen pabegynde
arbejdet med de beskrevne indsatser.

Katja Kayser

/ Helle Schnedler
Beslutning
Indstillingen blev godkendt.
Midlerne tilfgres udvalget i forbindelse med 2. sag om bevillingsmaessige sndringer.
Bilag

1. Beskrivelse af Sundheds- og Omsorgsforvaltningens indsatser mod ensomhed
2. Baggrund om projektet "Tigerspring ind i nye venskaber", Amager Hiemmepleje
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Til Sundheds- og Omsorgsudvalget

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens indsats mod ensomhed blandt
eldre

I neervaerende notat beskrives den eksisterende indsats til forebyggelse og
bekaempelse af ensomhed.

Baggrund

| 2014 udarbejdede Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF) en analyse
om ensomhed blandt &ldre borgere i Kgbenhavn. Analysen dannede afsat
for en ny tilgang til arbejdet med forebyggelse og bekaeempelse af ensomhed,
og siden 2015 har SUF haft et malrettet fokus pa forebyggelse og
bekempelse af ensomhed — som bl.a. ogsa er formuleret i bade
/Eldrepolitikken 2015-2018 og den nye &ldrepolitik 2019-2022.

Med budget 2015 blev der afsat midler til forebyggelse og bekeempelse af
ensomhed blandt &ldre. Midlerne er udmgntet af Sundheds- og
Omsorgsudvalget og finansierer forvaltningens eksisterende
ensomhedsindsats.

Initiativerne i indsatsen er fortrinsvist malrettet &ldre kabenhavnere over 65

ar. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen arbejder parallelt med understgttelse

af borgernes sociale relationer og netveaerk som et element i den bredere
sundhedsfremmende og forebyggende for alle borgere i Kabenhavn.

Ensomhedsindsatserne tager udgangspunkt i Kgbenhavns Kommunes
kommende nye Zldrepolitik 2019-22; ”Lev steerkt — Hele livet” og bidrager
til at realisere savel visionerne om Fellesskaber og Frihed, herunder
borgerens mulighed for at mestre hverdagen selv.

Ensomhed - psykisk og fysisk sundhed

Ifalge forskningen er der ssmmenhang mellem ensomhed og mobilitetstab,
fejlernaering, stress, kognitivt funktionsevnetab, hjerte-kar-sygdomme,
sgvnforstyrrelse og depression. Ensomhed er en selvstendig risikofaktor for
livstruende tilstande pa lige fod med eksempelvis rygning, alkohol og fysisk
inaktivitet. Sundhedsprofil 2017 peger ogsa pa sammenhang mellem
ensomhed og en raekke risikofaktorer: Forbrug af alkohol, usundt
kostmgnster, undervaegt og sveer overveegt. Derudover er der ssmmenhang
mellem svage sociale relationer og mental sundhed, fx darlig livskvalitet og
hejt stressniveau®. Der er sdledes mange gode grunde til at forebygge og
bekaempe ensomhed.

Hvor mange kgbenhavnere er ramt af ensomhed?

! Sundhedsprofil 2017: Region Hovedstaden, Center for Klinisk Forskning og
Forebyggelse.
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Ifalge Sundhedsprofilen 2017 har 20 % af borgerne i Kagbenhavn svage
sociale relationer og 10 % er ensomme? (Region Hovedstadens gennemsnit
er pa hhv. 21 % og 8 %). Ensomhed rammer hardest blandt de unge og de
&ldste, ligesom borgere med ikke-vestlig baggrund, fartidspensionister,
langtidssyge og enlige borgere ogsa rammes i hgjere grad ramt end
gennemsnittet. Der er en social slagside i forekomst af svage relationer og
ensomhed, og i Kebenhavns Kommune varierer forekomsten af ensomme
borgere fra 8% i Indre By og @sterbro til 12 % i bydelen Bispebjerg
(Sundhedsprofilen 2017).

Som en del af de arlige brugertilfredsundersggelser (BRUS) maler SUF pa
forekomsten af ensomhed blandt borgere, der er i kontakt med forvaltningen.
En 27 % af borgere i hjemmeplejen angiver, at de ofte eller en gang i mellem
er alene, selv om de godt kunne teenke sig at veere sammen med andre, mens
andelen for borgere i plejehjem er en 29 %. BRUS 2018 peger pa en gget
grad af ensomhed blandt beboerne pa nogle plejehjem, hvilket ogsa
adresseres i handleplanen pa omradet.

Den eksisterende indsats mod ensomhed

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens eksisterende ensomhedsindsats falger
overordnet fire spor, som prasenteres med nogle konkrete eksempler
nedenfor:

Debatskabende og mobiliserende indsatser

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, som har til formal at aftabuisere
ensomhed og @ge opmarksomheden pa ensomhed som en falles
samfundsproblematik.

Eksempler pa tiltag:
e Den arlige kampagne "Danmark spiser sammen” og “March mod
Ensomhed” i samarbejde med Folkebevagelsen mod Ensomhed
o Teaterforestillinger for &ldre, som deler deres fortallinger om
ensomhed i samarbejde med fonden C:ntact.
o Offentlige kampagner malrettet en aftabuisering af ensomhed.

Nye feellesskaber for udsatte, ensomme borgere

Hvad omhandler indsatsen? Forvaltningen setter i samarbejde med
civilsamfundsaktgrer initiativer i gang, som skaber mulighed for, at
borgere i udsatte grupper, som oplever ensomhed, kan indga i nye
feellesskaber og styrke deres netvark. Indsatserne bygger pa metoder og
tilgange, som har dokumenteret effekt.

2 For en sondring mellem begreberne “social isolation” og “ensomhed” samt mling,
se Sundhedsprofil for Region Hovedstaden s. 246. Til belysning af ensomhed
anvender bade SUF og Sundhedsprofilen The Three-ltem Loneliness Scale, som er en
kort version af ensomhedsskalaen UCLA Loneliness Scale. Ifm maling af svage
relationer anvender man i stedet spgrgsmal, der belyser hvor ofte respondenten er
alene, selvom vedkommende godt kunne teenke sig at veere sammen med andre.
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Eksempler pa tiltag:

e Erindringsklubben i samarbejde med Kgbenhavns Stadsarkiv
(Kultur og Fritidsforvaltningen)

o Fortel for Livet-grupper

o Fellesspisninger for borgere med etnisk minoritetsbaggrund i
samarbejde med Muhabet

e Turtjeneste og bogvenner for udsatte &ldre med Ragde Kors
Hovedstaden

e Etnisk Ressourceteam pa Amager.

Tilgengelighed til feellesskaber og frivillighed for alle eldre

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, der understgtter udvikling af nye
forebyggende fallesskaber i samarbejde med civilsamfundet og
foreningslivet.

Eksempler pa tiltag:

e ”Fodbold for Seniorer” med DBU og Zldre Sagen

o Cykelfallesskaber med DGI

e ”Mands Mgdested” i samarbejde med Senior Center Sankt Joseph
og boligorganisationen VIBO

e Puljen ’Nye lokale faellesskaber’, som sigter pa at udvikle nye
aktiviteter og faellesskaber tat pa de aldre i almene boligomrader
0g i samarbejde med de almene boligselskaber.

Mobiliserende og kompetenceudviklende indsats blandt udvalgte
medarbejdere i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Hvad omhandler indsatsen? Initiativer, som understgtter, at de udvalgte
medarbejdere med borgerkontakt setter fokus pa ensomhed i deres
faglighed og i deres arbejdsgange, samt understattelse af initiativer som
Igfter samarbejdet mellem medarbejdere i driften og frivillige.

Eksempler pa tiltag:

o Kompetenceudvikling af udvalgte medarbejdere vedr. opsporing
af ensomhed og udvikling af e-learning materiale om ensomhed

e Etablering af frivilligt team pa Plejehjemmet Rundskuedagen

o Styrkelse af overgangen fra aldreklub til aktivitetscenter.

@konomi

Ensomhedsindsatsen har samlet et arligt budget pa 7,7 mio. Belgbet
finansierer primert samarbejdsaftaler med forskellige
civilsamfundsorganisationer om tiltag af forskellig sterrelse jf. ovenstaende
eksempler.

@vrige relevante indsatser

Foruden ovenstaende indsatser kan der peges p4, at indsatsen ift.
forebyggelse og bekempelse af ensomhed blandt &ldre i Kabenhavns
Kommune ogsa understettes af to andre puljer, der bl.a. har til formal at
fremme sundhed og feellesskaber:
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- Tilskud til 8-79 klubber: Kgbenhavns Kommune giver arligt tilskud
til aktiverende og sundhedsfremmende tilbud i sldreklubber efter
servicelovens § 79. Der er i 2018 tildelt ca. 24 mio. kr. til dette
formal, udmaentet efter ansggning. Et af de politisk fastsatte kriterier
for at modtage statte er netvaerksskabelse og opsggende indsatser
mod ensomhed. Der er desuden fokus pa at understgtte nye grupper
og aktiviteter og pa, at eeldre far mulighed for at veere frivillige og
bruge deres resurser til gavn for og sammen med andre.

- Boudlagspuljen: Kommunen forestar bisettelser eller begravelser af
afdede borgere, nar der ikke er pargrende, der kan eller vil patage sig
opgaven. Nar afdgde efterlader sig beskedne midler, kan Skifteretten
overdrage boet til kommunen, der til gengald varetager begravelsen
eller biseettelsen samt rydning af bolig m.m. Sundheds- og
Omsorgsudvalget godkendte i 2000, at mulige overskud efter
begravelse / bisattelse fra afdgde borgere samles i den sakaldte
Boudlagspulje, som anvendes til at afhjeelpe ensomhed blandt
&ldre. Midlerne i puljen kan sgges lgbende og anvendes typisk til
arrangementer og ture, der skaber faellesskaber for socialt udsatte og
ensomme &ldre. Det er ikke muligt at forudse puljens starrelse pr.
ar, men i gennemsnit er der de seneste tre ar tilgaet puljen ca. 2 mio.
kr. arligt. Ligeledes er der gennemsnitligt de sidste tre ar udmantet
ca. 2 mio. kr. arligt. Der aktuelt er der ca. 6,5 mio. kr. i
Boudlagspuljen.

Resultater af ensomhedsindsatsen

Med ensomhedsindsatsen er samarbejdet med civilsamfundsaktarer og
frivillige styrket, og SUF har faet nye redskaber til at nd malgrupper af
borgere, som er svarere at na med de traditionelle kommunale tilbud. |
overensstemmelse med Zldrepolitikkens tema om frihed sidestiller
kommunen behov for hjeelp ved bade fysisk, psykisk og social mistrivsel
gennem udvikling af tilbud i forhold til ensomhed, depression mv.
Initiativerne i ensomhedsindsatsen har bidraget til dels et generelt starre
fokus pa psykisk og social trivsel dels konkrete initiativer til fremme heraf.

BRUS viser, at det er lykkedes hjemmeplejen AMA at reducere andelen af
borgere, der ofte er ugnsket alene fra 9% til 6 % pa et ar — i samme periode,
hvor der er arbejdet med at systematisere opsporing og opfglgning pa
ensomhed og blandt medarbejdere og i samarbejde med civilsamfundet.

SUFs bidrag til ensomhedsindsatsen for de yngre kgbenhavnere

Som det ogsa blev draftet i forbindelse med Sundheds- og
Omsorgsudvalgets temadrgftelse om sundhed og forebyggelse den 24. maj
2018, er gode sociale relationer og netveerk ofte en grundleeggende
forudseetning for menneskers mentale og fysiske sundhed.

Derfor arbejder SUF ogsa med at medtzenke sociale relationer i en raekke
sundhedsindsatser, og i samarbejde med andre forvaltninger, eksempelvis:

Partnerskaber med ungdomsuddannelserne, der setter fokus pa psykisk
sundhed, ragfrihed, sunde alkoholvaner og seksuel sundhed. Partnerskaberne
indebaerer en raekke initiativer, som fremmer feellesskab og inklusion ved
eksempelvis at sette fokus pa de unges pausekultur og herigennem
understgtte etablering af inkluderende fzellesskaber.
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Ung i Forandring, som er et kortere, forebyggende psykologisk
samtaleforlgb for unge. Forlgbet tilbydes pa ungdomsuddannelser i
Kgbenhavn, jobcentre og UU vejledning til unge mellem 15-30 &r. Ud over
individuelle samtaler tilbydes pa nogle skoler ogsa gruppeforlgb med
udvalgte temaer.

Kursustilbuddet "LAER AT TACKLE hverdagen som pdarorende’, som har
bl.a. til formal at forebygge isolation og ensomhed hos pargrende til kronisk
syge. ’Socialt samvaer’ er et af de selvhjelpsvearktejer, kursisterne laerer at
bruge som redskab til at f& mere energi og overskud i en presset hverdag.
Desuden understatter kurset netvaerksdannelse mellem de pargrende, der er i
samme situation og derfor kender til hinandens udfordringer.

Holdforlgb i Center for Diabetes og Center for Kreft og Sundhed med fokus
pa at handtere sygdom gennem fzellesskaber med andre i samme situation
med henblik pa at forebygge social isolation og sygdomsforveerring.
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Baggrund om projektet " Tigerspring ind i nye venskaber",
Amager Hjemmepleje

Hjemmeplejen Amager har i perioden 2017-2019 gennemfart
projektet ”Tigerspring ind i nye venskaber”” med midler fra
Sundhedsstyrelsens pulje ”’Styrket indsats mod ensomhed blandt eldre
mennesker, der modtager meget hjemmehjelp”. Med projektet er over
700 borgere i hjiemmeplejen pa Amager blevet screenet ift. ensomhed
og deres eventuelle behov for sociale relationer. Screeningen er
gennemfart af det faste personale i hjemmeplejen. Ca. 80 af disse
borgere har gennem projektet ogsa engageret sig i nye feellesskaber.

Projektets mal har overordnet veret at reducere ensomhed blandt
borgere i hjemmeplejen gennem:
e Tidlig opsporing af ensomhedsproblematikker hos borgerne
e Formidling til borgerne af muligheder for at deltage i frivillige
feellesskaber i det lokale civilsamfund
e Samarbejde med frivillige klubber og foreninger om at styrke
fokus pa og forbedre mulighederne for, at sveekkede aldre
borgere kan gare brug af deres tilbud.

| projektet har der saledes bl.a. veret fokus pa at understette
hjemmeplejens feerdigheder og organisering, der understatter arbejdet
med tidlig opsporing af ensomhed.

Projektet er blevet lgbende evalueret af Rambgll, som forventes at
feerdiggere en samlet evaluering for Sundhedsstyrelsens pulje i lgbet
af 2019. Derudover har projektet gennemfgart en intern evaluering,
som indeverende notat samler de veesentligste punkter fra.

Organisering

Projektet har veeret organiseret med et netveerk af frontmedarbejdere
(repraesentanter fra hjemmeplejen, hjemmesygeplejen, forebyggende
konsulent, pargrendevejleder samt Udredning og rehabilitering)
understgttet af en projektledelse.

Aktiviteter
De veesentlige aktiviteter i projektet har veeret:

- Kompetenceudvikling: I alt 250 medarbejdere i hjemmeplejen
har veeret pa kursus én dag ved konsulentfirma Marselisborg
med henblik pa at sikre et felles fagligt afsat for arbejdet med
ensomhed

- Udvikling og forankring af arbejdsgange for tidlig opsporing
af ensomhed.
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Kortleegning af borgernes sociale behov (pa basis af ca. 150
borgerinterviews).

Lebende tidlig opsporing af borgere, som er i risiko for
ensomhed samt efterfaglgende screening og evt. match med
tiloud (ca. 700 borgere).

Faste arlige busture for borgere rundt til aktivitetscentre og
eldreklubber pd Amager.

Fast arlig markedsdag for frivilligt aktivitetstiloud (med
projektet som Elderlearn, Laeseforeningen, Fortel for Livet,
Cykling uden alder mv.)

Oprettelse af tutor-ordning pa Daghgjskolen pa Peder Lykke
malrettet nystartende medlemmer.

Forelgbige hovedkonklusioner fra projektethelle

Behov hos malgruppen: Projektet har vist, at der er relativt stor
gruppe borgere i hjemmeplejen, som oplever
ensomhedsproblematikker og som kan profitere af en
systematisk indsats for tidlig opsporing og statte til at finde ind
i nye frivillige feellesskaber. Medarbejderne i hjemmeplejen
har en adgang og et unikt kendskab til disse borgere, som kan
udnyttes mere systematisk end det sker i dag.

Karsel og ledsagelse til og fra aktivitet: Mange borgere i
malgruppen har sveert ved at gennemskue transportmuligheder
og det er ogsa en barriere at komme alene ind i et nyt
feellesskab. Samtidig er ledsagelse til opstart i nye feellesskaber
afgerende for mange borgere i malgruppen.
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