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Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningens direktion 
Sekretariatet 
Rådhuset 
 
Brev er d.d. fremsendt pr. e-mail. 
 
 
 
 
Vedrørende konkret egen driftundersøgelse af Jobcenter Køben-
havn, Nyropsgades praksis for vejledning i forbindelse med klage-
sager, jf. forvaltningens sagsnr. 2009-17724 
 
Ved brev af 9. februar 2009 iværksatte jeg på baggrund af en henven-
delse fra BUPL en konkret egen driftundersøgelse af Jobcenter Kø-
benhavn, Nyropsgades praksis for vejledning i forbindelse med en 
klagesag. 
 
Borgerrådgiveren modtog den 25. juni 2009 udtalelse af 22. maj 2009 
fra Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningens direktion.  
 
På baggrund af direktionens udtalelse bad jeg ved brev af 18. decem-
ber 2009 direktionen om yderligere oplysninger i sagen, og den 31. 
marts 2010 modtog jeg direktionens udtalelse af 2. marts 2010. 
 
Jeg har i den forbindelse noteret mig, at forvaltningen har beklaget, at 
forvaltningen ved en fejl angav en forkert dato i udtalelsen af 22. maj 
2009, samt det af forvaltningen oplyste om en nævnt arbejdsgruppes 
arbejde.  
 
Jeg foretager ikke yderligere i sagen.  
 
Med venlig hilsen 

 
Johan Busse 
Borgerrådgiver 

                                                                         
                                                  / Maja Markman 
  Jurist 
 
 
Kopi er fremsendt til:  
 
Jobcenter København, Nyropsgade (cc e-mail til direktionen) 
BUPL 

09-04-2010 
 
Sagsnr. 
2009-14243 
 
 


