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Spørgsmål om frafald/fastholdelse af medarbejdere i 
dagtilbud i KK - opfølgende besvarelse 

Kære Klaus 

Du har den 18. januar 2021, på baggrund af en henvendelse fra foræl-
drerådet og forældre til børn i den integrerede institution Galaxen, stil-
let en række spørgsmål til forvaltningen om frafald/fastholdelse af med-
arbejdere i dagtilbud i Københavns Kommune.  

I besvarelsen den 25. januar 2021 har forvaltningen svaret på spørgs-
målene 1 og 2.  I forbindelse med spørgsmål 3 har forvaltningen iværk-
sat et datatræk, som desværre ikke har været muligt at kvalitetssikre in-
denfor svarfristen. Forvaltningen har derfor lovet at eftersende et svar 
på spørgsmål 3, når data er kvalitetssikret.  

1. Kan forvaltningen bekræfte, at 70% af pædagogerne i Galaxen er 
stoppet indenfor det sidste år…? 

2. Jeg er oplyst om, at i Institutionen Rosa er 7 ud af 16 pædagogstil-
linger pt vakante. Kan forvaltningen oplyse om, hvad man konkret 
gør, når institutioner har en så stor medarbejderafgang? Er der i 
de to konkrete tilfælde blevet handlet rettidigt? 
Det må jo have åbenlyse konsekvenser for børn og forældres ople-
velse af kvalitet, kontinuitet og tryghed i institutionen. 

3. Kan forvaltningen oplyse, om der er andre institutioner, hvor der er 
frafald af medarbejdere i den størrelsesorden dvs. afgang af per-
sonale på over 33 % om året? 

Besvarelse 

Ad 1 og Ad 2  
Besvaret den 25. januar 2021. 
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Ad 3 
I besvarelsen den 25. januar 2021 oplyste Børne- og Ungdomsforvalt-
ningen, at den samlede personaleomsætning i BUF var i 2020 23.8%. 
Den samlede personaleomsætning for alle klynger i BUF var i 2020 
26,4%. 

Forvaltningen har efterfølgende desværre fundet en fejl i data for per-
sonalomsætning for det samlede BUF, da den samlede personaleom-
sætning i Børne- og Ungdomsforvaltningen i 2020 var 19,6% i stedet for 
de tidligere oplyste 23.8%. Data for den samlede personaleomsætning 
for alle klynger i BUF i 2020 er fortsat 26,4%, som tidligere oplyst. 

I 2020 var der 82 institutioner, ud af 229, der havde en personale-
omsætning på over 33 procent.  

Venlig hilsen 

Jurgita Versiackaite-Pedersen 
Specialkonsulent 



Center for Politik og HR 

Børne- og Ungdomsforvaltningen  
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Spørgsmål om frafald/fastholdelse af medarbejdere i 
dagtilbud i KK 

Kære Klaus 

Du har den 18. januar 2021, på baggrund af en henvendelse fra foræl-

drerådet og forældre til børn i den integrerede institution Galaxen, stil-

let følgende spørgsmål til forvaltningen om frafald/fastholdelse af med-

arbejdere i dagtilbud i Københavns Kommune: 

1. Kan forvaltningen bekræfte, at 70% af pædagogerne i Galaxen er 
stoppet indenfor det sidste år…? 

2. Jeg er oplyst om, at i Institutionen Rosa er 7 ud af 16 pædagogstil-
linger pt vakante. Kan forvaltningen oplyse om, hvad man konkret 
gør, når institutioner har en så stor medarbejderafgang? Er der i 
de to konkrete tilfælde blevet handlet rettidigt? 
Det må jo have åbenlyse konsekvenser for børn og forældres ople-
velse af kvalitet, kontinuitet og tryghed i institutionen. 

3. Kan forvaltningen oplyse, om der er andre institutioner, hvor der er 
frafald af medarbejdere i den størrelsesorden dvs. afgang af per-
sonale på over 33 % om året? 

Besvarelse 

Ad 1 

Personaleomsætningen blandt ansatte i stillingskategorien ”pædago-

ger” var i 2020 på 52,3 procent i institutionen. 

Ad 2 

Der er pt. 7 ledige pædagogstillinger i F/S Rosa. I starten af januar 2021 

var stillingerne slået op, og første runde nu er afsluttet med ansættelse 

af én pædagog. Stillingerne slås nu op igen. 
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Ved medarbejderafgang vil ledige stillinger som udgangspunkt blive 

slået op hurtigst muligt. Hvis der er mange vakante stillinger i en institu-

tion, kan områdeforvaltningen tildele ekstra støtte gennem kompe-

tence- og støttepædagoger samt hjælp til rekruttering.  

På baggrund af Børne- og Ungdomsudvalgets beslutninger den 25. no-

vember 2020 og den 20. januar 2021 om styrket støtte til udfordrede 

enheder vil det fremadrettet være muligt for forvaltningen at supplere 

ovenstående støttemuligheder med blandt andet konfliktmægling og 

anden målrettet støtte.  

I de to konkrete tilfælde har forvaltningen været opmærksom på udfor-

dringerne og har iværksat støtte- og dialogtiltag for at afhjælpe situatio-

nen. I begge institutioner er der de seneste år arbejdet med at udvikle 

den pædagogiske kvalitet. 

Ad 3 

Den samlede personaleomsætning i Børne- og Ungdomsforvaltningen 

var i 2020 23.8%. Den samlede personaleomsætning for alle klynger i 

BUF var i 2020 26,4%. 

Forvaltningen har iværksat et datatræk, som skal afdække antallet af in-

stitutioner med afgang af personale på over 33 % om året. Det har ikke 

været muligt at kvalitetssikre datatrækket indenfor svarfristen. Forvalt-

ningen eftersender svaret, når data er kvalitetssikret. 

Venlig hilsen 

Jurgita Versiackaite-Pedersen 

Specialkonsulent 
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