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KBENHAVNS KOMMUNE
Qkonomiforvaltningen

w Direktionssekretariatet
N

Besvarelse af politikerspargsmal fra Christopher Rghl Andersen
vedrgrende samarbejde med Easytranslate efter opsigelsen af
rammeaftalen

Kare Christopher Rghl Andersen

Tak for din henvendelse af 4. januar 2019, hvor du stiller fglgende
spargsmal til Kgbenhavns Kommune:

”Politiken bragte den 13. december denne artikel:
https://politiken.dk/indland/art6912598/Kommune-opsagde-samarbejde-
med-Rigspolitiets-kommende-tolkefirma-efter-10-maneder-Var-
utilfredse-med-»stort-set-alle-punkter«, hvori medstifter af Easytranslate
Frederik Riskar Pedersen udtaler folgende: “Forst og fremmest
gleaeder vi os over, at Kagbenhavns Kommune fortsat er en stor kunde
hos os. Det omfattende arbejde er fastholdt pa trods af opsigelsen af
rammeaftalen, og vi leverer pa daglig basis til dem”.

Pa den baggrund gnskes fglgende spargsmal besvaret:
1. Hvilke ydelser leverer EasyTranslate til Kgbenhavns Kommune?

2. Hvilke enheder i Kgbenhavns Kommune har bestilt ydelser hos
EasyTranslate siden rammeaftalens ophgr?

3. Hvor hyppigt har Kgbenhavns Kommune bestilt ydelser hos
EasyTranslate siden rammeaftalens ophgr?

@konomiforvaltningens svar
Indledningsvis kan det oplyses, at Kgbenhavns Kommune med
virkning fra 31. maj 2018 opsagde aftalen med EasyTranslate.

@konomiforvaltningen (JKF) har den 21. februar 2018 kommunikeret
opsigelsen ud til de enkelte forvaltninger. Opsigelsen er sket via de
kanaler, der er tilgeengelige for @KF, herunder nyhedsbrev i
kommunens gkonomisystem (Kvantum), direkte mail til af
forvaltningerne udpegede relevante interessenter samt til
Indkgbskredsen. Medlemmerne af Indkebskredsen udpeges af de
enkelte forvaltningers gkonomidirektarer. Der udpeges ét medlem pr.
forvaltning, som har ansvar for at sikre understgttelse af arbejdet med
at skabe en falles holdning samt at samarbejde og sikre fremdrift pa
tveers af kommunen omkring indkab.
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Medlemmet i Indkabskredsen har séledes ansvaret for at orientere alle
relevante enheder om opsigelsen af rammeaftalen.

@konomiforvaltningen har igen pa baggrund af dit spegrgsmal den 25.
januar 2019 gjort forvaltningerne opmarksomme pa, at alle
bestillinger af tolkeydelser skal ske via kommunens tolkeleverander.
Denne information er kommunikeret via nyhed i Kvantum samt mail
til Indkebskredsen.

Det kan oplyses, at safremt at kommunens tolkeleverandgr har
tilkendegivet, at de ikke kan levere den efterspurgte tolkeydelse, kan
kommunen valge at anvende et andet tolkebureau uden for
rammeaftalen til opgaven.

Ad1

EasyTranslate har leveret ydelser til Kgbenhavns Kommune i
forbindelse med tolkning (herunder fremmgdetolkning) og skriftlige
oversettelsestjenester.

Ad 2

Af nedenstaende tabeller fremgar forbrug pa tveers af Kgbenhavns
Kommune og hvilke enheder i Kgbenhavns Kommune, der har bestilt
ydelser hos EasyTranslate siden rammeaftalens ophar.

Tabel 1viser forbrug pa tveers over Kgbenhavns Kommune siden juni 2018

Forbrug juni - december 2018 Belgb ekskl. moms
Bgrne- og Ungeforvaltningen 457.547
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 240.170
Socialforvaltningen 90.136
Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen 33.270
@konomiforvaltningen 2.563
Kultur- og Fritidsforvaltningen 600
Hovedtotal 824.286
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Tabel 2 viser hvilke enheder i Kgbenhavns Kommune der har bestilt ydelser
hos EasyTranslate siden juni 2018.

Forvaltninger

Afdelinger

Borne- og Ungeforvaltningen

Direktion

Tidligere BUF EAN numre

Sundheds- og Omsorgsfor-
valtningen

Hjemmepleje/Sygepleje Vesterbro/Kgs.Enghave/Valby

Rehabiliteringscenter Vigerslevhus

Aktivitetscenter Bispebjerg

Hjerneskade- og Rehabiliteringscentret

Center for Bern og Unges Sundhed

Hjemmesygeplejen Bispebjerg/Narrebro

Center for Kreeft og Sundhed Kgbenhavn

Dortheagdrden Tranings- og Aktivitetstilbud

Hjemmmesygeplejen og Hiemmeplejen Amager

Center for Diabetes

Sundhedshus Amager

Sundhedshus Ngrrebro

Sundhedshus Vanlgse

Lokalomréde Bispebjerg/Narrebro

Lokalomréde Vesterbro/Kgs. Enghave/Valby

Dortheagérden

Selund

Sygeplejen Vesterbro/Kgs. Enghave/Valby

Socialforvaltningen

Kommunale

Beskaaftigelses- og Integrati-
onsforvaltningen

Center for Kompetence og Brobygning

Center for Beskeeftigelse, Sprog og Integration

Ydelsesservice Kebenhavn

Jobcenter Kgbenhavn - Center for Arbejdsfastholdelse

Jobcenter Kpbenhavn - Arbejdsmarkedscentret

CBSI Ottiliahus og Welcome House

Jobcenter Kgbenhavn - Ungecentret

Center for Afklaring og Beskaeftigelse

@konomiforvaltningen

Center for Byudvikling

Center for Betaling og Debitorstyring

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Direktionen

Ad 3

Nedenstaende tabel viser hyppigheden af bestillinger pa tveers af
Kgbenhavns Kommune (antal fakturaer fordelt pa maneder i 2018).
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Antal fakturaer Maned

Hoved-
Forvaltninger 06 07 08 |09 10 11 (12 |total
Berne- og Ungeforvaltningen 230 26| 194| 219| 139 187 57 1.052
Sundheds- og Omsorgsforvalt-
ningen 117 86| 139| 121 75| 92| 59 689
Socialforvaltningen 77 19| 42 16 8| 18 7 187
Beskaeftigelses- og Integrati-
onsforvaltningen 55 15 9 10 7 9 4 109
@konomiforvaltningen 2 5 1 8
Kultur- og Fritidsforvaltningen 1 1 2
Hovedtotal 482 | 147| 389| 366| 230| 306 | 127| 2.047
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