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Dialogforum pa Psykiatriomradet
Kobenhavn

Referat

M@DEDATO 1. marts 2021

TID 15:00-17:30

STED Microsoft Teams

M@DEDELTAGERE  Birgitte Janischefska (Bedre Psykiatri KBH/FRB),
Ruth Lauge (Bedre Psykiatri KBH/FRB), Sine
Mgller Sgrensen ( ADHD, Storkgbenhavn), Tove
Wentzel (Center for Specialiserede Botilbud),
Johnny Rasmussen (Center for Selvsteendige
Boformer og Sundhed), Pernille Friis Rgnne
(Center for Unge og Midlertidige Botilbud),
Knud Fischer-Mgller ( LAP Kgbenhavn/Frede-
riksberg), Jonas Vrist Nielsen (Center for statte i
egen bolig og AST), Jens-Kristian Lutken (Ven-
stre), Annika Smith (Socialistisk Folkeparti) Ask
Bendixen Bennetzen (Socialforvaltningen), Eva
Stokbro Jensen (Socialforvaltningen, medele-
der), Miriam Nawaz (Socialforvaltningen, ref.)

Referat af ordinsert mode 11.03.2021

1. Velkomst og godkendelse af dagsorden og referat

Eva byder velkommen til arets fgrste ordinaeere mede. Hun byder ogsé
velkommen til to nye medlemmer i Dialogforum, nemlig Jonas Vrist Ni-
elsen der er konstitueret repraesentant fra Center for statte i egen bolig
og AST og Ruth Lauge som fremover er suppleant for Bedre Psykiatri.
Endeligt byder Eva velkommen til to medlemmer af Socialudvalget:
Jens-Kristian Lutken (Venstre) og Annika Smith (Socialistisk Folke-

parti).

Dialogforum godkender dagsorden for dagens mede og referaterne af
den 18.januar 2021, 16. december 2020 og den 18. november 2020.

Dialogforum godkender ogséd medekalender for 2021.

2. Orienteringer

P& madet den 18. november 2020 blev medlemmerne enige om at
gemme godkendelse af logo til Dialogforum til et made, hvor flere Socialpolitik og Udvikling
medlemmer er til stede. Medlem af Dialogforum OC har skriftligt tilken- Bernstorffsgade 17

. . o 1577 Kgbenhavn V
degivet, at han stetter op om forslag 3. Der er enighed pd medet om at

vedtage forslag 3 som Dialogforums logo. EAN-nummer
5798009683052
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Eva sperger medlemmerne, om de gnsker at have deres meerkesager
og/eller deres fornyeligt udarbejdede idékatalog som et fast dagsor-
denspunkt pa de ordinaere meder. Der er blandt medlemmerne opbak-
ning til, at meerkesagerne og idékataloget kort vendes pa hvert made.

Sine tilkendegiver, at hun ikke stgtter op om afsnittet vedr. misbrug i
idékataloget. Ifalge Sine bar fokus ikke ligge pa, hvorfor man udvikler et
misbrug. Fokus bgr i stedet vaere pd misbrugsbehandling, som er ikke-
eksisterende og péa nogle mere ordentlige forhold for misbrugerne.

Eva foreslar, at Sine gemmer sine pointer til forberedelsen af draftelsen
med socialborgmesteren.

Eva orienterer om Budget 2022. Livia, Pernille, Chilie og Sine deltog péa
feellesmadet ml. Socialudvalget og rddene vedr. Budget 2022 den 25.
februar. Dialogforums heringssvar til budgetforslagene er ogsé sendt til
Socialudvalget og indgik, da de godkendte investeringsforslagene til
overfgrselssagen 2020-2021 den 3. marts.

Eva orienterer om det kommende ekstraordinaeere mgde mellem Bor-
gercenter Voksne ved vicedirektar Anders Mgller Jakobsen og Dialog-
forum. P& madet vil der vaere mulighed for at drafte de problemstillin-
ger, som blev bragt op pa budgetmgdet den 25. februar vedr. situatio-
nen pé botilbuddene.

Pernille gor opmaerksom p4, at fokus ikke kun skal indskraenkes til pro-
blemstillinger pa et enkelt botilbud.

3. Evaluering af feellesmodet med Beskaeftigelses- og Integrationsud-
valget

Dialogforum mgdtes til et feellesmede med Beskaeftigelses- og Integra-
tionsudvalget den 8. februar.

Dialogforum evaluerer i feellesskab deres mgde med udvalget.

Knud tilkendegiver, at han ikke havde de store forventninger til madet,
og er ikke enig i bemaerkningen fra udvalget omkring hgijt lixtal i Dialog-
forums opleeg.

Sekretariatet vil fremadrettet sarge for, at der ogsd kommer til at vaere et
eftermeade, nar Dialogforum medes med de politiske udvalg for at
kunne samle op pa draftelsen.
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Pernille gnsker en indfering i det kommunale politiske system. Sekreta-
riatet gér videre med forslaget og forsgger at planleegge et opleeg om
emnet til neestkommende ordineere mgde.

Eva siger, at sekretariatet desuden vil vejlede og rédgive ift. de forskel-
lige udvalgs ansvarsomréder, nar Dialogforum medes med de politiske
udvalg.

Johnny efterspgrger, at mgdematerialet som udsendes forud for dia-
logforums mederne begraenses, da det er for omfattende at arbejde sig
igennem op til madet. Sekretariatet vil undersege, hvordan materialet
kan justeres, eventuelt via en laesevejledning.

4. Forberedende droftelse forud for socialborgmesterens deltagelse
Ruth forteller, at de i Bedre Psykiatri gerne vil seette fokus péa pareren-
deinddragelse. Bedre Psykiatri er i gang med at lave et survey for de bo-
tilbud, som hgrer ind under Kebenhavns Kommune eller far midler fra
Kegbenhavns Kommune.

Johnny siger, at man kan spare midler ved at holde Dialogforums mg-
der digitalt fremover. Johnny efterspgrger, at der kommer ressourcer til
at lave madundervisning pé botilbuddene.

Tove siger, at viften af tilbud skal veere bred, sa de kan malrettes de bor-
gere som har de mest komplekse problemstillinger. Tove rejser sin be-
kymring omkring tilsyn pa de private tilbud. Hun sperger, hvordan man
kan f& bedre botilbud og hvordan vi bedre kan holde gje med dem. Tove
synes, at kommunen bgr vaere bedre til at bruge de personrettede til-
syn.

Eva anbefaler, at delen omkring det personrettede tilsyn ogsa rejses pa
medet med Borgercenter Voksne.

Pernille er ogsé optaget af de borgere, som har komplekse problemstil-
linger. Borgerne kan fgle sig truede, nar de far at vide, at de skal flytte ud
af deres nuvaerende botilbud, nar de far bedre. Som pérgrende stotter
hun op om bedre pargrendeinddragelse.

Knud er enig med Tove og Pernille. Knud er ikke enig i forudsaetningen
om, at flere medarbejdere betyder, at det bliver bedre pa botilbuddene.
Der skal vaere et overordnet fokus pé, hvordan pengene bliver brugt.

Tove er enig med delen omkring pargrendeinddragelse. Tove oplever
ikke at blive inddraget som pargrende. Tove er ogsa optaget af de
manglende aktiviteter pa botilbuddene. Tove mener, at en méde at
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undgd misbrug blandt beboerne er ogséa ved at gge antallet af aktivite-
terne.

Pernille siger, at pengene skal bruges pa borgerne og ikke det admini-
strative niveau. Pengene skal bruges pa medarbejdernes kompetence-
udvikling, sé de er bedre kleedt pa til at mgde borgere, som har faet det
darligere. Medarbejderne kunne fx fa en indfgring i den traumebaseret
tilgang. Pernille er overordnet tilfreds med sin datters botilbud, men
oplever, at personalet ikke altid har tid til hende pé daglig basis.

Eva runder af og meddeler, at hun under drgftelsen med socialborgme-
steren vil serge for, at de nar omkring alle idéerne i kataloget. Hvis med-
lemmerne ikke gnsker det, opfordres de til at sige det.

Johnny har nogle bemaerkninger om bl.a. misbrug, samt beboersam-
mensatningen pa bosteder. Eva anbefaler, at han tager dette op under
dreftelsen med socialborgmesteren.

5. Droftelse med socialborgmester Mia Nyegaard
Socialborgmester Mia Nyegaard takker for Dialogforums Idékatalog,
som hun vil tage med sig i fx budgetforhandlinger.

Mia kondolerer til Dialogforum over formand Erik Olsens ded den 16. ja-
nuar 2021.

Mia naevner, at de problemstillinger som Dialogforum rejste pa budget-
medet, vil blive taget op péa deres kommende made med Borgercenter
Voksne.

Pernille siger, at hun ser frem til me@det med Borgercenter Voksne. Hun
siger, at det kan have store konsekvenser for den enkelte at skifte botil-
bud og at det kan give stor utryghed. Pernille forteeller om de oplevel-
ser, som hendes datter har, og anser det som et strukturelt problem, nar
hendes datter ikke kan rummes i det botilbud, som hun bor pa.

Johnny forteeller, at personalet pa hans botilbud gar ulovligt ind i hans
hjem. Johnny foreslér ogsa, at mederne i Dialogforum fortsat afholdes
digitalt, sa der kan spares penge. Han forteeller, at der er krav pé at tale
med en socialrddgiver en gang om ugen, og at der er behov for, at man
kan fa etableret madkurser pa botilbuddene. Han fortaeller ogsa, at det
kan skabe forvirring, nér der bor beboere pa tilbuddene som hedder det
samme.

Mia siger, at hun vil falge op p4, at der er personale som treenger ind i
hans lejlighed. Det aftales, at Johnny sender en mail til Mia.

4/8
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Mia forteeller, at der med Budget 2021 er kommet penge til madkurser
pé botilbuddene. Mia siger, at det kan veere en idé bade at holde mg-
derne digitalt og fysisk.

Ruth forteeller, at der er nogle af deres medlemmer som oplever udfor-
dringer, nar de skifter botilbud. Hvis der ikke er et botilbud som passer
til dem, bliver der fundet en midlertidig lesning for dem. Ruth efter-
sperger fokus pé bedre overgange.

Tove siger, at der er behov for en starre vifte af botilboud. Hun forteeller
om sin datter, der ikke kan rummes af de kommunale botilbud. Tove fo-
reslér, at der skabes kommunale tilbud, som ogsa kan rumme de dar-
ligst stillede, og at de nuvaerende botilbud bliver mere fleksible. Tove
mener, at det er svaert at have en feling med de private botilbud. Hun
foreslar, at der indfgres personrettede tilsyn hvert halve &r, som kan
veere et godt supplement til Socialtilsynenes besag.

Mia forteeller, at der afseettes midler i investeringsplanen til botilbud-
dene.

Sine siger, at malet bar vaere, at folk bliver raske. Misbrug blandt bebo-
erne og lav personalenormering er en udfordring. Sine anbefaler, at der
indferes stoffri misbrugsbehandling.

Mia takker for Sines, Toves og Ruths forslag.

Knud forteller, at recovery handler om en forbedret livskvalitet. Stabili-
tet og omsorg stér ikke alene, idet der skal anerkendelse og diagnose-
forstéelse til, far man kommer til noget menneskeligt og relationelt.
Knud foreslar, at der uddannes flere peers og at der anvendes en trau-
mebaseret tilgang, og at der generelt er brug for nytaenkning pa psyki-
atriomradet, hvor det overvejes, hvordan man bruger pengene.

Mia er enig i, at der er en strukturel udfordring pa psykiatriomradet.

Pernille fortaeller, at hendes datter bliver trukket fra det ene tilbud til det
andet i bade regionens behandlingstilbud og botilbuddene. Pernille ef-
terlyser, at der bliver kigget pd mennesket og ikke de kasser, som det
kunne passe ind i. Der er ogséa behov for at kigge pa de kompetencer,
som medarbejderne péa botilouddene har. Pernille understreger, at man
ikke kommer sig, hvis man er truet pa sit hjem.
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Mia henviser til en bemaerkning fra tidligere medlem Erik Olsen om, at
alle kan komme sig, men det er er spgrgsmal om tid. Mia synes, at der
skal findes en balance.

Eva anbefaler, at man gar videre til idé 4 og idé 5 fra kataloget.

Sine siger, at hun ikke forestar, at forvaltningen pa trods af sit fokus pa
en evidensbaseret tilgang, stadig ikke har styr pd misbrugsbehandlin-
gen.

Knud siger, at det er vigtigt at huske pé, at de borgere, der har vaeret i
psykiatrien i lang tid, er blevet introduceret til andre tilgange.

Pernille siger, at man skal ga veek fra at have det kontinuum som hedder
at komme sig eller ikke komme sig. Pernille mener, at der er flere der vil
komme sig, hvis fokus er pé processen og ikke mélet.

Pernille fortaeller, at der mange enheder der ikke arbejder sammen. Det
er borgeren der skal finde ud af systemet og ikke systemet der hjeelper
borgeren. Man bliver traumatiseret, nar man bliver madt med risikoen
for, at man kan miste sine dagpenge. Der mangler ogsd sammenhang
til misbrugsbehandlingen. Det er ikke alle der far gavn af ydelserne.

Knud siger, at der er brug for, at man bruger peers. Han fortaller, at der
er tale om sekundaer traumatisering, nar borgeren meder systemet.

Ruth siger, at det bidrager til ulighed i sundhed, nar indsatserne ikke bli-
ver koordineret. Hun er enig med vigtigheden af inddragelse af de pa-
rerende. Mange af de péarerende oplever, at de hele tiden skal sta til ra-
dighed. Ruth vil gerne sende Bedre Psykiatris undersggelse til Mia. Ruth
forteeller om nogle af de ting, som undersggelsen viser.

Mia siger, at der er nogle brugere, som ikke vil have deres péargrende
inddraget. Der ligger noget forventningsafstemning og konfliktmaeg-
ling i arbejdet med de pérgrende. Mia er enig i, at der er en udfordring
ift. overgangene mellem forvaltningerne.

Sine siger, at systemet kan komme langt med antagelsen om, at menne-
sker med psykiske lidelser ogsé er mennesker. Sine siger, at det ikke er
attraktivt at arbejde som medarbejder i socialpsykiatrien. Sine forteeller
om sin ven, der ville i stoffri-misbrugsbehandling, men at forvaltningen
havde vurderet ham til at veere stabil nok. Han tog en overdosis i sin
housing-first lejlighed.

Mia takker for Sines input og for at dele historien om sin ven.
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Jonas siger, at det er godt med sterre fokus pa peers, men at der ogsa
bar veere fokus pé at anseette medarbejdere med peer-baggrund. De vil
ogséa have noget erfaring ift. helhedsorienterede indsatser.

Johnny forteaeller om sit frivillige arbejde i caféen. Han er enig i, at bru-
gernes erfaringer skal bruges.

Eva orienterer om, at medlemmerne har veeret omkring alle temaerne
fra idékataloget.

Birgitte siger, at det er vigtigt at inddrage netveerket i recovery, og ud-
dyber, at der ikke er nogle pargrendevejeleder.

Pernille siger, at padrgrende er en del af rehabiliteringen. Der kan i nogle
tilfeelde veere behov for hjeelp til at genoptage relationen. Pernille uddy-
ber, at sygdom ikke kun rammer den enkelte, men hele familien. Hun
papeger, at der kan mangle medarbejdere med sundhedsfaglig bag-
grund.

Mia forteeller om de udfordringer, der er ved at rekruttere sygeplejer-
sker.

Ruth beskriver, hvordan dialogen mellem medarbejdere og parerende
kan blive bedre. Hun eftersperger bl.a. flere pargrendevejleder.

Mia forteeller om For Lige Vilkar, som er en organisation af pargrende til
borgere med handicap, og siger, at det kan vaere en inspiration pé psy-
kiatriomradet.

Birgitte forteeller om sit mgde med VISO, som hun havde i kraft af, at
hendes s@n bor pé et botilbud. Birgitte siger, at VISO ogsa tilbyder kur-
ser til parerende.

Johnny foresléar, at der bliver lavet en hjemmeside for parerende.

Mia siger, at det kan forvaltningen kigge naermere pa.

Mia takker for mgdet med medlemmerne.

6. Opsamling pa droftelse med socialborgmester Mia Nyegaard

Dialogforum er enige om, at de er kommet godt rundt om idéerne fra
deres katalog.



Socialpolitik og Udvikling

7. Droftelse af formandsposten

Eva orienterer om, at det nuveerende Dialogforums funktionsperiode
varer 2021 ud. Der kan fortsat veere nogle af medlemmerne, der vil fort-
saette i det nye Dialogforum

Jonas forteeller, at han synes, at enten formand/forkvinde eller naestfor-
mand/naestforkvinde bar veere en brugerrepraesentant.

Eva uddyber, at hvis Dialogforum ikke peger péa en formand, fungerer
Eva fortsat som madeleder. Eva foreslar, at medlemmerne drafter for-
mandsposten med hinanden.

Eva forteeller Jonas historikken om formandsposten.
Johnny foreslar en teenkepause ift. formandsposten.

Det aftales, at medlemmerne snakker neermere med hinanden, og at se-
kretariatet ikke saetter gang i en ekstraordineer proces indtil der er nogle
konkrete forslag. Dreftelse af formandsposten tages op igen pa det or-
dineere made i maj.

Johnny tilkendegiver, at han som naevnt pd seneste mgde er interesse-
reti posten som naestformand.

8. Afrunding og eventuelt

Jonas sparger, hvorfor der kun er fokus pa botilbud i idékataloget. Eva
svarer, at idékataloget indeholder de input som medlemmerne er kom-
met med pé det ekstraordinaere mgde i december.

Johnny opfordrer Jonas til at komme med idéer som ikke er mgntet pa
botilbud.

Birgitte og Pernille er enige om, at der ikke kun begr veere fokus péa botil-
buddene.
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