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Keere Alex Vanopslagh.

Tak for din henvendelse fra den 24. januar 2018 til Teknik- og Miljgforvaltningen vedrgrende kampagnen Genbrug er
guld.

Jeg besvarer dine spgrgsmal, da de vedrgrer mit ansvarsomrade i forvaltningen.
Du kan finde svarene pa dine spgrgsmal i den vedhaeftede fil.
Med venlig hilsen

Anna Schou Johansen
Vicedirektar
TMF Stab
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Svar pi spergsmal vedr. kampagnen Genbrug er guld

Kzre Alex Vanopslagh.

Tak for din henvendelse til Teknik- og Miljgforvaltningen fra den 24.

januar 2018 vedrerende opfalgende spergsmal til kampagnen Genbrug

er guld.

Du sperger til, om forvaltningen kan redegere for CO,-belastningen
ved produktionen af de forskellige kampagner, og om der inden
kampagnens pabegyndelse defineres en snsket effekt og/eller
adferdsendring som folge af kampagnen. Endeligt sperger du ogsé,
om der er planlagt nogle effektmélinger.

Dit forste spergsmal er, om forvaltningen har udarbejdet et estimat

over COs-belastningen ved produktionen af de forskellige kampagner.

Forvaltningen har ikke foretaget nogen beregning pa CO,-
belastningen ved udformning af kommunikationsmaterialet i
forbindelse med affaldskommunikationsaktiviteter.

Demast sperger du, om der inden kampagnens pabegyndelse er
defineret en ensket effekt og/eller adfeerdseendring som folge af
kampagnen.

Kabenhavns Kommune har et overordnet mal om at genanvende 45 %

af husholdningsaffaldet i 2018. Malet er fastsat i Ressource- og
Affaldsplan 2018, som blev vedtaget af Kabenhavns
Borgerreprasentation den 13. december 2013.

Den definerede adferdsendring i forbindelse med
kommunikationsindsatsen i Genbrug er guld har varet at fa
kebenhavnerne til at sortere deres affald — senest med eksplicit fokus
pé det biologiske/organiske kekkenaffald. I forbindelse med
planlegningen af kommunikationsindsatsen i forhold til udrulningen
af bioaffaldsordningen i 2017 blev der lavet en forundersegelse, som
gav indblik i, hvad de sterste barrierer var for at etablere en ny
sorteringspraksis, sdledes at kommunikationsindsatsen kunne
malrettes til at hjelpe og understette etablering af en konkret
sorteringspraksis i de kebenhavnske kekkener/hjem.
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Genanvendelsesprocenten for husholdningsaffaldet i Kebenhavns
Kommune er steget fra 30 % 12013 til 38 % i 2017, og her har der
veeret en markant hgjere genanvendelse i de sidste maneder af 2017,
som skyldes, at mange kebenhavnere har taget bioaffaldsordningen til
sig og afleverer bioaffald i stor stil.

12017 blev der indsamlet 4.330 ton bioaffald, hvilket er 2.330 ton
over det fastsatte mal pa 2.000 ton. I november og december alene
blev der indsamlet 2.099 ton. Opskaleres det til et helt ar giver det
12.594 ton.

Det vurderes, at den understettende kommunikationsindsats har vaeret
en vigtig faktor for den positive udvikling i teet samspil med de
praktiske affaldsforanstaltninger og -lesninger, som fremmer
kabenhavnernes affaldssortering i hverdagen. Selv om der ved
planlaegning af kommunikationsindsatsen er blevet defineret konkrete
kommunikationsmal, er det en vigtig pointe, at effekten af
kommunikationen skal ses i samspil med den praktiske udrulning af
materiel.

De konkrete effektmal og kommunikationsmal for bioaffalds-
indsatsen er:

Effektméil (indsamlet bioaffald i ton):
e 2.000 ton indsamlet bioaffald i 2017
¢ 9.500 ton indsamlet bioaffald i 2018

Kommunikationsmal:

e 70 % af husstandene i etageejendomme tilknyttet
bioaffaldsordningen ved, at de kan sortere og aflevere
bioaffald i biobeholderne i garden/ved ejendommen (kendskab
til ordningen)

e 70 % af de bergrte villa/reekkehuse ved, at de far en beholder
til bioaffald medmindre de framelder denne mulighed

o 50 % af de berorte husstande ved, hvad der mé komme i
beholderen til bioaffald eller hvor de kan fa den viden

e 50 % af de berorte husstande ved, at det nytter at sortere
bioaffald.

Afslutningsvist sperger du, om der er planlagt nogle effektmélinger og
om detaljerne i disse.

Der bliver aktuelt labede mélt pa effekten af bioaffaldsindsatsen, idet
indsamlingsmangderne pa bioaffald opgeres med jevne mellemrum,

En evaluering af borgernes oplevelse af bioaffaldsindsatsen, inklusiv
kommunikationsindsatsen, er netop ivarksat, og resultaterne af den
forventes at ligge klar i marts/april méned. Resultaterne herfra vil
indgd i den videre planlegning og prioritering af kommunikation for
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bioindsatsen og affaldssortering generelt for at understette en malrettet
indsats.

Der blev i 2012 lavet en evaluering af Genbrug er guld-kampagnen,
som lgb fra primo 2012 til ultimo 2014 samtidig med udrulningen af
nye beholdere til plast, metal og elektronik. Evalueringen viste, at det
samlede kendskab til kampagnen var 84 %. Kendskabet varierede
afthaengigt af respondenternes sorteringsvaner: Det var 96 % hos den
gruppe, der altid sorterer; 87 % hos den gruppe, der ofte sorterer, og
66 % hos den gruppe, der sjeldent eller aldrig sorterer.

Med venlig hilsen

Anna Schou Johansen
Vicedirektar, TMF Stab
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