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Kære Badar Shah 
 
Tak for din henvendelse af d. 29. oktober 2018, hvor du har stillet 
spørgsmål til Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningen vedrørende 
sanktionering af en borger på supplerende kontanthjælp, på baggrund 
af en artikel fra avisen.dk.  
For besvarelse af spørgsmålene ift. den konkrete borgersag, se ven-
ligst det vedlagte fortrolige bilag. 
 
Spørgsmål  
”Hvorfor sanktioneres borgeneres fordi vedkommende har sagt ja til 
at arbejde frem for ansøgningskursus?  
Hvordan er det overenstemmende med, at borgeren kun må sanktione-
res, hvis det bringer borgeren tættere på arbejdsmarkedet?  
Hvilke oplysninger har borgerens sagsbehandler sendt til K-kassen?  
Er muligt at få oplyst hvor lang tid sagsbehandleren i K-kassen har 
haft til at sagsbehandle vedkommende?” 
 
Beskæftigelses- og Integrationsforvaltningens svar  
Generelt kan det oplyses, at hvis en borger er deltidsbeskæftiget og 
modtager supplerende kontanthjælp, skal borgeren som udgangspunkt 
fortsat stå til rådighed, jf. lov om aktiv socialpolitik, § 13. Dette med-
fører, at borgeren skal deltage dels i indkaldte samtaler, dels i deltids-
aktivering. Der vil dog altid skulle tages hensyn til borgerens arbejds-
tider, således at samtaler og aktivering placeres, så borgeren kan passe 
sit arbejde.  
  
Hvis borgeren arbejder halve dage, kan aktiveringen ske i den anden 
halvdel af dagen, hvor borgeren har fri, eller hvis borgeren arbejder 
nogle hele dage om ugen, kan aktivering placeres på fridagene.  
Samtaler skal ligeledes placeres, så det ikke påvirker borgerens ar-
bejde. Samtaler kan placeres i tidsrum, hvor der ellers er planlagt akti-
vering. Her skal borgeren deltage i samtalen og melde afbud til aktive-
ring.  
  
Borgeren vil ikke kunne sanktioneres de hele dage, hvor borgeren er 
på arbejde, men hvis der er tale om dage med halv arbejdsdag og halv 
dag i aktivering, og borgeren ikke deltager i aktivering, vil der kunne 
ske sanktion. En sanktion koster altid en hel dags kontanthjælp. I en 
sådan situation er beregningen forholdsmæssig i forhold til den sup-
plerende kontanthjælp.  
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Når borgeren udebliver fra indkaldte samtaler på jobcenteret eller fra 
sit beskæftigelsestilbud uden at melde afbud til jobcenteret eller anden 
aktør, indleder K-kassen (afdeling i Ydelsesservice) en partshøring, 
med henblik på at få oplysninger om årsagen til udeblivelsen/mang-
lende fremmøde i tilbud. I de tilfælde hvor borgeren oplyser, at ude-
blivelsen skyldes arbejde, er det nødvendigt, at borgeren fremsender 
dokumentation fra arbejdsgiver på, at borgeren var på arbejde i det på-
gældende tidsrum, eksempelvis mødeskema, vagtplan eller anden do-
kumentation. Det er som udgangspunkt ikke muligt for Ydelsesservice 
at se på lønsedlen, hvornår borgeren har været på arbejde, da lønsed-
len ofte kun indeholder antal timer i lønperioden. 
 
For gennemgang af den konkrete borgersag henvises til vedhæftet for-
troligt bilag 1. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
Tanja Franck 
Adm. direktør  
 


