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Eva byder velkommen til det ekstraordinsere mgde i Dialogforum, hvor
vicedirektar Anders Mgller Jakobsen og borgercenterchef Cecilie En-
gell fra Borgercenter Voksne er inviteret.

Dialogforum har mulighed for at forteelle om de problemstillinger, som
kom op pé budgetmeadet, hvor Socialudvalget mgdtes med radene.

Der tages en praestationsrunde. Livia, Pernille, Chilie og Sine er alle op-
taget af situation ude péa botilbuddene.

Anders forteeller, at han er interesseret i at f& uddybet problemstillin-
gerne. Han gnsker ogsa at vide, hvilke lesninger Dialogforum ser for sig.
Han ger opmaerksom p4, at ikke alle forslag og @nsker nedvendigvis kan
imgdekommes, men at han tager dem videre med sig i borgercentrets
arbejde.

Cecilie er enig med Anders, og er glad for at mgde Dialogforum, som
hun ikke tidligere har haft mulighed for.

Eva giver ordet videre til medlemmerne, og Livia indleder.

Livia forteeller, at der er en stigende utilfredshed pa botilbuddene. Det
sidste halve ar er flere borgere med komplekse udfordringer flyttet ind
pa § 105-tilbud. Ifglge Livia herer disse borgere til i § 108-tilbud. De nye
beboere er kendetegnet ved at have sveere misbrug og veere aggres-
sive. Hun oplever, at fellesmiljget i hendes botilbud er blevet en kon-
fliktzone, og medarbejderne har ikke tid til relationsarbejde. Livia forteel-
ler videre, at man ikke ter at fa gaester i sit hjem, og at der er beboere der
ikke tor ga ud efter kl. 18, idet personalet er gdet hjem pé det tidspunkt
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samt at nogle beboere har oplevet at blive opsagt i eget hjem. Politiet
kommer ikke ud pé botilbuddet og heller ikke sociolancen. Livia ople-
ver, at hendes medbeboere bliver mere isoleret. De tgr ikke gé ud af de-
res egen bolig, men de kan heller ikke flytte over til andre § 105-tilbud,
da situationen der opleves som den samme. Selvom det er f& nye bebo-
ere der er kommet til, har det haft store konsekvenser. Hun siger, at flere
misbrugere flytter ind i et miljg, hvor der er skrgbelige beboere, som let
kan blive manipuleret. Livia uddyber, at borgere med psykiske lidelser
ikke er en homogen gruppe, og at de ikke bare uden videre kan sameksi-
stere.

Eva giver ordet videre til Pernille.

Pernille er ligesom Livia optaget af trygheden. Pernille forteeller om sin
pargrende, der har flere diagnoser og som bor pé et botilbud. Botilbud-
det har sagt til hendes parerende, at for at vedkommende kan blive bo-
ende, skal denne komme ud af sit misbrug. Det haenger som en trussel
over den pargrendes hoved. Pernille siger, at der grundleeggende er
mangel pa tilbud til misbrugere. Hun vil derfor gerne spgrge, hvordan
de forskellige former for misbrug vil blive handteret af forvaltningen.
Pernille foreslar, at man i stedet for at flytte personer, burde flytte res-
sourcerne efter beboerne.

Sine eftersperger mere anvendelse af den viden om misbrugere der
findes. Sine siger, at Kebenhavns Kommune selv skal samle data ind om
misbrugerne. Der er ifgslge hende brug for mere degnbehandling til
misbrugere.

Chilie er ogsé bekymret over situationen pa § 105-tiloud. NGO’erne pa
psykiatriomrédet oplever, at borgerne bliver presset til at aflevere deres
penge til misbrugerne og at sddanne situationer ikke handteres godt
nok af personalet. Chilie siger, at der er et krydspres som skal Igses. Hun
ved ikke, hvad lesningen er, men der skal i hvert fald prioriteres mere
personale. Hun er interesseret i at hore, hvad forvaltningen har gjort sig
af tanker ift. beboerne pa § 105-tilbud.

Livia leeser op af grundforteellingen ifm. omstillingen af socialpsyki-
atrien, hvor der star, at malet er, at borgerne skal have selvstaendige og
veerdige liv. Livia siger, at kommunen tror pa det der star i grundforteel-
lingen uanset virkeligheden ude péa botilbuddene. Ifglge Livia, er Ke-
benhavns Kommune et skraekeksempel pa, hvordan botilbuddene ikke
skal drives.

Sine siger, at uddraget som Livia leeste op skal veere baseline for forvalt-
ningens arbejde. Forvaltningen har ifglge Sine sveert ved at seette sig
ind i, at der er mennesker bag de psykiske lidelser og misbrug og hun
fortsaetter med at sige, at det er brud péd menneskerettighederne, at for-
valtningen ignorerer de overgreb der foregar ude péa botilbuddene.

Pernille siger, at det er vigtigt at huske, at mange i socialpsykiatrien har
et misbrug, fordi de har en psykisk lidelse. Hun sparger, hvad der kan
geres bedre pa misbrugsomradet, nar det nu ligger under kommunen.
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Anders siger, at forvaltningens vigtigste opgave og primeere fokus er at
stotte borgerne bedst muligt. Han siger, at han tager med fra Dialogfo-
rums input, at der som noget konkret kan veere behov for at se pa aften-
daekningen ude pa nogle af §105-botilbuddene. Der kan ogsé veere kon-
krete situationer, hvor der ma ses neermere pa om en beboer vil veere
bedre stottet i et andet tilbud, fx fordi borgeren er faldet tilbage i et be-
tydeligt misbrug. | sddanne situationer vil der blive arbejde pa at finde
gode Igsninger i dialog med borgeren.

Anders siger videre, at Borgercenter Voksne gennem investeringsfor-
slaget, der blev drgftet p&d budgetmegdet med udvalget, netop vil styrke
normeringen pa et § 105-tilbud. Der ligger i investeringsforslaget en
anerkendelse af, at der er tiloud, som ikke i dag har den nedvendige
normering til systematisk at kunne arbejde rehabiliterende. Anders for-
teeller, at der pa misbrugsomradet er gode erfaringer med den udga-
ende rusmiddelbehandling (URUS), men at der nogle steder skal andet
og mere til, for nogle borgere kan det fx veere degnbehandling. Der er
og skal veere flere trin i misbrugsbehandlingen, og det er selvfglgelig
forskelligt, hvad den enkelte borger med misbrug har brug for af be-
handling.

Cecilie er enig med Anders. Hun uddyber, at dobbeltdiagnose leenge
har veeret en udfordring, og, at kommunen bruger mange kraefter sam-
men med regionen pa dette omrade. Hun forteeller, at der er mange
gode eksempler, og at forvaltningen arbejder hardt pé at styrke indsat-
sen.

Eva supplerer, at i Kebenhavns Kommune arbejdes der pa at finde det
rigtige snit mellem kommune og regionen.

Sine er ked af, at der ikke bliver ansat personer med en specialiseret
baggrund, og at der ikke er mulighed for stoffri-behandling. Hun siger,
at problemet ikke er i de tilbud der findes, men i de tilbud, som mangler
for misbrugerne.

Chilie forteeller, at hun er optaget af traumetilgangen. Hun anbefaler, at
man kigger péa de private tilbud (fx KABS Stjervang i Valby), som har
nogle gode resultater. Her far misbrugerne bade misbrugsbehandling
og psykologbehandling. Chilie siger, at der skal ses pa bredden af med-
arbejdernes kompetencer ved rekruttering.

Pernille siger, at URUS ikke er et aktuelt tiloud for alle bosteder. Hun ef-
tersperger en bedre samarbejdsstruktur ved udskrivelse fra hospita-
lerne. Hun statter op om den traumebevidste tilgang.

Eva runder madet af, og forteeller, at hun péa Dialogforums vegne er glad
for, at Anders og Cecillie kunne veere med og héber, at de vil inviteres til
en anden gang. Anders og Cecilie gar videre med Dialogforums input.

Sine giver ros til de medarbejdere i kommunen, som har hjulpet hende.

Livia foreslar afslutningsvis, at brugertilfredshedsundersggelserne gen-
nemfoeres oftere end en gang arligt. Der er en del tidligere misbrugere
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pé Tranehavegéard, og hun er bekymret for, at de falder tilbage i misbru-
get.



