
 
   

Spørgsmål til skriftlig besvarelse stillet den 12. maj 
2021 af Marcus Vesterager (A) vedrørende tilsynsfø-
rendes arbejdstider, bevillinger m.v.  

 
Spørgsmål 1 
Jeg vil gerne høre, hvor mange ansatte, der er til at føre tilsyn med re-
stauranter, beværtninger m.v., (1a) og hvilke følger det vil have, hvis 
man omlagde de tilsynsførendes arbejdstid, så den (også/i højere 
grad) lå om aftenen og natten, således medarbejderne havde mulighed 
for at kontrollere og dokumentere gener, overtrædelser af retningslinjer 
m.v. (1b). 
 
Svar (1a) 
Teknik- og Miljøforvaltningen har bidraget med følgende svar: 
”I Teknik- og Miljøforvaltningen er der ansatte til opgaverne i henholds-
vis enheden for Støj og enheden Virksomheder og Byliv. 
 
Enheden for Støj: I enheden er der et team på seks medarbejder, der fø-
rer tilsyn med hovedsageligt restauranter, beværtninger o lign. Heri 
indgår udover tilsyn på virksomhederne bl.a. indhentning og kontrol af 
oplysninger støjmålerapporter, dialog og møder med borgere og virk-
somheder, andre dele af kommunen, myndigheder mv. Desuden er det 
teamet som er ansvarlig for indskærpelser og håndhævelse som påbud, 
forbud og politianmeldelser evt. med inddragelse af juridisk ekspertise.  
 
Herudover indgår flere af enhedens medarbejdere i Støjvagten. Støj-
vagterne fører tilsyn med støj fra restaurationer og spillesteder, hvor ar-
rangørerne overskrider de tilladte sluttidspunkter og støjgrænser. Støj-
vagten opererer om aftenen og natten (normalt i tidsrummet kl. 20.00 -
03.00 da der ikke var Coronabegrænsninger) sidst på ugen hele året 
rundt, og der er 2 medarbejdere på arbejde sammen. Denne opgave 
forskydning af arbejdstiden sker på skift for ca. 10 forskellige medarbej-
dere (inkl. de 6 nævnt ovenfor).  
 
Enheden Virksomheder og Byliv: Enheden har én fastansat tilsynsmed-
arbejder, der fører tilsyn med restaurationernes udeserveringer. Til-
synsmedarbejderen suppleres af studentermedhjælpere særligt i som-
mersæsonen. Da udeserveringerne reguleres primært i henhold til 
fremkommelighed og trafiksikkerhed, er det vurderet mest hensigts-
mæssigt at udføre tilsyn primært i dagtimerne, hvor der er flest menne-
sker i gaderne. 
 
I forbindelse med overførselssagen2020-2021 har enheden fået bevilli-
get ressourcer, der er omsat til yderligere fire tilsynsmedarbejde-re til 
tilsyn med udeserveringerne med særligt fokus på den udvidede ord-
ning. De vil være i drift fra den 25. maj til den 30. september 2021. 
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Tilsynet dækker både dag og aften timer og vil være på gaden jævnt for-
delt over ugen inkl. lørdage og søndage.” 
 

 
Svar (1b) 
Teknik- og Miljøforvaltningen har bidraget med følgende svar: 

”Enheden for Støj: Støjvagten opererer om aftenen og natten. Hvis en 

større del af arbejdet fast skulle ligge om aftenen- og natten, ville det 
være vanskeligt for medarbejderne at nå både den sagsbehandling og 
opfølgning, som teamet laver i dagtimerne, navnlig i travle perioder.  
 
Generelt er det vanskeligere at lave den almindelige sagsbehandling 
om aftenen, når resten af enheden er på arbejde inden for normal ar-
bejdstid. Ensartethed i kommunen, vidensdeling med kolleger og ind-
hentning af oplysninger fra forskelligt hold er vanskeligere aften og nat. 
Dette ville medføre en sagsbehandling, der er mindre effektivt og af 
dårligere kvalitet. Der ville desuden mangle arbejdskraft til at løse de 
fællesopgaver, enheden om dagen har. Endelig er rekruttering og fast-
holdelse af medarbejdere vanskeligere med høj grad af nattearbejde. 
Det er væsentligt idet sagsbehandlingen generet kræver indgående 
kendskab til lydmåling og myndighedsarbejde. 
 
Enheden Virksomheder og Byliv: Skal det faste tilsyn føre tilsyn i aften-/ 

nattetimerne, vil det være på bekostning af dagtimerne, hvor flere ge-

neres af evt. gener vedr. fremkommelighed. Det er ikke vurderingen, at 

det vil bidrage væsentligt til nedbringelsen af gener fra udeserverin-

gerne at forlænge bylivstilsynet til aften og nattetimerne, da den udvi-

dede ordning for udeservering skal lukke kl.22 og den ordinære ord-

ning for udeserve-ring skal lukkes ned kl.24. Det er Virksomheder og 

Bylivs oplevelse at restauratørerne generelt lukker den ordinære ude-

servering ned til tiden. Det har støjvagterne kunne hjælpe med at doku-

mentere, samt håndhæve hvis det har været nødvendigt.” 

Spørgsmål 2 
Jeg vil også gerne høre, hvor mange der har mistet deres bevilling som 
følge af gener, overtrædelser af retningslinjer m.v. de seneste fem år. 
 
Svar 
Der er i restaurationsloven forskellige muligheder for at begrænse en 
bevilling eller tage en bevilling fra en restauratør.  
 
Den mest vidtgående bestemmelse i restaurationsloven handler om at 
tilbagekalde en bevilling efter høring af politiet, som blev indført i loven 
i 2017. Det er forudsat, at grundlaget for at anvende denne bestem-
melse er dokumentation fra politiet og/eller Område for Miljø og Byliv. 
En afgørelse truffet i henhold til denne bestemmelse kan indbringes for 
domstolene til endelig prøvelse. 
 
Bevillingsnævnet i København har endnu ikke fundet anledning til at 
gøre brug af denne bestemmelse. 
 
Desuden er der i restaurationsloven mulighed for at lade en alkoholbe-
villing bortfalde, fx hvis bevillingens gyldighedstid udløber, uden at for-
nyelse har fundet sted, eller hvis et stillet vilkår for bevillingen ikke læn-
gere er opfyldt. 
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Bevillingsnævnets sekretariat har i en række sager ladet en bevilling 
bortfalde, når et vilkår om overholdelse af en betalingsordning med 
Skattemyndighederne ikke sås at være overholdt. 
 
Der føres ikke statistik over i hvor mange sager, at Bevillingsnævnet har 
ladet en bevilling bortfalde på ovenstående baggrund.  
 
Derudover er der mulighed for at begrænse eller meddele afslag i for-
bindelse med behandlingen af ansøgning om ny bevilling eller forny-
else med udgangspunkt i restaurationslovens regler og krav til restaura-
tøren om fx ansøgers forretningsmæssige kvalifikationer, udvist adfærd 
og størrelsen af offentlig gæld. Kan disse kriterier ikke opfyldes, kan der 
ikke gives bevilling eller fornyelse af bevilling. 
 
Bevillingsnævnet laver ofte begrænsninger i bevillingssagerne i form af 
en kortere bevillingsperiode og stiller også ofte vilkår for bevillingen, 
når der er dokumentation, der berettiger til dette.  
 
Når Bevillingsnævnet meddeler afslag på en ansøgning, er det oftest ud 
fra manglende opfyldelse af objektive krav fx restance til det offentlige 
på over 50.000 kr. uden betalingsordning. 
 
Der føres ikke statistik over i hvor mange sager, at Bevillingsnævnet stil-
ler begrænsninger, herunder meddeler afslag til ansøgere.  
 
Der føres heller ikke statistik over afslag på fornyelsesansøgninger. En 
oversigt over de sager, hvor der ikke er sket fornyelse i de sidste 5 år, vil 
derfor kræve en manuel gennemgang af samtlige sager.  
 
Det kan dog oplyses, at der på det månedlige møde i Bevillingsnævnet 
typisk er en til to sager om afslag på alkoholbevilling på grund af oplys-
ninger om ansøgers økonomi. Det skønnes, at disse afslag fordeler sig 
ligeligt mellem afslag i nye sager og afslag i sager om fornyelse. 
 
Ovenstående nævnte bestemmelser i restaurationsloven fremgår af §§ 
19 og 19a (tilbagekaldelse af bevilling), § 18 (bortfald af bevilling) og §§ 
12, 13 og 14 (krav og kriterier for tildeling af bevilling). De kan læses i det 
vedlagte bilag. 
 
Spørgsmål 3 
Til slut vil jeg gerne høre, hvor mange sager, som med udgangspunkt i 
gener, overtrædelser af retningslinjer m.v., der de senest fem år er ble-
vet sendt til Bevillingsnævnet i løbet af en igangværende bevillingsperi-
ode, således nævnet har haft mulighed for at se på og træffe beslutning 
derom, f.eks. tilbagetrækning af bevilling. 
 
Svar 
Bevillingsnævnet har, som oplyst, ikke fundet anledning til at gøre brug 
af bestemmelsen om tilbagekaldelse af alkoholbevillingen i en igang-
værende bevillingsperiode. 

 
Bevillingsnævnets sekretariat har dog, som oplyst, i en række sager ladet 
en bevilling bortfalde i en igangværende periode, når et vilkår om over-
holdelse af en betalingsordning med Skattemyndighederne ikke sås at 
være overholdt.  
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Derudover kan det oplyses, at en alkoholbevilling eller nattilladelse kan 
betinges af vilkår. For eksempel kan der stilles krav om, at der skal være 
dørmænd til stede i en del af åbningstiden. 
 
I forbindelse med behandling af en sag i Bevillingsnævnet er der altid 
forud indhentet udtalelse fra politiet og Teknik og Miljøforvaltningen. 
Heri indgår myndighedens registrerede relevante henvendelser og kla-
ger fra borgere, der har påvist overtrædelser af reglerne. Bevillingsnæv-
net kan på den baggrund tage stilling til om der eventuelt findes grund-
lag for at stille krav om dørmænd. 
 
Det kan i den forbindelse oplyses, at en alkoholbevilling gives for en pe-
riode på 8 år, 4 år eller 2 år. Eventuelle påpegede gener i tilknytning til 
en restaurationsvirksomhed påpeget overfor den relevante myndighed 
i en bevillingsperiode, vil typisk medføre afhjælpning af problemet i 
nær tidsmæssig sammenhæng med at genen bliver påpeget, for ek-
sempel i form af et påbud om plombering af et lydanlæg eller etable-
ring af en lydsluse. Dette medfører, at en række gener ikke er aktuelle på 
tidspunktet for Bevillingsnævnets behandling af en ansøgning om for-
nyelse. 
 
Der føres ikke statistik over i hvor mange sager, der er stillet vilkår. En 
oversigt over de sager, hvor der er stillet vilkår i de sidste 5 år, vil derfor 
kræve en manuel gennemgang af samtlige sager. 
 
Det kan dog oplyses, at der på det månedlige møde i Bevillingsnævnet 
typisk er flere sager om vilkår tilknyttet en meddelt alkoholbevilling, en-
ten begrundet i forhold oplyst af politiet eller på grund af oplysninger 
om ansøgers økonomi. 
 

Ovenstående nævnte bestemmelser i restaurationsloven fremgår af §§ 

10, stk. 2 og 33 (mulighed for at stille vilkår) og § 15b (dørmandskrav). 
De kan læses i det vedlagte bilag. 
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Bilag 

 

 
§ 10.  
Stk. 2. Alkoholbevilling gives og fornys af kommunalbestyrelsen efter forhandling 
med politiet. Bevillingen gælder et bestemt forretningssted og for et tidsrum af 8 år, 
men kan når omstændighederne taler herfor, gives for et tidsrum af 4 eller 2 år. Bevil-
lingen kan i øvrigt begrænses og betinges af vilkår. 
 
 
§ 12. Bevillingsmyndigheden skal ved afgørelsen af, om alkoholbevilling vil kunne gi-
ves, iagttage samfundsmæssige, ædruelighedsmæssige, ordensmæssige og dermed 
sammenhængende hensyn. Der kan herved navnlig lægges vægt på, 
1) om der af bevillingsansøgeren, medlemmer af direktion eller bestyrelse eller an-
dre, der kan øve en bestemmende indflydelse på virksomhedens drift, er udvist en så-
dan adfærd, at der er grund til at antage, at virksomheden ikke vil blive drevet på for-
svarlig måde, 
2) bevillingsansøgerens forretningsmæssige kvalifikationer, herunder om det må an-
tages, at ansøgeren vil være egnet til at drive restaurationsvirksomhed på betryg-
gende måde,  
3) bevillingsansøgerens økonomiske forhold og finansieringsplan, driftsbudget samt 
likviditetsbudget for virksomheden, herunder om det må anses for godtgjort, at virk-
somheden vil blive drevet for ansøgerens egen regning og risiko,  
4) størrelse, indretning og karakter i øvrigt af serveringsstedet, 
5) serveringsstedets beliggenhed, hvorved der kan anlægges byplanmæssige be-
tragtninger, således at der kan vises tilbageholdenhed med at give tilladelse til nyop-
rettede restaurationsvirksomheder i egentlige boligkvarterer eller nær skoler eller an-
dre institutioner, der søges af unge, 
6) om der som følge af en for stærk lokal koncentration af restaurationsvirksomhed 
kan frygtes uforsvarlig drift eller andre ædrueligheds- eller ordensmæssige proble-
mer, og 
7) om der foreligger andre konkrete ædruelighedsmæssige og dermed 
sammenhængende sociale og politimæssige forhold, der gør det betænkeligt, at al-
koholbevilling gives. 
 

Alkoholbevilling til personer 
 

§ 13. Alkoholbevilling kan kun meddeles personer, der 
1) er fyldt 21 år eller, hvis ansøgeren har afsluttet en uddannelse inden for hotel- og 
restaurationsfaget, 18 år, 
2) ikke er under rekonstruktionsbehandling eller konkurs, 
3) ikke er umyndig, under værgemål efter værgemålslovens § 5 eller under samvær-
gemål efter værgemålslovens § 7 og 
4) ikke har forfalden gæld til det offentlige på 50.000 kr. eller derover, som stammer 
fra drift af restaurationsvirksomhed. 
Stk. 2. Bevillingsmyndigheden kan fravige bestemmelsen i stk. 1, nr. 4, hvis der er gi-
vet henstand eller er indgået en afdragsordning. Alkoholbevilling kan gøres betinget 
af, at vilkårene for henholdsvis henstanden eller afdragsaftalen overholdes. 
Stk. 3. Alkoholbevilling kan nægtes, hvis der foreligger forhold, som efter § 16, stk. 2 
og 4, er til hinder for meddelelse af bevilling, samt under de omstændigheder, der er 
nævnt i straffelovens § 78, stk. 2. 
Stk. 4. I interessentskaber og i kommanditselskaber skal alle fuldt ansvarlige deltagere 
have alkoholbevilling. 
 

Alkoholbevilling til selskaber 
 

§ 14. Alkoholbevilling kan kun meddeles selskaber m.v., hvis 
1) selskabet ikke har forfalden gæld til det offentlige på 50.000 kr. eller derover, 
2) der ikke foreligger forhold, som efter § 16, stk. 1, 2 og 5, er til hinder for meddelelse 
af bevilling, 
3) direktionens medlemmer og flertallet af bestyrelsesmedlemmerne opfylder betin-
gelserne i § 13, stk. 1, nr. 1, 3 og 4, og 
4) der ikke for direktionens medlemmer og flertallet af bestyrelsesmedlemmerne fo-
religger omstændigheder, der er nævnt i straffelovens § 78, stk. 2, og som er til hin-
der for meddelelse af alkoholbevilling. 
Stk. 2. Bevillingsmyndigheden kan undtage fra bestemmelsen i stk. 1, nr. 3. 
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Stk. 3. Såfremt der i selskaber m.v. indtræder nye medlemmer i direktionen eller be-
styrelsen, eller såfremt en aktionær eller en anpartshaver efter bevillingens medde-
lelse opnår besiddelse af 30 pct. eller mere af selskabskapitalen, skal bevillingsmyn-
digheden modtage meddelelse herom senest 4 uger efter ændringen til prøvelse af, 
om bevillingen er bortfaldet efter § 18. 
 

Bestyrere, dørmænd og andre ansatte i serveringssteder med alkoholbevilling 
 
§ 15b. Bevillingsmyndigheden kan meddele påbud om, at der i en restaurationsvirk-
somhed skal anvendes dørmænd, hvis det skønnes af hensyn til forsvarlig drift af virk-
somheden. 

 
Fratagelse af alkoholbevilling 

 
§ 19. En alkoholbevilling kan frakendes eller tilbagekaldes, hvis 
1) bevillingshaveren har gjort sig skyldig i grov eller gentagen overtrædelse af vilkår 
for alkoholbevillingen eller af bestemmelser i loven eller 
2) der er særlig grund til at antage, at bevillingshaveren ikke vil eller kan drive 
restaurationsvirksomheden på forsvarlig måde. 
Stk. 2. Afgørelse i sager om frakendelse efter stk. 1, nr. 1, træffes af domstolene. 
Afgørelse i sager om tilbagekaldelse efter stk. 1, nr. 2, træffes af bevillingsmyndighe-
den efter høring af eller forslag fra politiet, og afgørelsen kan af bevillingshaveren 
kræves indbragt for domstolene. Bevillingsmyndighedens afgørelse skal indeholde 
oplysning om adgangen til at begære domstolsprøvelse og om fristen herfor. 
Stk. 3. 2) Bevillingshaverens begæring om indbringelse for domstolene skal være 
modtaget hos bevillingsmyndigheden senest 4 uger efter, at afgørelsen er meddelt 
bevillingshaveren. Bevillingsmyndigheden oversender sagen til den stedlige politi-
mester, der indbringer sagen for retten efter reglerne i retsplejelovens kapitel 81. 
Stk. 4. Begæring om sagsanlæg har opsættende virkning, men retten kan ved 
kendelse bestemme, i hvilket omfang den pågældende under sagens behandling må 
drive restaurationsvirksomheden. Såfremt bevillingsmyndighedens afgørelse ved 
dommen findes lovlig, kan det i denne dom bestemmes, at anke ikke har opsættende 
virkning. 
Stk. 5. Bestemmelserne i stk. 1-4 gælder for bestyrere, der er godkendt efter § 15. 
 
§ 19 a. En alkoholbevilling kan fratages af kommunalbestyrelsen, hvis indehaveren har 
forfalden gæld til det offentlige på mindst 100.000 kr. Alkoholbevillingen kan fratages 
for et tidsrum af 1 til 5 år eller indtil videre. Afgørelsen skal indeholde oplysning om 
adgang til domstolsprøvelse og om fristen herfor. 
Stk. 2. En afgørelse efter stk. 1 kan af den, afgørelsen vedrører, forlanges indbragt for 
domstolene. Anmodning herom skal være modtaget hos kommunalbestyrelsen, se-
nest 4 uger efter at afgørelsen er meddelt den pågældende. Kommunalbestyrelsen 
anlægger sag mod den pågældende efter retsplejelovens former. Anmodning om 
sagsanlæg har ikke opsættende virkning, men retten kan bestemme, at den pågæl-
dende under sagens behandling skal have adgang til at udøve restaurationsvirksom-
heden. Ankes en dom, hvorved en fratagelse ikke findes lovlig, kan den ret, der har af-
sagt dommen, eller den ret, hvortil sagen er indbragt, bestemme, at restaurations-
virksomheden ikke må udøves under ankesagens behandling. 
Stk. 3. En afgørelse efter stk. 1 kan til enhver tid efter ansøgning ophæves af 
kommunalbestyrelsen. Hvis en ansøgning herom afslås, kan ansøgeren forlange 
afgørelsen prøvet ved domstolene, såfremt fratagelsen er sket indtil videre og der er 
forløbet mindst 5 år efter fratagelsen og mindst 2 år, efter at ophævelsen senest er 
nægtet ved dom. Bestemmelserne i stk. 2, 2. og 3. pkt., finder tilsvarende anvendelse. 
 

Begrænsninger og betingelser for tilladelser m.v. 
 

§ 33. Tilladelser og dispensationer, der gives i medfør af loven, kan efter vedkom-
mende myndigheds bestemmelse begrænses og betinges. 
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