
Alt det vi kan hjælpe med

I Borgerservice kan vi hjælpe med langt mere, end der er plads til her 
på siden. Vil du have en komplet oversigt, så klik ind på www.kk.dk.

• Søge om barselsdagpenge 

• Søge om sygedagpenge

• Melde flytning og vælge læge (kk.dk) 

• Forespørge om adresser (kk.dk) 

• Få bopælsattest (kk.dk)

• Søge om institutionsplads og udmelding af 	
	 institution (kk.dk) 

• Søge om friplads og børnetilskud (kk.dk) 

• Søge om tilskud til privat børnepasning (kk.dk)

• Skatteforhold kan klares på www.skat.dk

• Er du i tvivl, kan vi hjælpe med vejledning

• Søge om boligstøtte (kk.dk) 

• Oplyse om ændringer i husstand eller adresse (kk.dk)

• �Oplyse om ændringer i indkomst, husleje eller 
bankkonto (kk.dk)

• Bestille nyt sundhedskort (kk.dk) 

• Skifte læge (kk.dk) 

• Skifte sygesikringsgruppe (kk.dk)

• �Der er aldrig lukket i det digitale Borgerservice, 
og du kan ordne de fleste ting på nettet. Vi har 
skrevet kk.dk ud for alt det, du kan klare selv.

• Forny pas 

• Forny kørekort

• �Indberette indkomstændringer i forbindelse 
med pension (kk.dk) 

• Indberette flytning og samlivsændringer (kk.dk) 

• �Ansøge om licensnedsættelse, varmetillæg og 
helbredstillæg (kk.dk)

KØBENHAVNS
BORGERSERVICE
Fordi det handler om dig



www.kk.dk

Kommunens hjemmeside er den nemme indgang til mange af 
de mest almindelige ydelser. Her kan du ordne flytning, bestille 
sundhedskort, skifte læge og mange flere ting. Du kan også læse alt 
om krav og regler, finde information og printe blanketter, som du 
skal bruge ved personlig henvendelse. 

33 66 33 66

Vores telefonmedarbejdere kan hjælpe med meget og svare på det 
meste. Er du i tvivl om, hvor du skal henvende dig eller hvem, du skal 
tale med, så ring til os og bliv stillet videre til rette vedkommende. 
Du kan også få råd og vejledning i brug af hjemmesiden.

Borgerservicecentrene

Der er aldrig langt til det nærmeste Borgerservicecenter. Her skal 
du henvende dig, hvis du skal bestille pas og kørekort, eller hvis du 
har brug for vejledning fra en af vores medarbejdere. Du kan få klar 
besked om de offentlige tilbud lige fra børneydelser til pension. Vi 
har længe åbent, og du skal ikke bestille tid.

Borgerservice på din måde

I Københavns Borgerservice kan vi hjælpe med det, der handler om 
dig og dit liv. Det med børn, familie og pension. Det med at flytte 
hjemmefra og betale skat. Det med de 197 andre ting, der spiller 
en rolle i din hverdag. Du finder os, der hvor det passer dig bedst.  
På www.kk.dk, 33 66 33 66 eller i et af de lokale borgerservicecentre.  
Mange sager kan vi klare med det samme, og når vi ikke kan, kender 
vi altid den helt rigtige at tale med. Så klik ind, ring eller kig forbi. Vi 
er her, fordi det handler om dig.

Indre By, Jarmers Plads 7

Sundby, Amager Centret 147 

Valby, Gl. Køge Landevej 1-3, Toftegårds Plads

Vanløse, Vanløse Torv 1

Østerbro, Trianglen 1
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Sådan finder du Borgerservice

www.kk.dk

Tlf: 33 66 33 66

Åbningstid: mandag til fredag 10.00 – 18.00. Telefontid: 8.00 - 18.00.


