APV og Lederevaluering 2007
Rapport for hele OKF

Rapporten er inddelt i 5 dele:

1. svar pa de generelle spgrgsmal
2. trivselsmalingen

3. lederevalueringen

4. svar om kompetenceudvikling
5. svar pa fritekst spgrgsmal

Svarprocent
Svarprocenten pa APV/Ledervurderingen har i ar vaeret 85% (208 ud af 245 adspurgte medarbejdere), mens den sidste ar var 83% .

Laesevejledning
For de fleste spargsmal til trivselsmaling, lederevaluering og kompetenceudvikling gzelder, at der er svaret pa bade enighed og vigtighed. Gennemsnittet af
svarene findes i tabellerne. De ledsagende figurer viser kun den gennemsnitlige enighed.

| de fleste tabeller finder man ogsa SA = "Standardafvigelse”. Det er et mal for, hvor ens eller spredt, svarene har veeret i svargruppen. Et hgijt tal er udtryk for store
indbyrdes forskelle i svargruppen. Som udgangspunkt kan man bedemme SA efter falgende:

- Lille grad af indbyrdes forskel: 0,0-1,0

- Middel grad af indbyrdes forskel: 1,0-1,8

- Stor grad af indbyrdes forskel: 1,8-3,0

Alle resultater for 2007 er blevet sammenlignet med resultaterne for IKF 2005 og GKF 2006.

Den videre proces
Resultaterne af arets APV og Lederevaluering skal danne udgangspunkt for en dialog i det enkelte center eller sekretariat.

Dialogmgader i de enkelte centre/sekretariater skal give lejlighed for at drafte bade det generelle billede, der tegnes af rapporten, og de mere specifikke spargsmal.
Som resultat af dialogen skal der lokalt udpeges de indsatsomrader, man szerligt vil arbejde med at forbedre, og der skal udarbejdes en handlingsplan for
indsatsen.



Generelle sporgsmal

Nedenfor falger resultaterne for de generelle spargsmal. Spargsmalene vedrarer medarbejdernes generelle tilfredshed og motivation samt medarbejdernes vurdering

af @konomiforvaltningen som en attraktiv arbejdsplads. Svarene i 2007 er blevet sammenlignet med svarene i @KF 2005 og 2006. Det bemeerkes, at
svarmulighederne ifm. enkelte spagrgsmal har veeret lidt anderledes i 2005 og 2006.

General Tilfredshed

Jeg er - alti alt- tilfreds med

Meget

Meget

@konomiforvaltningen 2007

mit arbejdsliv tifreds | T7e9S [ VUS| jyqq5 | Vod ke |
@konomiforvaltningen 2005 46% 47% 5% 2% 0
- - @konomiforvaltningen 2006
@konomiforvaltningen 2006 10% 62% 24% 3% 1%
@konomiforvaltningen 2007 15% 71% 13% 0% 0% A
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Motivation
Jeg foler mig motiveret til at

dz mit absglut bedste pa I'hgj |Inogen|l mindre| Ikke Ved ] ]
Y 3 P grad grad grad | motiveret| ikke @konomiforvaltningen 2007
arbejdet | ‘ ‘
@konomiforvaltningen 2005 63% 31% 4% 2% Qkonomiforvaltningen 2006
@konomiforvaltningen 2006 41% 38% 15% 4% 1% 1 ‘ ‘
@konomiforvaltningen 2007 57%|  32%|  11%] 0% @konomiforvaltningen 2005 ‘ ‘ ‘
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OKF som attraktiv arbejdsplads
Hvor attraktiv er det at Lige s& @konomiforvaltningen 2007
arbejde i OKF sammenlignet Mere meget Mindre E
med andre arbejdspladser du 9 @konomiforvaltningen 2006
kender? ) ) ]
Okonomiforvaltningan 2005 1% 50% % @konomiforvaltningen 2005 : 1 : ! : ! ! ! !
@konomiforvaltningen 2006 15% 57% 28% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
@konomiforvaltningen 2007 24% 57% 20%
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Jeg regner med at vaere . Ved ) ) I I I I I I
Ok forvalt 2007
ansat i OKF om et ar Ja Nej ikke ekonom!forvaltn!ngen 2006 | ] ] ] I I I
nomitorvaltningen
Jkonomiforvaltningen 2005 75% 13% | 12% eko ° ,fo al ) 9e 2005 | ] ] ] I I I
@Jkonomiforvaltningen 2006 65% 18% | 17% onomiforvaliningen T T T f f f f : f
Jkonomiforvaltningen 2007 61% 16% | 24% 0% 10%  20%  30%  40%  50% 60% 70%  80%  90%  100%
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udgangen af 20072 onomiforvaltningen
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Jkonomiforvaltningen 2005 61% 8% 0% 14% 8% 11% 66 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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@konomiforvaltningen 2007 70% 0% 6% 12% 12% a9 O Er midlertidigt ansat B Pen-sion, uddannelse eller lign. 0 Andet
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at sgge en ledig stilling i OKF| entlig | ikke @Jkonomiforvaltningen 2005
Jkonomiforvaltningen 2005 26% 55% 7% 5% 8% T T T T T T . . . {
@konomiforvaltningen 2006 15% | 41% | 21% 15% 8% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Jkonomiforvaltningen 2007 24%, 43% | 15% 11% 8%




Enighed Vigtighed
OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved Total
OKF som arbejdsplads| 2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke"
Jeg oplever, at det er let at Jeg oplever, at det er nemt at indfare
udveksle ressourcer (opgaver, nye arbejdsformer i OKF
kompetencer, personer) pa |
tvaers | OKF 2,22] 2,52 1,11 3,95 0,79 208 | 22% 50 Jeg oplever, at det er let at udveksle
ressourcer (opgaver, kompetencer,
Jeg oplever, at det er nemt at personer) pa tvzers | OKF
indfere nye arbejdsformer i OKF 2,12| 2,47 1,14 3,88 0,84 208 | 25% 47 3 4
Total 2,17| 2,50 1,12 | 391 | 082 23% | 97
‘ O OKF 2005 B OKF 2006 OQJKF 2007
Enighed Vigtighed
OKF @KF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
OKF's mél og visioner | 2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke" . ;:g|;?:s§;s
Jeg kender forvaltningens overordnede mal og
overordnede mal og visioner for visioner for 2007
2007 3,57] 3,18] 8,25 1,30 3,82 1,06 208 | 4% 8 [ [
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Resultater vedrgrende Trivsel

Spargsmalene (udsagnene) om "Trivsel" vedrarer stemningen pa arbejdet, mulighed for indflydelse,
passende krav, tryghed ved den arbejdsmeessige fremtid, fleksible arbejdsforhold mm. Svarene
herpa udtrykker medarbejdernes generelle trivsel pa arbejdspladsen.

Enighed Vigtighed
OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Trivsel generelt 2005 - 2007 2006 2007 SA 2007 SA svar ikke"
Hos os er stemningen praeget af
arbejdsgleede 3,53] 2,91] 843 1,01 4,47 0,64 209 | 0% 0
Jeg har mulighed for at gore mit
arbejde godt 3,95] 3,30] 8,60 0,96 4,44 0,61 209 | 0% 0

Jeg er tilfreds med indflydelsen
pa mine egne arbejdsopgaver 3,8 3,40] 3,56 1,17 4,41 0,64 209 0% 0

Jeg kan fa eendret mine
arbejdsforhold, hvis jeg har brug
for det 2,97] 38,06 1,19 4,16 0,75 209 | 10% 21

Hos os bliver tingene aendret,
hvis man ger opmaerksom pa, at

noget kan gares bedre 3,05|] 3,28 1,25 4,29 0,65 209 9% 19
Der stilles passende krav til mig i

arbejdet 3,53] 8,66 1,06 4,22 0,72 209 | 2% 4
Jeg foler mig tryg ved min

arbejdsmaessige fremtid 3,94 3,13] 3,80 1,25 4,24 0,93 209 4% 9
Jeg er —alti alt - godt tilfreds

med mit arbejdsliv 3,15] 8,60 1,02 4,66 0,58 209 | 0% 1

Total 3,18 3,50 1,13 | 4,36 | 0,71 3% 54

Total

Jeg er—alti alt - godt tilfreds med mit
arbejdsliv

Jeg faler mig tryg ved min
arbejdsmaessige fremtid

Der stilles passende krav til mig i
arbejdet

Hos os bliver tingene aendret, hvis man
gor opmaerksom pa, at noget kan geres
bedre

Jeg kan fa andret mine arbejdsforhold,
hvis jeg har brug for det

Jeg er tilfreds med indflydelsen pa mine
egne arbejdsopgaver

Jeg har mulighed for at gere mit arbejde
godt

Hos os er stemningen praeget af
arbejdsgleede

—

O JKF 2005 B @KF 2006 O GKF 2007




Resultater vedrorende Arbejdsmiljo

Resultaterne vedr. "Arbejdsmiljg” udtrykker medarbejdernes egen vurdering af de fysiske og psykiske forhold pa arbejdet. Kategorien "Arbejdsmiljg” indeholder ogsa

3 specifikke spargsmal om stress.

Enighed Vigtighed

OKF @KF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Arbejdsmiljo 2005 - 2007 | 2006 | 2007 [ SA | 2007 [ SA | svar ikke"
Mit arbejdstempo er passende 3,21 3,04] 3,30 1,10 411 0,80 209 0% 1
Maengden af mine
arbejdsopgaver er passende 3,38 2,78] 3,08 1,26 4,29 0,74 209 0% 0
Jeg har de ngdvendige
feerdigheder og evner til at klare
mit arbejde tilfredsstillende 4,00 38,95 0,91 4,37 0,74 209 0% 1
Det er muligt at f& hjeelp og
stotte, hvis jeg har brug for det 3,94 3,48] 8,62 1,19 4,39 0,73 209 0% 0
Jeg er tilfreds med balancen
mellem mit arbejdsliv og mit
familie- og fritidsliv 3,62] 3,21] 8,50 1,24 4,42 0,77 209 | 0% 1
Det fysiske arbejdsmiljg er godt
pa min arbejdsplads 3,31 3,22 2,78 1,29 3,96 0,89 209 1% 2
Jeg har ingen problemer med
mobning eller chikane fra mine
kolleger 4,68] 4,78 0,64 4,53 0,75 209 1% 2
Jeg har ingen problemer med
mobning eller chikane fra min
kontorchef 4,69] 4,80 0,71 4,62 0,71 209 1% 2
Jeg er ikke generet af stress pa
mit arbejde 2,77] 8,10 1,27 4,40 0,69 209 | 0% 0
Jeg har ingen fysiske eller
psykiske symptomer pa stress 3,03] 3,39 1,35 4,55 0,66 209 1% 3
Jeg har de ngdvendige
redskaber (personlige, sociale
og/eller faglige) til at handtere
stress 3,03] 38,44 0,97 4,24 0,77 209 | 4% 8
Total 3,45 3,60 1,28 | 4,35 | 0,78 1% 20

Total

Jeg har de nedvendige redskaber
(personlige, sociale og/eller faglige) til at
héndtere stress

Jeg har ingen fysiske eller psykiske
symptomer pa stress

Jeg er ikke generet af stress pa mit arbejde

Jeg har ingen problemer med mobning eller
chikane fra min kontorchef

Jeg har ingen problemer med mobning eller
chikane fra mine kolleger

Det fysiske arbejdsmiljo er godt pa min
arbejdsplads

Jeg er tilfreds med balancen mellem mit
arbejdsliv og mit familie- og fritidsliv

1 \ \ \
Det er muligt at fa hjeelp og stette, hvis jeg
har brug for det
1 \ \ \

Jeg har de nagdvendige feerdigheder og evner
til at klare mit arbejde tilfredsstillende

Maengden af mine arbejdsopgaver er
passende

Mit arbejdstempo er passende

0O JKF 2005 B JKF 2006 O OKF 2007




Spargeskemaet indeholder ogsa, under forskellige kategorier, 5 spgrgsmal, som danner en "stress-balance”. Nedenunder kan du leese mere om de 5 spagrgsmal og
om stress-balancen. | tabellen "stress-balancen” kan du se, hvad stress-balancen indikerer i OKF.

Enighed Vigtighed |
OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved Total
Stress-balance 2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke"
Jeg er N alti ?It _.QOdt tilireds Jeg kan f& eendret mine arbejdsforhold, hvis jeg
med mit arbejdsliv 3,15| 8,60 1,02 | 466 | 058 | 209 | 0% 1 harbrug fordet
Hos os er stemningen praeget
af arbejdsgleede 3,53] 2,91| 343 125 | 429 | 065 | 209 | 0% 0

3 - It Hos os bliver eventuelle samarbejdsproblemer
eg mener, vi generelt laser lost pa en god made

vores opgaver pa en | | |
hensigtsmaessig made 3,82 3,33] 3,45 1,02 4,40 0,64 208 4% 9

Jeg mener, vi generelt loser vores opgaver pa en

Hos os bliver eventuelle hensigtsmaessig made

samarbejdsproblemer lgst pa
en god made 3,22 3,24 38,28 1,25 | 4,36 0,77 | 208 | 22% 45 | | |

Jeg kan fa andret mine Hos os er stemningen preeget af arbejdsglaede

arbejdsforhold, hvis jeg har

brug for det 2,97] 3,06 1,19 4,16 0,75 209 | 10% 21 1 ‘ ‘
Total 3,12 3,35 1,15 4,37 0,68 7% 76 Jeg er —alti alt - godt tilfreds med mit arbejdsliv

|B@KF 2005 BEKF 2006 BIOKF 2007 |

Stress-balance
Man kan fa et billede af arbejdspladsens "Stressbalance” ved at sammenstille resultaterne af de ovenstaende fem spargsmal, som har seerlig betydning for stress.
De fem er udvalgt, fordi de siger noget om handlekraft, arbejdsgleede og evne til at lase problemer i faellesskab - faktorer der er helt centrale i forhold til stress.

Stress er et resultat af la&engerevarende ubalance mellem mange forskellige faktorer, fx krav og resurser. Figuren "stress-balance" siger noget om den samlede
balance mellem krav og resurser, dvs. om evnen til at imgdega belastninger, der kan bidrage til at udvikle stress. Desto hajere | scorer pa spgrgsmalene i
diagrammet, jo mere modstandsdygtige er | sandsynligvis i forhold til stress pa arbejdspladsen.

En hgj score vil vaere tegn pa, at | har mange resurser til at modvirke, at belastninger medfarer stress. En lav score er tegn pa, at balancen er i uorden, maske er
kravene for store, og | er muligvis i faerd med at udvikle stress.



Resultater vedrorende Veaerdsaettelse

Resultaterne vedr. "Veerdseettelse” udtrykker medarbejdernes egen oplevelse af, hvorvidt

kontorchefen, kollegaerne og evt. borgerne vaerdsaetter medarbejderens indsats pa arbejdspladsen.

Enighed Vigtighed

OKF @KF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Vaerdsaettelse 2005 - 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke"
Jeg oplever, at min kontorchef
seetter pris pa mit arbejde 3,72] 3,80 1,13 4,47 0,64 209 5% 11
Jeg oplever, at mine kolleger
saetter pris pa mit arbejde 3,86 8,83 0,88 4,28 0,71 209 4% 8
Jeg oplever, at
brugerne/borgerne saetter pris pd
mit arbejde 3,71] 8,40 1,31 3,80 1,19 209 | 22% 46
Min kontorchef veerdsaetter
medarbejdere, der tager
initiativer 4,21 3,94] 4,10 1,04 4,20 0,79 209 | 11% 22
Min kontorchef veerdsaetter
medarbejdere, der patager sig et
ansvar 4,28] 4,09] 4,19 0,98 4,29 0,74 209 | 10% 20
Total 3,87| 3,88 1,10 | 421 | 086 10% | 107

Min kontorchef veerdsaetter medarbejdere, der
patager sig et ansvar

Tota H
e

Min kontorchef veerdseetter medarbejdere, der
tager initiativer

Jeg oplever, at brugerne/borgermne seetter pris
pa mit arbejde

Jeg oplever, at mine kolleger saetter pris pa
mit arbejde

Jeg oplever, at min kontorchef seetter pris pa
mit arbejde

o

1 2 3 4

O OKF 2005 B @KF 2006 OQJKF 2007 ‘




Resultater vedrorende Effektivitet

Resultaterne vedr. "Effektivitet” siger noget om de redskaber, den information og viden, som
medarbejderne mener de har til radighed, nar de lgser en opgave.

Enighed Vigtighed

OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved =|
Effektivitet 2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke" Total

Jeg kender mélene for mit eget

arbejde 4,05 3,59] 8,71 1,02 4,31 0,74 208 0% 1 Jeg mener, vi generelt loser vores opgaver
Jeg kan se meningen med mine pa en hensigtsmeessig made
arbejdsopgaver 3,97] 4,00 0,97 4,50 0,60 208 0% 0

Jeg ved, hvem jeg skal ga til, hvis jeg har
problemer med lasningen af mine opgaver

Jeg har de arbejdsredskaber, jeg

skal bruge 3,99 3,61] 38,57 1,06 4,28 0,76 208 | 2% 4 Jeg far information om udefra kommende
Jeg har adgang til den forhold, som har indflydelse pa mit arbejde
information, jeg skal bruge i mit

arbejde 3,95 3,58| 3,46 1,07 4,37 0,69 208 1% 2 Jeg har adgang til den information, jeg skal

bruge i mit arbejde

Jeg far information om udefra

kommende forhold, som har Jeg har de arbejdsredskaber, jeg skal bruge
indflydelse p& mit arbejde 3,81 3,22] 8,35 1,03 4,11 0,88 208 7% 15

Jeg ved, hvem jeg skal gé til, Jeg kan se meningen med mine
hvis jeg har problemer med arbejdsopgaver
lgsningen af mine opgaver 4,33] 3,81] 8,87 1,05 4,40 0,66 208 0% 0

Jeg mener, vi generelt loser

) Jeg kender malene for mit eget arbejde =|
vores opgaver pa en

hensigtsmaessig made 3,82 3,33 845 1,02 4,40 0,64 208 4% 9 i T T T
Total 3,59 3,63 1,05 | 434 | 072 2% | 31 o 1 2 3

O OKF 2005 B GKF 2006 B OKF 2007 |




Resultater vedrorende Samarbejde

Resultaterne vedr. "Samarbejde” giver et billede af medarbejdernes oplevelse af samarbejdet med kontorchefen og kollegaerne i IKF.

Enighed Vigtighed

OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Samarbejde 2005 - 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke"
Hos os er vi gode til at
samarbejde om opgaverne, nar
det er relevant 3,82 3,75] 8,72 1,01 4,48 0,58 208 4% 9
Hos os er faggreenser ingen
hindring for samarbejde 4,03 3,95] 8,92 1,04 4,18 0,77 208 6% 13
Hos os drofter vi mal og krav i
feellesskab 3,77] 3,30] 8,40 1,11 3,91 0,89 208 | 7% 14
Min kontorchef er god til at give
mig feedback 3,52 3,18] 8,25 1,34 4,44 0,61 208 2% 5
Mine kolleger er gode til at give
mig feedback 3,52| 8,44 1,01 4,16 0,74 208 1% 3
Det er naturligt for mig at drofte
problemer og forslag med min
kontorchef 4,11 3,54] 8,80 1,23 4,35 0,68 208 1% 3
Hos os bliver eventuelle
samarbejdsproblemer lgst pa en
god made 3,22 3,24] 8,23 1,25 4,36 0,77 208 | 22% 45
Hvis der sker aendringer pa min
arbejdsplads, far jeg det straks
at vide 3,76 2,88] 8,22 1,30 4,14 0,75 208 9% 19
Jeg oplever, at det er nemt at
samarbejde pa tveers mellem
teams, centre og sekretariater 2,92 1,17 4,20 0,67 208 6% 12
Total 3,43 3,44 1,21 | 4,25 | 0,74 7% 123

Total

Jeg oplever, at det er nemt at samarbejde pa
tvaers mellem teams, centre og sekretariater

Hvis der sker aendringer pa min arbejdsplads, far
jeg det straks at vide

Hos os bliver eventuelle samarbejdsproblemer
lost pa en god made

Det er naturligt for mig at drefte problemer og
forslag med min kontorchef -I

Mine kolleger er gode til at give mig feedback

Min kontorchef er god til at give mig feedback

Hos os drofter vi mal og krav i feellesskab

Hos os er faggreenser ingen hindring for
samarbejde

Hos os er vi gode til at samarbejde om
opgaverne, nar det er relevant

O OKF 2005 B@KF 2006 OOKF 2007
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Resultater vedrogrende Mangfoldighed

Resultaterne vedr. "Mangfoldighed” er udtryk for medarbejdernes holdning til, hvorvidt der er lige muligheder for alle (uanset kan, alder og etnisk baggrund) i OKF.

Enighed Vigtighed

OKF - OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Mangfoldighed 2005 2007 2006 2007 SA 2007 SA svar ikke"
Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset kan 4,43] 4,32] 4,50 0,78 | 457 0,83 208 | 10% 20
Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset alder 4,13| 4,10 4,18 0,94 4,39 0,91 208 | 11% 22
Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset etnisk
baggrund 4,42 4,25| 4,47 0,80 4,45 0,97 208 | 22% 45
Total 4,22| 4,38 0,85 | 447 | 0,90 14% 87

Total

Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset etnisk baggrund

Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset alder

Hos os er der lige muligheder for
medarbejdere uanset kan

OJKF 2005 BJKF 2006 O JKF 2007
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Resultater vedrgrende Udvikling

Resultaterne vedr. "Udvikling” viser medarbejdernes mening om udviklingsmuligheder (handlefrihed, efteruddannelse, nye opgaver, ny viden) pa arbejdspladsen.

Enighed Vigtighed .
OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
Udvikling 2005 - 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke" Total
Mit arbejde er interessant og
spaendende 4,18 3,97| 8,95 0,99 4,71 0,53 208 0% 0 Jeg har frie heender til at treeffe de
— nedvendige beslutninger
Jeg leerer ofte noget nyt i mit
arbejde 3,95 3,80, 8,80 1,05 4,46 0,62 208 | 0% 0 )
" Py Jeg har gode muligheder for
Jeg har muligheder for at f& nye efteruddannelse
arbejdsopgaver, hvis jeg ensker E
det 3,59] 8,67 1,01 4,25 0,75 208 7% 15 Jeg har frihed il at afpreve nye mader at
Jeg har muligheder for at lose opgaverne pa
anvende mine erfaringer og ! o ‘ ‘ ‘
ener  opgavelosningen 400|408 107 | 438 | oe7 | 208 | 0% | o g e e e e
‘Jeg har frihed til at afprﬂve nye Jeg har muligheder for at fa nye
mader at lose opgaverne pa 3,93 3,60] 3,63 1,20 418 0,76 208 3% 6 arbejdsopgaver, hvis jeg ensker det
Jeg har gode muligheder for d
efteruddannelse 3,28] 38,41 1,37 4,35 0.78 208 9% 19 Jeg leerer ofte noget nyt i mit arbejde
Jeg har frie heender til at treeffe | ‘ ‘ ‘
de ngdvendige beslutninger 3,82 3,31 8,27 1,27 4,11 0,79 208 5% 11 Mit arbejde er interessant og spaendende
Total 3,65 3,69 1,17 | 435 | 0,73 4% | 51 I 1 1 T ;
0 1 2 3 4
OQKF 2005 B JKF 2006 OQJKF 2007
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Lederevaluering

| APV og Lederevalueringen 2006 og 2007 er der tilfajet nogle spargsmal om ledelse pa forskellige niveauer. Resultaterne kan ikke sammenlignes med 2005, da
spargsmalene er nye. Medarbejderne bliver bedt om at vurdere: 1) Den personaleansvarlige kontorchef, 2) Direktionen, som skal opfattes som en enhed, 3) Chefteamet, hvis
medarbejderen arbejder i et af centrene, 4) Teamleders funktion, safremt medarbejderen har en teamleder

Evaluering af kontorchefen
Evaluering af Enighed Vigtighed

kontorchefen OKF @KF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved ' ‘ ‘ ‘
2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke" Total —I

Min kontorchef er synlig i

centret/sekretariatet 3,60] 3,90 1,10 4,30 0,80 208 2% 4

Min kontorchef er let at komme i Min kontorchef er god
kontakt med, nar jeg har brug for til at understotte min
det 3,49| 3,61 121 | 444 | o71 | 208 | 1% | 2 Kompetenceudviding
Min kontorchef treeffer de rigtige

beslutninger 3,56] 8,71 0,99 4,43 0,71 208 | 11% 23 Min kontorchef er en
Min kontorchef er en god god personaleleder
personaleleder 3,45| 8,55 1,31 4,54 0,69 208 4% 9

Min kontorchef er god til at
understotte min

kompetenceudvikling 3,59] 8,58 1,19 4,36 0,83 208 9% 19
Total 3,54| 3,67 1,17 | 441 0,75 5% 57

Min kontorchef treeffer
de rigtige beslutninger

Min kontorchef er let at
komme i kontakt med,
nar jeg har brug for det

Min kontorchef er
synlig i
centret/sekretariatet

OJKF 2005 B@KF 2006 OJKF 2007




@vrige spergsmal om kontorchefen: | den nedenstaende tabel findes de avrige spargsmal om din kontorchef. Spgrgsmalene stammer fra den forrige del af

spgrgeskemaet (dvs. trivselsmalingen), men er samlet her for overskuelighedens skyld.

Qvrige spergsmal om Enighed Vigtighed

kontorchefen OKF @KF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved
2005 2007 2006 2007 SA 2007 SA svar ikke"

Jeg har ingen problemer med

mobning eller chikane fra min

kontorchef 4,69] 4,80 0,71 4,62 0,71 209 1% 2

Jeg oplever, at min kontorchef

saetter pris pa mit arbejde 3,86] 3,80 1,13 4,47 0,64 209 5% 11

Min kontorchef veerdseetter

medarbejdere, der tager

initiativer 4,21 3,94] 4,10 1,04 4,20 0,79 209 | 11% 22

Min kontorchef veerdseetter

medarbejdere, der patager sig et

ansvar 4,28 4,091 4,19 0,98 4,29 0,74 209 | 10% 20

Min kontorchef er god til at give

mig feedback 3,52 3,18] 8,25 1,34 4,44 0,61 208 2% 5

Det er naturligt for mig at drofte

problemer og forslag med min

kontorchef 4,11 3,54] 8,80 1,23 4,35 0,68 208 1% 3

Total 3,88 3,99 1,07 | 439 | 0,69 5% | 63

Total

Min kontorchef er god til at give
mig feedback

Min kontorchef veaerdsaetter

medarbejdere, der tager initiativer 1—ﬂl

Jeg har ingen problemer med

mobning eller chikane fra min W’I
kontorchef

B OKF 2005 B OKF 2006 B GKF 2007 |
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Evaluering af andre ledelsesfunktioner

Evaluering af Enighed Vigtighed I : : :
Chefteamet OKF - OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved Total m

2005 2007 2006 2007 SA 2007 SA Svar ikke" De enkelte chefer sender ikke modstridende

signaler i forhold til de beslutninger, som

Chefteamet varetager sin fzelles Chefteamet har truffet
ledelsesopgave pé en god made 3,09] 3,34 1,13 4,41 0,77 144 | 11% 16 Cheftemaet er god til at prioritere
Cheftemaet arbejder godt ressourcerne i centret/sekretariatet
sammen 3,37] 3,50 1,23 4,33 0,80 144 | 22% 31
Cheftemaet er god til at prioritere Cheftemaet arbejder godt sammen
ressourcerne i
centret/sekretariatet 2,68] 3,15 1,16 4,44 0,74 144 | 22% 32 Chefteamet varetager sin feelles %J
De enkelte chefer sender ikke ledelsesopgave pa en god made
modstridende signaler i forhold til ' ' ' '
de beslutninger, som Chefteamet 0 1 2 3 4
har truffet 3,66] 3,72 1,17 4,48 0,75 144 | 15% 21
Total 3,20 343 119 | 441 | 076 17% | 100 O OKF 2005 BOKF 2006 @ @KF 2007
Evaluering af Enighed Vigtighed
Direktionen OKF - OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved

2005 2007 2006 2007 SA 2007 SA svar ikke" Tota ]
Direktionen varetager sin feelles Direktionen treeffer de rigtige beslutninger F_I
ledelsesopgave pa en god made 2,38] 3,35 0,96 4,34 0,68 208 | 21% 44
Direktionen er synlig i Direktionen er synlig i organisationen F_'
organisationen 2,550 3,38 1.04 423 0.73 208 4% 9 Direktionen varetager sin faelles ledelsesopgave
Direktionen treeffer de rigtige pa en god made F_I
beslutninger 2,47] 8,31 0,99 4,46 0,75 208 | 27% 56 ' ' ' ' '
Total 2471 3,35 1,00 4,34 0,72 17% 109 ° ‘ I:IGK1F 2005 I2 OKF 20036 o zKF42007

Enighed Vigtighed
Evaluering af OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved Tota! —
teamleder-funktion 2005 2007 | 2006 | 2007 | SA | 2007 | SA | svar ikke"
Min teamleder varetager sin TeamS"”:;“r::ir;:;i;cses?;r fungerer
funktion p& en god made 3,66] 8,97 0,96 4,36 0,75 99 5% 5
Min teamleder er en god sparringspartner

Min teamleder er fagligt dygtig 4,30] 4,38 0,75 4,17 0,83 99 4% 4 Min teamleder er fagligt dyaig
Min teamleder er en god j
sparringspartner 3,97] 4,07 1,06 4,37 0,88 99 7% 7 Min teamleder varelage.r sin funktion pa en god
Teamstrukturen i mit center made : i i i
fungerer hensigtsmeessigt 3,18 1,31 4,22 0,85 99 | 15% 15 0 1 2 3 4
Total 398|392 111 | 428 | 083 vy v DoKF 2005  BOKF 2006 BOKF 2007 |
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Kompetenceudvikling

| de nedenstaende tabeller findes der spargsmal om kompetenceudvikling i IKF, bl.a. hvilke spor er medarbejderne tilmeldt, og
hvordan de oplever aktiviteterne i sporene. Spargsmalene kan ikke sammelignes med tidligere ar, da sporene farst er blevet etableret i 2007

Tilmelding i spor

- =3
?OI!IlkUd Proceso tilmeldt,
God vikling S ) |lkke
ptimering| Relationssf| @konomi men har
sagsbeha |og . X . noget .
| ; , drift og |yring styring ikke
ndling —implem . spor |
. projekt deltaget i
entering nonen
Hvilket spor er du tilmeldt? 13%| 19%| 20% 8%| 14%| 15%| 12%)
Deltagelse i OKFs tvaergaende kurser
Ja Nej Ved ikke

Deltog du i kurset i prioritering
med Hanne Boutrup i maj 2007? 60%| 38% 2%

Deltog du i kurset i
stresshandtering med Thomas
Milsted i juni 20077 52% 46% 1%)




Kompetenceudvikling Enighed Vigtighed

OKF OKF | Enhed | Enhed Enhed Antal | Heraf "ved

2005 2007 2006 2007 SA 2007 SA svar ikke"
Jeg prioriterer deltagelse i sporet
hajt 3,68 1,08 3,84 0,97 153 1% 1
Min kontorchef bakker op bag, at
jeg bruger 10% af min arbejdstid
pa leering 4,48 0,72 4,24 0,79 153 | 4% 6
Deltagelse i
kompetenceudviklingsaktiviteter
giver mig mulighed for at lzere
noget nyt 3,76 1,02 4,27 0,74 153 1% 2
Jeg oplever at aktiviteterne i
kompetencesporet er relevante 2,90 1,36 4,33 0,68 153 2% 3
Jeg oplever, at aktiviteterne i
kompetencesporet har bidraget
til at forbedre min opgavelgsning 2,28 1,34 4,01 0,92 153 3% 5
Jeg oplever, at balancen mellem
intern og ekstern undervisning er
god 3,13 1,26 3,76 1,01 153 | 14% 22
Total 3,38 1,35 | 4,08 | 089 4% | 39
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