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Strategisk samarbejdsaftale om boligsocial indsats

Omradets navn:

Tingbjerg/Utterslevhuse

Aftalens parter:

Boligorganisationen SAB, administreret af KAB
Boligorganisationen fsb

Kgbenhavns Kommune

Samarbejdsaftalen gaelder fra:

Underskrifter:

fsb

Dato Navn
SAB

Dato Navn

Kgbenhavns Kommune

Dato Navn

Den strategiske aftale

Det er et krav, at der udarbejdes en strategisk aftale for at opnd Landsbyggefondens
stgtte til boligsocial indsats. Aftalen forpligter kommune og boligorganisationer i forhold
til organisering og styring af den pagaeldende bevilling.

Andringer i den strategiske aftale skal godkendes af Landsbyggefonden.
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Konkrete aftaler om specifikke aktiviteter mellem den boligsociale indsats og de lokale
kommunale institutioner, foreninger eller andre aktgrer skal fastlaegges i seerskilte
delaftaler for hvert indsatsomrade, der hgrer under den strategiske aftale.
Bestyrelsen for den boligsociale indsats skal i den forbindelse sikre, at delaftalerne for de
valgte indsatsomrader Igbende ajourfgres, og de ajourfgrte aftaler skal til enhver tid
kunne rekvireres af Landsbyggefonden.
Fglgende dokumenter skal vedlaegges denne strategiske aftale:
- Et organisationsdiagram (ad samarbejdsaftalens pkt. 2)
- En delaftale for hvert af de valgte indsatsomrdder (ad samarbejdsaftalens pkt. 5)
- En beredskabsplan jf. regulativets § 6

- En milepaelsplan for den samlede projektperiode

- Et budget udarbejdet i skabelonen fra http://driftsstoette.lbf.dk

- Et aktivitetsskema udarbejdet i skabelonen fra http://driftsstoette.|bf.dk

- Et bilag med centralt genererede malinger ved indsatsens starttidspunkt

- Kommissorier for bestyrelsernes arbejde

1. Formal med den boligsociale indsats

Fra udsat byomrade til udviklingsomrade

Den boligsociale helhedsplan skal arbejde inden for rammerne af Kommuneplanen 2015
og Politik for Udsatte Byomrader. Den boligsociale indsats skal bidrage til at lgfte
Kgbenhavns udsatte byomrader og ambitionen om, at alle boligomrader i Kgbenhavn er
levende, trygge og gode rammer om livskvalitet og bidrager til at bryde den negative
sociale arv.

Den boligsociale helhedsplan skal understgtte de faelles ambitioner i Hovedaftalen mellem
BL - Danmarks Almene Boliger, 1. kreds og Kgbenhavns Kommune om 1) Et Kgbenhavn
med plads til alle, 2) En sammenhangende by med trygge og socialt velfungerende
boligomrader og 3) Baeredygtige og veldrevne almene boliger med lav husleje.

Byudviklingsstrategi for Tingbjerg-Husum

I Kommuneplan 2015 er Tingbjerg-Husum udpeget som udviklingsomrade, hvor
kommunen gnsker en stgrre, strategisk byomdannelse. Kgbenhavns kommune har
sammen med boligorganisationerne SAB og fsb i faellesskab udarbejdet en omfattende
byudviklingsstrategi af Tingbjerg med formalet at Igfte byomradet fra udsat byomrade til
et udviklingsomrade, der er attraktivt for bade nuvaerende og nye beboere.

Visionen er at Tingbjerg-Husum i 2025 skal kendetegnes ved:
e Varieret og attraktivt boligudbud
e Styrket byliv og flere udadvendte funktioner



http://driftsstoette.lbf.dk/
http://driftsstoette.lbf.dk/
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o Abent og trygt boligomrade
Byudviklingsstrategien skal indlede en forandring af Tingbjerg-Husum, s8 der skabes et
nyt billede af omradet, som er positivt og staerkt. Tingbjerg skal i fremtiden ikke lsengere
veere et socialt udsat boligomrade, men en grgn, aktiv og aben boligby, hvor det bedste
fra forstaden kombineres med det bedste fra byen. Den grgnne, aktive og abne boligby
bygges omkring naturen og de grgnne landskabsrum, mens byliv og aktiviteter
koncentreres og synligggres omkring butikker, skole, fritids- og foreningsliv.
Parterne er enige om, at det er ngdvendigt at kombinere de fysiske og strukturelle
elementer med en stzerk boligsocial indsats, som bl.a. skal spille taet sammen med den
lokale ejendomsdrift. Der vil bl.a. vaere et fokus pa at sikre beboernes deltagelse og
engagement i de forandringer, som bydelen star overfor i de kommende ar.

Det er i denne kontekst at den kommende boligsociale helhedsplan for
Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-20 skal ses.

Boligsocial helhedsplan 2016-20

Tingbjerg/Utterslevhuse er et udsat boligomrade, hvor beboere pa en del parametre kan
beskrives som sdrbare og socialt udsatte. Det er derfor essentielt, at den boligsociale
helhedsplan bidrager til at bryde den negative sociale arv og til at gge beboernes
generelle trivsel og tryghed, sdledes at omradet i hgjere grad ligner det gvrige
Kgbenhavn.

Samtidig skal den boligsociale helhedsplan understgtte visionen om, at omradet abnes op
og ggres attraktivt, s3 nye ressourcer og aktiviteter kan tiltreekkes. I forbindelse hermed
skal helhedsplanen stgtte beboerne til at fa medejerskab af og faler sig trygge ved den
nye udvikling. For at optimere dette og sikre forankring af de mange tiltag, er det vigtigt,
at beboerne gar forrest og kan se sig selv i den omdannelse, som deres boligomrade skal
gennemga.

Det overordnede formadl med den boligsociale helhedsplan er at styrke beboerne
til at tage aktiv del i udviklingen af Tingbjerg/Utterslevhuse som en gron, aktiv
og dben boligby, bryde den negative sociale arv og oge trygheden i omrddet.

Helhedsplanen vil bidrage til det overordnede formal ved;

e At gge beboernes engagement i fritids- og foreningslivet, beboerdemokratiet og
aktiviteter i og omkring deres boligomrade

e At bidrage til et aktivt kulturliv i boligomradet i samarbejde med kommunen
At styrke den kriminalpraeventive indsats over for kriminalitetstruede unge

e At hjeelpe med at gge uddannelsesniveauet blandt beboerne og bygge bro til
arbejdsmarkedet

e At styrke forzeldrenes forstaelse for og handlemuligheder ift deres ansvar og
pligter og derved forebygge sociale problemer

2. Organisering

Den boligsociale helhedsplan for Tingbjerg/Utterslevhuse indgar i den styringsstruktur
som er aftalt mellem boligorganisationerne og Kgbenhavns Kommune for de boligsociale
helhedsplaner (Organisationsdiagram i Bilag).

Der etableres en feelles Boligsocial bestyrelse, der har fokus pa den strategiske
prioritering pa tvaers af de boligsociale helhedsplaner i Kgbenhavn og sikrer det forngdne
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samspil med de kommunale indsatser pa omradet. Deltagere er alle boligorganisationer i
Kgbenhavn (involveret i en boligsocial helhedsplan) samt alle kommunale forvaltninger.
Alle deltagere pa direktgrniveau.

Der etableres ydermere 5 decentrale Bydelsbestyrelser (heraf en for Tingbjerg-Husum
omradet), der har fokus pa udvikling, fremdrift og lokal koordinering af det boligsociale
omrade pd byomradeniveau, herunder ansvar for fremdriften af de strategiske aftaler og
delaftaler. Deltagere er i Tingbjerg-Husum repraesentanter fra boligorganisationerne AAB,
KAB, fsb og relevante kommunale, decentrale chefer fra BIF, BUF, KFF og SOF samt
central chef for TMF. Mgdefrekvens er min. to gange arligt.

Der etableres en lokal styregruppe/samarbejdsforum, der har ansvar for at sikre lokal
koordinering og videndeling mellem boligsocial helhedsplan og de lokale
afdelingsbestyrelser. Deltagere er to repraesentanter fra hver afdelingsbestyrelse, leder af
den boligsociale helhedsplan samt omradeleder for Tingbjerg Forum.

3. Beskrivelse af omrddets overordnede problemkompleks, beboere og
tryghedssituation

Overordnet har Tingbjerg/Utterslevhuse mange af de demografiske og sociale
udfordringer, som kendetegner et szerligt udsat boligomrade. Selvom der er fremgang pa
nogle omrader, bl.a. dalende borgervendt kriminalitet som indbrud, haerveaerk og chikane
og et lille fald i offentligt forsgrgede beboere, er det fortsat et boligomrade med et hgijt
antal enlige foraeldre, en hgj koncentration af udsatte og sarbare familier med hgj
ledighed, lav husstandsindkomst og lavt uddannelsesniveau.

Det er isaer det lave uddannelsesniveau og den ringe tilknytning til arbejdsmarkedet

blandt unge, der vaekker bekymring i det samlede billede af Tingbjerg/Utterslevhuse
samtidig med at der en stigende population af netop denne gruppe. Hovedparten af

beboerne har samtidig en etnisk minoritetsbaggrund, hvilket er med til at komplicere
deres udfordringer yderligere pga. kulturelle og sproglige barrierer.

De seerlige udfordringer, som den boligsociale helhedsplan skal respondere er:

Tryghed og trivsel

Iflg. Kgbenhavns Tryghedsundersggelse 2015 er utrygheden i Tingbjerg-Husum faldet
siden 2009. 18 % af beboerne oplever utryghed, hvilket er et fald fra 22% i 2014.
Andelen af utrygge er dog forsat mere end dobbelt s hgj som gennemsnittet for
Kgbenhavn. I aften- og nattetimerne er der sket en stigning i andelen af utrygge beboere
fra 38% i 2014 til 40% i 2015, hvilket ogsd er mere end dobbelt s stor en andel som i
hele byen. 66% af beboerne i partnerskabsomradet er bekymrede for indbrud, 58% for
forsgg pa indbrud og 56% for rgveri.

I 2014 blev der i partnerskabsomradet anmeldt 517 tilfeelde af borgervendt kriminalitet.
Det svarer til 43 anmeldelser pr. 1.000 indbyggere, hvilket er faerre end i 2009-13 og
under gennemsnittet for hele Kgbenhavns kommune (78 pr. 1.000 indbyggere).
Beboernes fglelse af utryghed i Tingbjerg/Utterslevhuse er i nogen omfang mere udtryk
for bekymring end reel oplevelse af udsathed. Utrygheden i Tingbjerg/Utterslevhuse kan
ogsa veere en konsekvens af et svagt naboskab, som betyder, at beboerne ikke kender
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deres naboer, men oplever dem som fremmede. Tendensen til et svagere naboskab kan
bl.a skyldes, at boligomradet er meget etnisk sammensat, og at beboerne derfor oplever
nogle barrierer i forhold til at lsere hinanden at kende. Det kan ogsa skyldes, at der bor
mange socialt udsatte beboere, som er isolerede og ikke indgar i sociale netvaerk og som
desuden er mere disponerede for at opleve utryghed. Utrygheden, beboerne sociale
udsathed og det svage naboskab haenger ulgseligt sammen.! Oveni star
Tingbjerg/Utterslevhuse over for nogle store og for beboerne overveaeldende forandringer i
forbindelse med de omfattende renoveringer af deres lejligheder samt den store
byudviklingsplan, som p&gar de naeste mange ar. Det gor dem usikre og endnu mere

utrygge.

Den kriminalitetspraventive indsats
Selvom anmeldelser om kriminalitet er faldende inden for visse typer af den borgervendte
kriminalitet, er indbrud stadig hgjere end i resten af kommunen.

De hyppigst anmeldte typer af borgervendt kriminalitet i Tingbjerg/Utterslevhuse er
lommetyveri, indbrud og vold og hvor indbrud ligger over gennemsnittet for byen trods
en reduktion siden 2009 pa 66%. Gadergverier er ogsa faldet markant - fra 2,3
anmeldelser pr. 1.000 indbyggere til 0,3, mens antallet af lommetyverier er steget fra 5,5
pr. 1.000 til 8. Tingbjerg-Husum ligger under kgbenhavnerniveauet for gadergveri,
lommetyveri, tyveri fra personbil, vold og vabenlov.

Af de typer kriminalitet/gener, som beboere i omradet er blevet spurgt om, har flest
veeret udsat for tyveri/lommetyveri (15%), indbrud (14%) og chikane (9%).

I SSP regi (Skole, Socialforvaltning og Politi) niveauinddeler man indberetninger af unge
fra 1-42, hvor niveau 1 er unge med bekymrende adfeerd, dvs. unge som fx haenger ud
med de forkerte typer, har haft tidlig debut med alkohol/euforiserende stoffer, som begadr
heervaerk eller er voldelige mv. I 2015 var der 27 indberetninger af unge under 18 ar
med bekymrende adfzerd i Tingbjerg/Utterslevhuse.

Forskningen viser, at en gade orienteret livsstil udgar en risikofaktor for
ungdomskriminalitet. Livsstilen er ofte forbundet med risikoadfzaerd som fx brug af
rusmidler, omgang med andre unge pa kant med loven og deltagelse i risikofyldte
gruppeaktiviteter. I udsatte boligomrader er det udbredt at unge - primaert drenge -
opholder sig i boligomradets feellesarealer i deres fritid. Dette er ogsa tilfaeldet for nogle
af de unge i Tingbjerg/Utterslevhuse. Det har flere arsager. Mange kommer fra sma
lejligheder, hvor der er ikke er plads til at have venner med hjem og nogle flygter maske
fra den sociale kontrol, der er i hjemmet. Begge faktorer medvirker til at de unge
tilbringer fritiden pa gaden. Manglende deltagelse i organiserede fritidstilbud og mangel
pa fritidsjob er ogsd medvirkende til at “skrubbe” dem ud i gade miljget.

Mange af de unge med bekymrende adfaerd og en gadeorienteret livstil kommer fra
familier med komplekse sociale problemer, herunder arbejdslgshed, krigstraumer,
gkonomiske problemer mv. Dette kan ggre det sveaert for familierne at fglge med i og
forsta barnets liv uden for hjemmet, hvilket igen gor det svaert for dem at stgtte og
vejlede og derved a&ndre deres bgrns negative Igbebane.

1 CFBUs inspirations- og videnskatalog, 2016
2 Niveau 1; unge med bekymrende adfaerd, niveau 2; fgrstegangskriminalitet, 3; gentagen alvorlig kriminalitet, niveau 4;
personfaglig kriminalitet
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Det kriminalpraeventive arbejde i boligsociale omrader har stor betydning for graden af
kriminalitet. En undersggelse fra CFBU viser, at kriminaliteten falder mere i de
boligomrdder, som har helhedsplaner, end i tilsvarende boligomrader, som ikke har
helhedsplaner. En tidlig kriminalpraeventiv indsats har stor effekt bade for beboerne i
boligomradet og for den enkelte unge.

Uddannelse og beskaeftigelse

Tingbjerg/Utterslevhuse har en ret stor population af beboere med et lavt
uddannelsesniveau. 25,6% af de 15-64 arige har kun grundskole som hgjeste fuldfgrte
uddannelse eller uoplyst uddannelse. Til sammenligning er andelen pa 13,2% i resten af
Kgbenhavn. For gruppen af 18-29 &rige, er det 22%, der har grundskole som hgjeste
fuldfgrte uddannelse, og som heller ikke er i gang med anden uddannelse, mens andelen
i Kgbenhavn "kun” er halvt s stor. Samtidig er halvdelen af de 18-64 arige enten ledige
eller uden for arbejdsmarkedet. Nar beboerne har meget lille tradition for at tage en
uddannelse og komme i beskeeftigelse, kan det have store negative konsekvenser for
omradets bgrn og unge i deres skolegang og valg af uddannelse. De unge mangler
rollemodeller og opbakning samt netvaerk til at blive en del af arbejdsmarkedet, saledes
at de kan bryde den negative sociale arv.

Der er et overtal af bgrn i folkeskolens afgangsklasser, som erklaeres ikke-
uddannelsesegnet, og derved far sveert ved at tage en ungdomsuddannelse. I Tingbjerg
Heldagsskole blev 71 % sdledes erklzeret ikke uddannelsesparate pr. 15. januar, 2015.
Med de nye uddannelses- og beskeeftigelsesreformer saetter det pres pa hele
uddannelsessystemet og ikke mindst de unge. Mange unge ender i en restgruppe, som
ikke kan opfylde adgangskravene til en erhvervsrettet eller en videregdende uddannelse®.
Ifslge UU Kgbenhavn var 14% af de 18 8rige og 16% af de 19 arige i
Tingbjerg/Utterslevhuse, saledes ikke i gang med en uddannelse pr. 25. januar 2016.
Tilsvarende tal for hele Kgbenhavn er pr. 2. februar, 2016 10% for de 18 arige og 13%
for de 19 arige.

Forebyggelse og foraldreansvar
I Tingbjerg/Utterslevhuse var der pr. 1. januar, 2015 2.067 bgrn, hvoraf godt ¥4 bor hos
enlige forsgrgere.

Brugen af institutionstilbud og skole er vigtige elementer for at bryde den negative
sociale arv - isezer for tosprogede, da det har stor betydning for ens sprogindlaering og
socialisering. Generelt har antallet af 0-5 rige i daginstitutioner vaeret stigende siden
2011, men ligger stadig vasentligt lavere end resten af Kgbenhavn isar indenfor
gruppen af de 1-2 3rige. I Tingbjerg er det 68% af de 1-2 3rige, der er i vuggestue, mens
den tilsvarende gruppe i Ksbenhavn ligger pa 83%. I gruppen af de 3-5 arige er det 86%
og tilsvarende i Kgbenhavn er det 91%.

Skolefravaeret adskiller sig ligeledes negativt fra Kgbenhavn. I udskolingen er fravaeret
10% fravaer, hvor det i resten af Kgbenhavn er godt 8%. Forskellen lyder m3aske ikke af

33 ”Alle unge vil gerne have et godt liv”’, Unge uden job og uddannelse i hovedstaden, CeFU og Region Hovedstaden,
2013.
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s8 meget, men et gennemsnitligt fraveer i udskolingen pa 10% er meget, nar der
samtidig er sd hgj en andel af unge i Tingbjerg/Utterslevhuse, som kun har grundskole
som deres hgjeste uddannelsesniveau. Det er derfor ekstra vigtigt med en regelmaessig
skolegang.

Alle bgrn i Tingbjerg/Utterslevhuse skal have de bedste betingelser for en god start pa
livet og for at fa en god og succesfuld skolegang og uddannelse. Kgbenhavns Kommune
ggr allerede en stor indsats i Tingbjerg/Utterslevhuse med bl.a. fremskudt sundhedspleje,
legestue for fgrskolebgrn, der ikke gar i dagsinstitution og for at motivere og inspirere
flere familier til at seette deres bgrn i dagsinstitution. Der er bl.a. ansat en medarbejder
20 timer om ugen alene for at motivere foreeldre til at sende deres barn i daginstitution.

Der er dog seerlige udfordringer for Tingbjerg/Utterslevhuse ift at sende deres barn i
institution; der er mange enlige foraeldre med darlig gkonomi, der veelger at beholde
deres barn hjemme, mange foraldre kommer fra lande hvor der er tradition for at man
selv passer sit barn i de fgrste levedr, nogle kvinder er i forvejen arbejdslgse/udenfor
arbejdsmarkedet og ser ingen grund til at sende deres barn i institution og endelig vaelger
nogle kvinder at blive dagplejemor for deres eget barn og et eller to mere.

Selvom der foregdr en raekke tiltag p@ omradet fra kommunal side, er der ogsa nogle
udfordringer; sundhedsplejerskerne har svaert ved at rekruttere madre til deres
mgdregruppe, de har ikke gode faciliteter til at oprette magdregrupper hvor der er fokus
pa leg og motorik, og de oplever et stort behov for indsatser, der hjselper foreeldrene til
at sprogstimulere deres fgrskolebgrn.

4. Felles tvaergdende malinger

Landsbyggefonden indhenter arligt en status pa en raekke centralt genererede malinger.
Malingerne er tilgaengelig for bestyrelsen for den enkelte boligsociale indsats pa ... (her
indsaettes link til portalen).

5. Indsatsomrader

5.1 Tryghed og trivsel

Formal:

Beboernes oplevelse af utryghed i Tingbjerg-Husum faldet gennem de seneste ar, men er
dog fortsat dobbelt s& hgj som gennemsnittet for Ksbenhavn. Samtidig er kriminaliteten
faldet idet Tingbjerg-Husum ligger under kgbenhavnerniveauet for gadergveri,
lommetyveri, tyveri fra personbil, vold og vabenlov. Beboernes fglelse af utryghed bunder
ikke ngdvendigvis i oplevede erfaringer, men er ikke desto mindre en afggrende faktor for
trivslen i boligomradet. Den boligsociale helhedsplan skal i denne indsats arbejde med
beboernes trivsel.
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MAI for indsatsomradet er:
e Beboernes trivsel er gget i 2020

e Kulturhuset fungerer som et samlingspunkt for beboerne i Tingbjerg og medvirker
til, at Tingbjerg/Utterslevhuse opleves som en aben og aktiv bydel i 2020

e Andelen af beboere, som fraflytter, stiger ikke ift. det gennemsnitlige niveau pa
10%:¢* for fsb s og SAB "s boliger.

e Beboernes fglelse af utryghed er faldet i 2020

Malgruppe:
e Alle beboere i Tingbjerg/Utterslevhuse herunder szerligt de udsatte

Indsatsomradet er szerligt henvendt til udsatte beboere, hvor udsathed i denne
sammenhang defineres som sociale, gkonomiske og sproglige udfordringer. For at nd
denne gruppe er der brug for at mobilisere mere ressourcestaerke grupper, som kan
traekke de ressourcesvage med sig.

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

Den oplevede trivsel blandt beboerne er gget i Baselineundersggelse®
20205
25 % af beboerdrevede aktiviteter, netveaerk og Baselineundersggelse

foreninger er i 2020 forankret i Kulturhuset

Andelen af beboere, som fraflytter, stiger ikke ift. | Boligorganisationernes tal
det gennemsnitlige niveau pd 10%?7 for fsb’s og
SAB s boliger.

Beboernes fglelse af utryghed er faldet til 15 % i Kgbenhavns Tryghedsundersggelse 8
2020

5.2 Kriminalpraeventiv indsats

Formal:

4 Opgjorti 2016

5 Baseline er endnu ikke kendt, da baselineundersggelsen fgrst iverksattes 4.kvartal af 2016. Det forventes, at der kan
ske en 10 -20 % stigning i den oplevede trivsel blandt beboerne i 2020

¢ I Helhedsplanen afszttes der midler til at iveerksatte en baselineundersggelse til maling af beboerne trivsel,
engagement og foreldreansvar. Der males i 3-4. kvartal af 2016, medio 2018 og medio 2020 for opnaede effekter

7 Opgjorti2016
8 Tryghedsundersggelsen er foretaget pa baggrund af Tryghedspartnerskabet Tingbjerg-Husum. Malingen er forudsat at
tryghedsundersggelserne fortsatter.
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Selvom kriminaliteten er faldende, er den stadig hgjere end resten af kommunen, inden
for visse typer af den borgervendte kriminalitet. De hyppigst anmeldte typer af
borgervendt kriminalitet i Tingbjerg/Utterslevhuse er lommetyveri, indbrud og vold, hvor
indbrud ligger over gennemsnittet for byen trods en reduktion siden 2009 p3 66%.

Den boligsociale helhedsplan skal ikke arbejde direkte med gruppen af kriminelle, men i
stedet arbejde forebyggende og bidrage til en helhedsorienteret tilgang blandt de
professionelle aktgrer. Den kriminalpraeventive indsats vil derfor isaer fokusere pa at
styrke samarbejdet og koordineringen mellem relevante aktgrer og tilbyde unge, der er
saerligt i risiko for kriminalitet, alternative faellesskaber og hjaelp. En del af de unge
mangler rollemodeller og har derfor brug for en teet opfglgende og koordineret indsats fra
de professionelle omkring dem.

MaAl for indsatsen er:
e Andelen af kriminalitetstruede unge, der har faet fritidsjob er steget i 2020

¢ Andelen af unge med bekymrende adfzerd er faldet i 2020 (pr. 31. december 2015
var der 27 indberetninger til BUF)
Malgruppe

e Bgrn og unge mellem 13-17 &r som identificeres med bekymrende adfserd

e Foraldre til bgrn og unge i Tingbjerg/Utterslevhuse

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

40 % unge, som er saerligt kriminalitetstruede, er | Egne kilder/logbog samt

arligt startet og fastholdt i fritidsjob i 3 mdr. registreringer fra BUF og SOF
Antal af SSP niveau 1 sager er faldet med 20 % i | BUF

2020

Antallet af 10-17 3rige som er blevet sigtet LBF portalen

mindst en gang for overtraedelser af straffeloven,
vabenlove eller lov om euforiserende stoffer er
faldet med 5 % i 2020

5.3 Uddannelse og beskzeftigelse

Formal:

Tingbjerg/Utterslevhuse har en ret stor population af beboere med et lavt
uddannelsesniveau. 25,6% af de 15-64 arige har kun grundskole som hgjeste fuldfgrte
uddannelse eller uoplyst uddannelse. Til sammenligning er andelen pa 13,2% i resten af
Kgbenhavn. For gruppen af 18-29 arige, er det 22%, der har grundskole som hgjeste
fuldfgrte uddannelse, og som heller ikke er i gang med anden uddannelse, mens andelen i
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Kgbenhavn "kun” er halvt sa stor. Denne indsats skal arbejde for at flere unge og voksne
far en relevant uddannelse og arbejde.

Mal for indsatsomradet er:

e Andelen af de 15-24 arige der veelger en erhvervsrettet ungdomsuddannelse er
gget i 2020

e Andelen af 18-29 3rige, som ikke er i gang med en uddannelse er faldet med ca. en
tredjedel i 2020

Malgrupper:
e Bgrn og unge i folkeskolens udskolingsklasser
e Unge som pataenker at begynde en ungdomsuddannelse
e Aktivitetsparate +30 (voksne der befinder sig uden for arbejdsmarkedet og som
ikke er jobparate)
e Foraeldre til bgrn og unge

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

Antallet af unge ml. 15-24 ar i uu
Tingbjerg/Utterslevhuse, der er i gang med en
erhvervsrettet uddannelse® er gget fra 10% i
2016 til 20% i 2020

Andelen af unge ml. 18-29 3r, som ikke er i gang | KAS
med en uddannelse er faldet fra 22 % i 2014 til
15 % i 2020

5.4 Forebyggelse og foraeldreansvar

Formal:

I Tingbjerg/Utterslevhuse var der pr. 1. januar, 2015 2.067 bgrn, hvoraf godt ¥4 bor hos
enlige forsgrgere. Alt andet lige er denne gruppe mere sarbar og udsat og har brug for
stgtte og hjzelp til at give deres bgrn en god opvaekst. Det er bl.a. denne gruppe og andre
grupper af familier, som denne indsats gnsker at stagtte.

MaAl for indsatsen er:
e Forzldre, som har deltaget i foraeldrekurser mv. oplever at have faet
praksisbaseret viden om deres ansvar og muligheder som foraeldre i Danmark
e Flere bgrn i Tingbjerg/Utterslevhuse gar i daginstitution i 2020

¢ Flere foraeldre benytter sig af tilbuddet i den fremskudt sundhedspleje

° EUD, EUX, KUU, EGU, IGU m.fl.
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Malgruppe
e Foraldre til bgrn og unge fra 0 - 13 ar

Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

75% af deltagerne i foraeldrekurser oplever at Evalueringsskema ved kurserne -
have faet praksisviden om deres ansvar og SOF og egne kilder
muligheder som forzaeldre i DK.

Andelen af de 1-5 8rige der gar i daginstitution er | KAS tabeller
gget fra 77% i 2016 til 85% i 2020

10% flere mgdre og deres bgrn kommer i den BUF
fremskudte sundhedspleje

6. Lokal evaluering

I helhedsplanen afszettes midler til at iveerksaette en baselineundersggelse til maling af
beboernes trivsel og foraeldreansvar. Der males 3.-4 kvartal af 2016, medio 2018 og
medio 2020 for opndede effekter.

Derudover anvendes de méalopfyldelsesskemaer, der er tilgaeengelige i
driftsstgttesystemet, som del af den Igsbende evaluering. Ligesom helhedsplanen indgar i
analyser og evalueringer i regi af samarbejdet mellem boligorganisationerne og
Kgbenhavns Kommune.

7. Ressourcer i den boligsociale indsats

I skemaet nedenfor anfgres hovedtallene fra finansieringsdelen af budgettet for den
boligsociale indsats.

Organisation Finansiering

Landsbyggefonden 22,5 mio.kr.
Lokal medfinansiering 7,5 mio.kr.
Samlet budget for den boligsociale indsats 30 mio.kr.

8. Samspil med gvrige tiltag og omradebaserede indsatser

Byudviklingsstrategien

Som beskrevet indledningsvist har den boligsociale helhedsplan en stor opgave med at
understgtte og sikre samarbejde med de store fysiske forandringer, som
byudviklingsstrategien omfatter.

Tryghedspartnerskabet Tingbjerg-Husum
Tryghedspartnerskabet for Tingbjerg-Husum udlgber med udgangen af 2016. Den

11
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boligsociale indsats deltager fortsat i samarbejdet og bidrager til de aktiviteter, der
vedtages. Der er endnu ikke taget stilling til en evt. fortseettelse. I fald
Tryghedspartnerskabet ikke forleenges, vil den boligsociale helhedsplan arbejde pa et
fortsat gget samarbejde med de involverede parter.

Helhedsplanen "Husum for alle”

Tingbjerg/Utterslevhuse og Husum boligomrade er blot én kilometer fra hinanden. De to
boligomrader er adskilt af fysiske voldanlaeg, og for en del beboere bliver dette ogsa til en
mental afstand. Det er malsaetningen at knytte de to omrader taettere sammen, dels for
at beboerne kan drage nytte af hinanden, men ogsa fordi der kan vaere driftsmaessige
fordele ved nogle af aktiviteterne. Mange aktiviteter og indsatser planlaegges og
gennemfgres derfor pa tveers af de to boligsociale helhedsplaner, ligesom det forventes at
der etableres et taet samarbejde. Helt konkret vil de to helhedsplaner arbejde sammen
om fglgende:

1. Temabaserede foraeldrekurser. DUA og Mindspring kurserne vil forega i
feellesskab og have deltagelse af beboere fra begge boligomrader. Kurserne vil
blive afholdt skiftevis i Tingbjerg og Husum. Det gger deltagernes kendskab til
hinandens boligomrader og kan ggre at flere gnsker at deltage.

2. Bydelsmor - uddannelsen og falles aktiviteter. Uddannelse udbydes og
afholdes i feellesskab mellem de to boligomrader og vil ogsa forega begge steder.

3. Meaerk uddannelserne. Denne aktivitet bliver udviklet og afholdt i faellesskab. Det
giver mening at samarbejde om malgruppen fx ved at planlsegge mere hands-on
vejledning som fx events/displays af uddannelserne i lokalomradet og samarbejde
med virksomheder i faellesskab. Samtidig giver det driftsmaassige fordele.

4. Fritidsjob indsatsen. Der bliver i begge helhedsplaner ansat en ungevejleder
som skal arbejde sammen om fritidsjobindsatsen fx ift virksomhedskontakten og
ift samarbejdet med fritidsjobformidlingen i KK. De to vejledere skal sikre
koordination mellem indsatserne og kan fx give sma fzelles kurser i jobansggning,
jobsamtaler og den gode medarbejder for de unge, som sgger fritidsjob. Det er
desuden planen at etablere et netveerk for samtlige af ungevejledere i fsb's
helhedsplaner, som kan erfarings- og videns dele.

5. Praktikplads til alle. Her vil der foregd koordinerende arbejde mellem de to
helhedsplaner bade ift de unge og uddannelsesaftaler pd byggeprojekterne i
Tingbjerg/Utterslevhuse og ift voksne og ufagleerte job eller virksomhedspraktik.

9. Underretning

P3 delaftale- savel som pa strategisk aftaleniveau indgar boligorganisationerne og de
kommunale forvaltninger i et taet samarbejde om at lgfte Tingbjerg/Utterslevhuse. Det er
derfor et feelles ansvar at sikre helhedsplanens fremdrift og betingelserne for at lgfte
omradet boligsocialt.

Helhedsplanens parter forpligter sig til at underrette hinanden om vaesentlige
organisatoriske andringer og forhold, som kan have betydning for samarbejdet og for
helhedsplanens gennemfgrelse og fremdrift.

Underretninger om vaesentlige sendringer pa bydelsniveau sker til Bydelsbestyrelsen,
hvor alle parter er repraesenteret. Her vil parterne i faellesskab forsgge at finde
alternativer, hvis andringerne har konsekvens for helhedsplanens gennemfgrelse og
fremdrift.

Underretning om vaesentlige aendringer pd overordnet niveau sker til den Boligsociale
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bestyrelse, hvor alle parter er repraesenteret. Her vil parterne i faellesskab forsgge at
finde alternativer, hvis a&endringerne har konsekvens for udviklingen og fremdriften af det
boligsociale arbejde i Kgbenhavn.

10. Konflikthandtering

Samarbejdet bygger pa konsensus mellem parterne. Hvis en eller flere parter kommer i
konflikt er de forpligtiget til via deres egen ledelse at inddrage relevante parter i dialog
om konflikten og afklaring af Igsningsmuligheder.

o Konflikter af principiel karakter kan rejses i den Boligsociale bestyrelse.

o Konflikter af specifik karakter kan rejses i Bydelsbestyrelsen og/eller pa
styringsdialogen og/eller ved mgder mellem kommunen og den enkelte
boligorganisation.

e Interne konflikter i kommunen eller mellem boligorganisationerne afklares i de
respektive parters egne fora.

Det pdhviler hver part straks at ggre opmaerksom pa ethvert forhold, som man bliver
bekendt med, og som ma antages at vaere af betydning for samarbejdets fortsatte
gennemfgrelse. Underretningerne kan vedrgre konkrete forhold i det boligsociale arbejde
og oplysninger om planlaegning af aktiviteter, der helt eller delvist har bergring med det
boligsociale arbejde i bydelen.

11. Revision af samarbejdsaftalen

Revision af den strategiske samarbejdsaftale kraever godkendelse i Landsbyggefonden.

13




o

LANDSBYGGEFONDEN

Delaftale for indsatsomradet Tryghed og trivsel

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
Ilgsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-20

Aftalens parter:

Tingbjerg/Utterslevhuse
Leder af den boligsociale indsats
Birgitte Degnegaard: 20 15 48 77/ bde@fsb.dk

Socialforvaltningen Borgercenter Bgrn og Unge (SOF BBU)
Omradechef
Christian Sgrensen: 21 51 77 40/ LV99@sof.kk.dk

Socialforvaltningen Voksen (SOF Voksen)
Omradechef
Susanne Grgn: 26 73 48 99/ DT85@sof.kk.dk

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF)
Forebyggelseschef
Marianne Cosgrave Wenkens 3530 2693 /H649@suf.kk.dk

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF)
Chef for Kultur Nord
Jan Lindboe: 3033 4673/ janlin@kff.kk.dk

Problemkompleks for indsatsomradet:

Iflg. Kgbenhavns Tryghedsundersggelse 2015 er utrygheden i Tingbjerg-Husum faldet
siden 2009. 18 % af beboerne oplever utryghed, hvilket er et fald fra 22% i 2014.
Andelen af utrygge er dog forsat mere end dobbelt s& hgj som gennemsnittet for
Kgbenhavn. I aften- og nattetimerne er der sket en stigning i andelen af utrygge beboere
fra 38% i 2014 til 40% i 2015, hvilket ogsa er mere end dobbelt s stor en andel som i
hele byen. 66% af beboerne i partnerskabsomradet er bekymrede for indbrud, 58% for
forsgg pa indbrud og 56% for rgveri.

I 2014 blev der i partnerskabsomradet anmeldt 517 tilfeelde af borgervendt kriminalitet.
Det svarer til 43 anmeldelser pr. 1.000 indbyggere, hvilket er faerre end i 2009-13 og
under gennemsnittet for hele Kgbenhavns kommune (78 pr. 1.000 indbyggere).

Beboernes fglelse af utryghed i Tingbjerg/Utterslevhuse er i nogen omfang mere udtryk
for bekymring end reel oplevelse af udsathed. Utrygheden i Tingbjerg/Utterslevhuse kan
ogsa veere en konsekvens af et svagt naboskab, som betyder, at beboerne ikke kender
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deres naboer, men oplever dem som fremmede. Tendensen til et svagere naboskab kan
bl.a skyldes, at boligomradet er meget etnisk sammensat, og at beboerne derfor oplever
nogle barrierer i forhold til at leere hinanden at kende. Det kan ogsa skyldes, at der bor
mange socialt udsatte beboere, som er isolerede og ikke indgar i sociale netvaerk og som
desuden er mere disponerede for at opleve utryghed. Utrygheden, beboerne sociale
udsathed og det svage naboskab haenger ulgseligt sammen.! Oveni star
Tingbjerg/Utterslevhuse over for nogle store og for beboerne overveeldende forandringer i
forbindelse med de omfattende renoveringer af deres lejligheder samt den store
byudviklingsplan, som p&gar de naeste mange ar. Det ggr dem usikre og endnu mere

utrygge.

Mal, maigruppe og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

MaAl for indsatsomradet er:
e Beboernes trivsel er gget i 2020

e Kulturhuset fungerer som et samlingspunkt for beboerne i Tingbjerg og medvirker
til, at Tingbjerg/Utterslevhuse opleves som en &ben og aktiv bydel i 2020

Andelen af beboere, som fraflytter, stiger ikke ift. det gennemsnitlige niveau pa
10%: for fsb s og SAB 's boliger.
e Beboernes fglelse af utryghed er faldet i 2020
Malgruppe:
¢ Alle beboere i Tingbjerg/Utterslevhuse herunder saerligt de udsatte

Indsatsomradet er szerligt henvendt til udsatte beboere, hvor udsathed i denne
sammenhaeng defineres som sociale, gkonomiske og sproglige udfordringer. Men for at
nd denne gruppe er der brug for at mobilisere mere ressourcestaerke grupper, som kan
traekke de ressourcesvage med sig.

1 CFBUs inspirations- og videnskatalog, 2016
2 Opgjorti 2016
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Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): | Datakilde:

Den oplevede trivsel blandt beboerne er gget i Baselineundersggelse*
20203
25 % af beboerdrevne aktiviteter, netvaerk og Egne kilder

foreninger er i 2020 forankret i Kulturhuset

Andelen af beboere, som fraflytter, stiger ikke ift. | Boligorganisationernes data
det gennemsnitlige niveau p& 10%: for fsb s og
SAB 's boliger.

Beboernes fglelse af utryghed er faldet til 15 % i Kgbenhavns tryghedsundersggelse ¢
2020

Aktiviteter som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

1. Beboerradgivning og brobygning
2. Temabaserede netvaerk
3. Imageskabende aktiviteter

4. Beboerblad og Tingbjerg Times

Medarbejderressourcer’

Der ansaettes 1 medarbejder, som har det overordnede koordinerende ansvar for
indsatsomraderne Tryghed og trivsel samt Forebyggelse og foraeldreansvar svarende til
ca. 20 % af drsveerket. Medarbejderen far ansvar for koordinering pa tveers af de to
indsatsomrader samt udvikling og fastholdelse af beboernetvaerk, sikring af
sammenhaeng og ejerskab til Kulturhuset. Medarbejderen vil have en socialfaglig profil
eller lignende med erfaring inden for projektledelse. Der afsaettes derudover 1 &rsvaerk til
beboerrddgivningen, hvor medarbejderen vil have en socialfaglig profil (fx socialrddgiver).
Der anseettes desuden 1 tvaerfaglig kommunikations- og projektmedarbejder, som bl.a.
vil arbejde med de imageskabende arrangementer i samarbejde med den koordinerende
medarbejder samt udvikling af beboerblad og udgivelse af Tingbjerg Times.

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

Helhedsplanen har den primeere udfgrende rolle ift. at igangsaette, tilrettelaegge og agere
tovholder, mens den kommunale indsats vil bidrage og have ansvar for at styrke
fagligheden. Isaer i forbindelse med byudviklingsstrategien som bl.a. indeholder de
omfattende renoveringer er det essentielt, at den boligsociale helhedsplan bidrager til at

3 Baseline er endnu ikke kendt, da baselineundersggelsen fgrst iverksattes 4.kvartal af 2016. Det forventes, at der er
sket en 10 -20 % stigning i den oplevede trivsel blandt beboerne i 2020

41 Helhedsplanen afsattes der midler til at iveerksatte en baselineundersggelse til maling af beboerne trivsel,
engagement og foreldreansvar. Der males i 3-4. kvartal af 2016, medio 2018 og medio 2020 for opnaede effekter

5 Opgjorti 2016

¢ Tryghedsundersggelsen er foretaget pa baggrund af Tryghedspartnerskabet Tingbjerg-Husum. Malingen er forudsat at
tryghedsundersggelserne fortsatter.

7 Se bilag 1 for oversigt over medarbejderressourcer




o

LANDSBYGGEFONDEN

gribe de udsatte beboere, der kan risikere at falde mellem to stole i det kommunale
system.

Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget

Organisation Finansiering

Landsbyggefonden 6.499.000
Lokal medfinansiering 1.553.00
Samlet budget for indsatsomradet 8.052.020

Konflikthandtering og underretning:

Samarbejdet bygger pa konsensus mellem parterne. Hvis en eller flere parter kommer i
konflikt er de forpligtiget til via deres egen ledelse at inddrage relevante parter i dialog
om konflikten og afklaring af lgsningsmuligheder.

Konflikter af principiel karakter kan rejses i den Boligsociale bestyrelse.

o Konflikter af specifik karakter kan rejses i Bydelsbestyrelsen og/eller pa
styringsdialogen og/eller ved mgder mellem kommunen og den enkelte
boligorganisation.

e Interne konflikter i kommunen eller mellem boligorganisationerne afklares i de
respektive parters egne fora.

Det pahviler hver part straks at ggre opmaerksom pa ethvert forhold, som man bliver
bekendt med, og som ma antages at veere af betydning for samarbejdets fortsatte
gennemfgrelse. Underretningerne kan vedrgre konkrete forhold i det boligsociale arbejde
og oplysninger om planlaegning af aktiviteter, der helt eller delvist har bergring med det
boligsociale arbejde i bydelen.

Revision af delaftalen

fEndringer og revision af delaftalen godkendes i Bydelsbestyrelsen for Tingbjerg-Husum.

Delaftalen gzelder fra:

1.juli 2016 - 30. juni 2020
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Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielsen af mal for indsatsomradet (tilfgj
skemaer, - ét skema pr. aktivitet):

Aktivitetsnavn:

1. Beboerradgivning og brobygning

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Mange af Tingbjerg/Utterslevhuses udsatte beboere har brug for hjzelp til
hverdagsudfordringer som at forstd breve fra kommune og stat, komme p& NemId,
indsende blanketter til kommunen mv. Men der er ogsd mange, der har brug for at blive
brobygget og f& professionel hjzelp til lidt stgrre ting i deres liv som fx ensomhed, sorg og
krise, sygdom, konfliktlgsning, retshjaelp, gkonomi mv. Og ikke mindst i forbindelse med
renovering af deres bolig oplever mange udsatte beboere desuden utryghed og
bekymring, og har derfor brug for stgtte og hjzelp.

Den centrale opgave for beboerradgivningen er at hjaelpe de udsatte beboere med at fa
den hjzelp, de har behov for og ret til, men som de har svaert ved selv at opsgge. En stor
del af arbejdet vil bestd i at bygge bro mellem de udsatte borgere og de kommunale
aktgrer, som er ansvarlige for borgeren.

Beboerrddgivning har to hovedopgaver;

1. Indsats med fokus p& brobygning og individuel vejledning; hjzelp til beboere til at
lgse hverdagsudfordringer som fx laese breve fra kommunen og forstd beskeder fra
bagrnenes skole samt brobygning til rette kommunale forvaltninger vedr. store og
komplekse sociale og gkonomiske udfordringer, som kraever et laengere forlgb med
understgttelse af den boligsociale medarbejder med at sikre brobygning til rette
kommunale forvaltninger

2. Hijeelp ved renoveringerne; 1) det kan fx vaere hjzelp i forbindelse med
renoveringerne, hvor adgang til boligerne afdaekker problemstillinger, som fx
ensomhed, social armod, misbrug og manglende trivsel hos bgrn, 2) hvis beboerne
oplever stor utryghed, bekymring og frustration ved at deres boliger omdannes til
bygge plads i en periode. Hjeelpen har karaktér af at vaere opsggende. P3
baggrund af henvendelse fra hdndvaerkere eller ejendomskontoret tager
beboerradgiveren kontakt til pAgaeldende beboer for med et helhedsorienteret
perspektiv at hjeelpe beboeren videre i sit liv i samarbejde med de kommunale
aktgrer.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse af indsatsen:

Beboerradgiveren vil sammen med ejendomskontoret og relevante kommunale aktgrer
afdaekke omfanget af malgruppens behov. En del af behovene er kendte, da der i mange
ar har veeret lignende indsats i Tingbjerg/Utterslevhuse, men noget vil ogsa vaere ukendt
qua renoveringerne. Beboerradgiveren holder lang abningstid p& de dage, hvor
ejendomskontoret har lang abningstid, saledes at driften kan henvise til beboerrddgiveren
ved problemer af mere social art og omvendt kan beboerradgiveren henvise til
ejendomskontoret, hvis problemerne har mere fysisk karakter. I forbindelse med
renoveringerne vil beboerradgiveren lave opsggende arbejde op til blokmgder for at sikre
deltagelse samt hjaelpe ejendomskontoret med at komme ind i boligerne. Det vil oftest
kreeve, at kommunen deltager.
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Gennem tidligere indsatser er der opbygget et godt samarbejde med kommunens
medarbejdere og dette samarbejde fortsaetter i den kommende periode. Der er sdledes en
direkte kontakt til de relevante myndigheder herunder SOF, SUF og psykiatrien. Desuden
er der et teet samarbejde med ejendomskontoret, hvor de ansatte, der er uddannet
konfliktmaeglere, deltager i koordinerende mgder med kommunale og boligsociale
medarbejdere.

Formal:

e Beboerne, der har behov, oplever at modtage stgtte og hjeelp til
hverdagsudfordringer i relation til bolig, gkonomi, bgrn mv.

e Udsatte beboere far stgtte og hjeelp i forbindelse med renoveringerne og andre
store sociale og gkonomiske udfordringer

Malgruppe(r):

e Alle voksne beboere
e Udsatte og marginaliserede beboere

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

200 beboere (unikke) modtager arligt stgtte Egne kilder/logbog
og hjeelp fra beboerrddgivningen

150 beboere henvises arligt til gvrige aktgrer | Egne kilder/logbog

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:

Beboerradgiveren modtager bl.a. henvendelser fra ejendomskontoret og etablerer relation
til bergrte beboere. For at sikre den bedste brobygning til kommunen, har
beboerradgiveren etableret et teet samarbejde bl.a SOF voksne, SOF bgrn og unge,
Sundhedshuset og zeldrecentret. Brobygningen har til formal at sikre, at der etableres
stgtteordninger, behandling og radgivning alt efter beboerens behov.

SOF voksen:

Stiller boligradgivere og andre relevante medarbejdere til radighed ifb med brobygning af
udsatte beboere. Medarbejderne har en Igbende faglig sparring med helhedsplanens
medarbejdere omkring de borgere, der har brug for stgtte og hjalp fra kommunen eller
hvor der er andre udfordringer. Der afholdes nogle gange om aret, hvor kommunale,
boligsociale og ejendomskontorets medarbejdere mgdes og lgser konkrete udfordringer.

SOF Bgrn og Unge:
Stiller medarbejdere til radighed til indsatsen. Medarbejderne har Igbende faglig sparring

med helhedsplanens medarbejdere omkring de borgere, der har brug for stgtte og hjaelp
fra kommunen eller hvor der er andre udfordringer. Der afholdes mgder nogle gange om
aret, hvor de kommunale, boligsociale og ejendomskontorets medarbejdere mgdes og
lgser konkrete udfordringer.

SUF
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Stiller relevante medarbejdere til radighed i forbindelse med brobygning af udsatte
beboere. Medarbejderne har Igbende faglig sparring med helhedsplanens medarbejdere
omkring de borgere, der har brug for stgtte og hjeelp fra kommunen eller hvor der er
andre udfordringer. Der afholdes mgder nogle gange om aret, hvor de kommunale,
boligsociale og ejendomskontorets medarbejdere mgdes og lgser konkrete udfordringer.

Forankring:

Aktiviteten er isaer knyttet op pa de fysiske forandringer, som Tingbjerg/Utterslevhuse
gennemgar i disse ar, og der er derfor ikke planer om forankring til kommunal drift for
nuvaerende.

Aktivitetsnavn:

2. Temabaserede netvaerk

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

I Tingbjerg/Utterslevhuse er der en lang tradition for at styrke og facilitere
netveerksgrupper, og der er opbygget gode og vaerdifulde netvaerk for bade kvinder og
maend i boligomradet. Netvaerkene fungerer dels som stgtte og udvikling for deltagerne,
og dels som platforme, hvor bdde kommunale, frivillige og den boligsociale helhedsplan
kan rekruttere deltagere til nye initiativer samt videregive vigtig information. I CFBUs
inspirations- og videnskatalog vurderes det pa baggrund af international forskning, at
forskellige former for netvaerksskabende aktiviteter har betydning for den sociale kapital i
boligomrddet og for de enkelte beboeres trivsel. Szerlig netvaerksgrupper hvor man er
sammen om en aktivitet (fx kunstprojekter, nyttehaver) og/eller pa tvaers af generationer
viser evidens for en styrket sammenhangskraft, en reducering af social eksklusion og en
gget tryghed og styrkelse af lokalsamfundet. 8

Netvaerkene bidrager desuden til at skabe relationer til de boligsociale medarbejdere og
deltagerne er en veerdifuld kilde til information og viden om, hvad der rgr sig i omradet og
hvilke behov, beboerne har. Tilbagelgb af viden og information om beboernes behov til
det boligsociale arbejde er en forudsaetning for at kunne udvikle og forbedre aktiviteterne.

P& baggrund af ovenstaende og de erfaringer, der allerede er med netvaerksgrupperne
fortsaetter dette arbejde i den nye helhedsplan. Netvaerksgrupperne har forskellige formal
og malgruppe, og der arbejdes strategisk og temabaseret med netvaerkene. Ofte vil det
veere de ressourcestaerke beboere, der er frontlgbere, men som kan tiltraekke mere
ressourcesvage beboere med i aktiviteter og arrangementer.

Netvaerkene skal;
1. skabe relationer i mellem helhedsplanen og forskellige grupper af beboere
2. brobygge til helhedsplanens gvrige aktiviteter eller andre tilbud i lokalomradet

3. skabe relationer og meningsfulde mgder pd tvaers af forskellige beboergrupper’

8 S. 24 i CFBUs inspirations — og videns katalog, 2016
°S.22 1 CFBUs inspirations — og videns katalog, 2016
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Netvaerkene har brug for at de boligsociale medarbejdere yder facilitering og hjaelp til
udvikling og fastholdelse. I forbindelse med det nye kulturhus og de fysiske forandringer,
som Tingbjerg/Utterslevhuse gennemgar, er det essentielt, at netveerkene bistar og
udvikles i den nye helhedsplans periode. T-huset fungerer i dag som base for mange af
netvasrkene og i forbindelse med Kulturhuset skal der ske en afklaring af samarbejdet
mellem T-huset og Kulturhuset ift. netvaerkenes og deres fysiske placering. T-huset kunne
fx fungere som satellit for Kulturhuset.

Der er i dag ca. 6 velfungerende netvark. De er dynamiske og kan over tid a&ndre
karakter, malgruppe og frekvens.

Aktivitet:

1. Facilitering og fastholdelse af de nuveerende netvaerk

Netveerkene giver beboerne mulighed for at mgdes pa tvaers af etnicitet og alder og
styrker deres kapacitet for at tage ansvar og ggre en forskel for deres boligomrade. Fra
netveerkene rekrutteres deltagerne til andre aktiviteter i boligomradet.

2. Udvikling af nye netvaerk herunder beboerambassadgrer

Det er erfaringen, at der ud af eksisterende netvaerk opstar nye med et andet formal.
Helhedsplanen gnsker ogsa at oprette et nyt netvaerk, som skal bestd af
beboerambassadgrer (se nedenstdende), som kan udbrede og skabe ejerskab til de
forandringer som byudviklingsstrategien generer.

3. Beboerambassadgrer

Der oprettes ét nyt netvaerk bestdende af beboerambassadgrer. Netvaerket skal bestd af
mere ressourcestaerke beboere, som har interesse for formidling og kommunikation.
Formalet er at netvaerket skal ud blandt beboerne og formidle og informere om de fysiske
forandringer, som Tingbjerg/Utterslevhuse gennemgar i disse ar. Netvaerket faciliteres af
kommunikations og projektmedarbejderen og der vil vaere sammenfald mellem deltagerne
her og de beboere, som vil ga ind i arbejdet med et beboerblad (se aktivitet Beboerblad
og Tingbjerg Times). Deltagerne far kursus i formidlingsmetoder og god kommunikation,
herunder ogsd konflikthandtering.

4. Sikring af sasmmenhang mellem T-huset og det nye kulturhus

Der gnskes en formel samarbejdsaftale mellem T-huset/helhedsplanen og Kulturhuset.
Samarbejdsaftalen vil rumme snitflader, samarbejdsmuligheder, beboerinddragelse ift.
aktiviteterne i Kulturhuset og have fokus pa netvaerkenes forankring. Malet er at sikre at
Kulturhuset ogsa bliver beboernes hus, s& de kan vaere med til at forankre lokale
aktiviteter her. Derfor er et taet samarbejde mellem den boligsociale helhedsplan og
Kulturhuset vigtig.

Tilretteleeggelse og udfgrelse af indsatsen

Hvert ar bliver der udarbejdet en arsplan for 2-3 af netveerkene i samarbejde med
deltagerne, hvor forskellige emner og temaer tages op. Dette geelder bl.a. for
Kvindecafeen, Feedreklubben og Madklubben for mand. Der vil blive inviteret folk udefra

10 T-huset er et beboerhus, hvor stgrstedelen af netvaerkene pt. hgrer til. Huset er meget benyttet af
beboerne.
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som fx sundhedsplejerske til kvindecafeen, frivillige organisationer som Rgde kors eller
rollemodeller med til netvaerksmgderne for at holde oplaeg om forskellige emner. Nogle af
netveerkene er meget selvkgrende. De har ikke et fagligt formal, men et mere socialt
formal. Opgaven for den boligsociale medarbejder er her at bista deltagere med at blive
selvkgrende, bl.a. ved at konfliktmediere og sikre, at netvaerket ikke bliver etnisk
segregeret.

Ift. gnsker om nye aktiviteter og netvaerk vil den boligsociale medarbejdere bista i
opstarten og hjalpe til at ggre dem selvkgrende over tid.

Formal:

Formalet med netvaerkene er at sikre at beboerne involverer sig aktivt i deres
boligomrade herunder i Kulturhus, og bidrager til at ggre Tingbjerg/Utterslevhuse til et
aktivt og bent boligomrade

Malgruppe(r):

Voksne fra boligomradet

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Opstart af ét nyt netveerk 1 arligt Egne kilder/logbog

Oprettelse af nyt netveerk af Egne kilder
beboerambassadgrer

Aftale om samarbejdet mellem T-huset og Samarbejdsaftale mellem KFF og
Kulturhuset er faldet pa plads primo 2017. boligsocial helhedsplan

Mindst 30 netveerksarrangementer arligt med | Egne kilder/logbog

i gennemsnit 8 deltagere

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Ansvarlig for facilitering og fastholdelse af netvaerk i boligomradet samt koordinering og

udvikling af det faglige indhold i netvaerkene. Oprettelse af nyt beboernetvaerk.
Helhedsplanen udarbejder oplaeg til samarbejdsaftale med KFF.

SOF voksen:
Stiller relevante medarbejdere til r&dighed til at holde oplaeg/deltage i netvaerkene
Ressource: Stiller medarbejdere til radighed til 2 oplaeg i alt arligt

SOF Bgrn og unge:
Stiller relevante medarbejdere til radighed til at holde oplaeg/deltage i netvaerkene

11 Netverk er fx ogsa motionshold for kvinder, debatklub, beboerdrevet lektiecafé mv.
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Ressource: Stiller medarbejdere til radighed til 2 oplaeg ialt arligt

SUF:
Stiller relevante medarbejdere til radighed til at holde oplaeg/deltage i netvaerkene
Ressource: Stiller medarbejdere til radighed til 2 oplaeg i alt arligt

KFF:

Medvirker til koordinering og samarbejde med helhedsplanen og forankring af nye
netvaerk og aktiviteter i kulturhuset. Medvirker til at udarbejde samarbejdsaftale mellem
boligsocial helhedsplan og Kulturhuset.

Ressource: minimum 4 koordinerende mgder arligt pa ledelsesniveau. Herudover Igbende
koordinering og faglig sparring mellem Kulturhuset og helhedsplanen. Det estimeret
timetal er hgjere i etableringsfasen, 2016-17 og vil mindske mod 2020.

Forankring:

Nogle af netvaerkene har brug for en overordnet koordinator og tovholder, der kan sikre
at de afholdes regelmaessigt og har det faglige indhold, der sikrer udvikling og ny viden
for deltagerne. Det er erfaringen at selvkgrende frivillige netvaerk over tid kan blive etnisk
segregeret og der kan opsta konflikter, hvilket ikke er befordrende for formalet med
netvaerkene. Derfor vil der blive arbejdet pa at formalisere netvaerkene mere fx ved at
udarbejde kodeks eller forretningsorden, der sikrer faelles aftaler om fx etnisk
sammensaetning mv. P& sigt skal alle netvaerk kgrer selvstaendigt og parterne forpligter
sig til at afklare en mulig forankring/selvstaendigggrelse medio 2019.

Aktivitetsnavn:

3. Imageskabende arrangementer

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Som en del af malsaetningen om at abne Tingbjerg/Utterslevhuse op for omverdenen og
skabe en aktiv bydel er det vigtigt, at der foregdr udadvendte aktiviteter. Aktiviteterne
kan veere initiativer sat i gang af den boligsociale indsats eller initiativer, som drives af
andre aktgrer i omradet som fx Tingbjerg Challenge eller Copenhagen Architecture
Festival. Der er allerede tradition for imageskabende arrangementer og mange vil blive
viderefart.

Aktivitet:

Imageskabende arrangementer er bade aktiviteter, som skaber mgder imellem forskellige
beboergrupper, men ogsa aktiviteter, som abner boligomrédet op for andre og ger det
attraktivt. Eksempler er fx feellespisning, bydelsfester, festivaler, cirkus, loppemarkeder,
teater, sport og foredrag. Aktiviteten vil styrke naboskabet pa tvaers af beboergrupper
samtidig med at der skabes liv i boligomradet, som kan tiltraekke folk fra andre bydele.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse:

Ved projektstart bliver der udarbejdet en aktivitetskalender ift. arrangementer og deres
formal. Her vil som minimum indga 3 fyrtarnsarrangementer herunder bl.a. Tingbjerg
Challenge og feellesspisning pa Ruten. Desuden skal der i samarbejde med Kulturhuset
udvikles et arligt stort arrangement som involverer huset og beboerne. Det vil veere

10
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muligt, at indga ad hoc samarbejde med fx gadeplansmedarbejderne og frivillige
organisationer om aktiviteter for de unge (fx street art, street volley turnering, byg et hus
mv.). Nogle arrangementer kraever en del arbejdskraft af helhedsplanen isaer ift. at sikre
engagement og deltagelse fra beboerne. Det er vigtigt, at der faciliteres processer, hvor
beboerne selv bidrager med ideer og engagement i deres boligomradet. Beboerprocesser
kan fx foregd i de etablerede netvaerk, ved workshopmgder om aftenen, pa Tingbjerg
skole.

Formal:

De udadvendte arrangementer skal abne og aendre omverdenens syn pa
Tingbjerg/Utterslevhuse og give beboerne en fglelse veere del af en levende bydel med et
godt naboskab.

Malgruppe(r):

Alle beboere i Tingbjerg/Utterslevhuse

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:

Succeskriterier: Datakilde:

Minimum 3 fyrtadrns arrangementer i Egne kilder/arsplan
boligomradet arligt

I gennemsnit ml. 75-250 deltagere pr. Egne kilder
arrangement ved fyrtdrns arrangementerne

Minimum 5 mindre arrangementer i Egne kilder/arsplan
boligomradet arligt

I gennemsnit 25 -50 deltagere pr. Egne kilder
arrangement

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Ansvar og rollefordeling vil variere fra gang til gang, idet nogle af arrangementer
igangscettes af andre aktgrer end de boligsociale medarbejdere som fx
gadeplansmedarbejdere, frivillige organisationer og/eller andre kulturinstitutioner. De vil
have det overordnede ansvar og den boligsociale helhedsplan bidrager fx med adgangen
til beboerne. Andre gange vil helhedsplanen have det overordnede ansvar for udvikling og
afvikling, og gvrige aktgrer vil bidrage med medarbejderressourcer. Beboerne kan bidrage
med den interne kommunikation - se i gvrigt aktivitet Beboerblad og Tingbjerg Times.

Helhedsplanen

I perioder op til arrangementer vil der veere brug for mange medarbejderressourcer.
Primeaert til udvikling, koordinering, rekruttering og gennemfgrelse af udadvendte
aktiviteter. Medarbejderne sikrer bl.a. samarbejdet mellem parterne herunder de frivillige
organisationer og de har den faglige viden og kompetence til at sikre beboerdeltagelse.

KFF
Bidrager med medarbejdere til udvikling, koordinering og samarbejde med de boligsociale
medarbejdere samt gennemfgrelse af udadvendte aktiviteter seerligt i forbindelse med

11
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kulturhuset. Det vurderes, at der skal bruges mellem 25-50 timer &rligt til planlaegning.

SOF bgrn og unge
Bidrager med medarbejdere til udvikling, koordinering og samarbejde med de boligsociale

medarbejdere samt gennemfgrelse af udadvendte aktiviteter. Medarbejderne fra SOF BBU
er ved nogle af arrangementer selv igangsaetter og tovholder, og deltager i det omfang
det muligt ved arrangementerne. Det vurderes at der skal bruges mellem 25-50 timer
arligt til planlaegning med relevante aktgrer i omradet.

BUF

Bidrager med medarbejdere til udvikling, koordinering og samarbejde med de boligsociale
medarbejdere samt gennemfgrelse af udadvendte aktiviteter. Medarbejderne fra BUF er
ved nogle af arrangementer selv igangsaetter og tovholder, og deltager i det omfang det
muligt ved arrangementerne. Det vurderes at der skal bruges mellem 25-50 timer arligt til
planlaegning med relevante aktgrer i omradet.

Forankring:

I nogle tilfaelde er aktiviteterne allerede forankret hos organisationer og forvaltninger. Dog
kan veere sveert at gennemfgre denne aktivitet uden hjaelp fra den boligsociale
helhedsplan, da den i et vidt omfang fungerer som epicentret for arrangementerne -
saerligt hvis malgruppen er beboere for hele boligomradet. Aktiviteten har desuden hgj
prioritet bAde hos boligorganisationerne og kommunen, da den bakker op om visionen om
Tingbjerg/Utterslevhuse som en &ben, aktiv og grgn boligby.

Aktivitetsnavn:

4. Beboerblad + Tingbjerg Times

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Magasinet Tingbjerg Times udgives to gange omradet. Det er et blad med historier om og
for beboerne i Tingbjerg/Utterslevhuse. Som et forsgg i den nye helhedsplan vil beboerne
veere aktive i udvikling og udarbejdelse af bladet. Forsgget implementeres gradvist.
Aktiviteten haanger sammen med nyt netveerk for beboerambassadgrer (se tidligere ).

Aktivitet:
- Udgivelse af Tingbjerg Times to gange om aret
- En udgivelsen af Tingbjerg Times som er skrevet og udviklet af beboerne

Tilrettelaeggelse og udfgrelse af aktivitet:

Beboerne uddannes til at formidle "den gode historie” fra boligomradet. Beboere
rekrutteres til at blive "amatgr” journalister og der afholdes et kursus, hvor en journalist
udefra vil uddanne beboerne i interview teknik, den omvendte pyramide mv. Der afholdes
inspirationsture til en lokal radiostation og den lokale avis. Beboerjournalisterne far viden
om hvordan man arbejder. I samarbejde med den boligsociale medarbejder tilrettelzegges
processen op til udgivelse af Tingbjerg Times, herunder emner, interviews, billeder,
artikler og layout. I udvaelgelsen af beboerjournalister er det vigtigt at vaere
opmaerksomme pa at kvaliteten i arbejdet ikke forringes. Der udarbejdes kriterier for
udveelgelsen, og der indhentes erfaringer fra lignende boligsociale indsatser fx Vollsmose
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og Mjglnerparken.

Formal:

Formalet er bl.a at beboerne involverer sig aktivt i deres boligomrade og bidrager til at
gere Tingbjerg/Utterslevhuse til et aktivt og abent boligomradde og at stgtte op om denne
fortaelling.

Malgruppe(r):

- Til udvikling af beboerblad; alle med interesse og evner for formidling og
journalistisk

- Tingbjerg Times henvender sig til alle beboere i Tingbjerg/Utterslevhuse

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:
Udgivelsen af ét beboerblad ultimo 2017 Beboerbladet
Tingbjerg Times udgives to gange arligt Tingbjerg Times

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen er primaere udfgrende pa denne aktivitet.

Forankring:

Hvis beboerbladet bliver en succes, kan man arbejde for at ggre det til en forening pa
sigt. Dette vil afhaenge af de beboere, der rekruttereres som beboerjournalisterne og
deres gnsker og ressourcer.

13
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Delaftale for indsatsomradet Kriminalpraeventiv indsats

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
Igbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-20

Aftalens parter:

Tingbjerg/Utterslevhuse
Leder af den boligsociale helhedsplan
Birgitte Degnegaard: 20 15 48 77/ bde@fsb.dk

Bgrne og Ungdomsforvaltningen (BUF)
Omradechef
Anna-Belinda Fosdal: 33 17 59 72 / CU31@buf.kk.dk

Socialforvaltningen Borgercenter Bgrn og Unge (SOF BBU)
Omradechef
Christian Sgrensen: 21 51 77 40/ LV99@sof.kk.dk

Beskezeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF)
Omradechef for "Jobparate Unge”
Rikke Kallesge Raecke: 23 65 58 93/ ZN2V@bif.kk.dk

Problemkompleks for indsatsomradet:

Selvom anmeldelser om kriminalitet er faldende inden for visse typer af den borgervendte
kriminalitet, er indbrud stadig hgjere end i resten af kommunen.

I 2014 blev der i Tingbjerg-Husum partnerskabsomradet! anmeldt 517 tilfselde af
borgervendt kriminalitet. Det svarer til 43 anmeldelser pr. 1.000 indbyggere, hvilket er
feerre end i 2009-13 og under gennemsnittet for hele Kgbenhavns kommune (78 pr.
1.000 indbyggere). De hyppigst anmeldte typer af borgervendt kriminalitet i
Tingbjerg/Utterslevhuse er lommetyveri, indbrud og vold og hvor indbrud ligger over
gennemsnittet for byen trods en reduktion siden 2009 pa 66%. Gadergverier er ogsa faldet
markant - fra 2,3 anmeldelser pr. 1.000 indbyggere til 0,3, mens antallet af lommetyverier er
steget fra 5,5 pr. 1.000 til 8. Tingbjerg-Husum ligger under kgbenhavnerniveauet for
gadergveri, lommetyveri, tyveri fra personbil, vold og vdbenlov.

Af de typer kriminalitet/gener, som beboere i omradet er blevet spurgt om, har flest
veeret udsat for tyveri/lommetyveri (15%), indbrud (14%) og chikane (9%). Tingbjerg-
Husum ligger under kgbenhavnerniveauet for gadergveri, lommetyveri, tyveri fra

1 http://www kk.dk/artikel/tingbjerg-husum-partnerskab
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personbil, vold og vabenlov.

I SSP regi (Skole, Socialforvaltning og Politi) niveauinddeler man indberetninger af unge
fra 1-42, hvor niveau 1 er unge med bekymrende adfzerd, dvs. unge som fx haenger ud
med de forkerte typer, har haft tidlig debut med alkohol/euforiserende stoffer, som begar
heervaerk eller er voldelige mv. I 2015 var der 27 indberetninger af unge under 18 &r med
bekymrende adfaerd i Tingbjerg/Utterslevhuse.

Forskningen viser, at en gade orienteret livsstil udgar en risikofaktor for
ungdomskriminalitet. Livsstilen er ofte forbundet med risikoadfzaerd som fx brug af
rusmidler, omgang med andre unge pa kant med loven og deltagelse i risikofyldte
gruppeaktiviteter. I udsatte boligomrader er det udbredt at unge - primaert drenge -
opholder sig i boligomradets feellesarealer i deres fritid. Dette er ogsa tilfaeldet for nogle af
de unge i Tingbjerg/Utterslevhuse. Det har flere drsager. Mange kommer fra sma
lejligheder, hvor der er ikke er plads til at have venner med hjem og nogle flygter maske
fra den sociale kontrol, der er i hjemmet. Begge faktorer medvirker til at de unge
tilbringer fritiden pa gaden. Manglende deltagelse i organiserede fritidstilbud og mangel
pa fritidsjob er ogsd medvirkende til at “skrubbe” dem ud i gade miljget.

Mange af de unge med bekymrende adfaerd og en gadeorienteret livstil kommer fra
familier med komplekse sociale problemer, herunder arbejdslgshed, krigstraumer,
gkonomiske problemer mv. Dette kan ggre det svaert for familierne at fglge med i og
forstd barnets liv uden for hjemmet, hvilket igen ggr det svaert for dem at stgtte og
vejlede og derved a&ndre deres bgrns negative Ilgbebane.

Det kriminalpraeventive arbejde i boligsociale omrader har stor betydning for graden af
kriminalitet. En undersggelse fra CFBU viser, at kriminaliteten falder mere i de
boligomrader, som har helhedsplaner, end i tilsvarende boligomrader, som ikke har
helhedsplaner. En tidlig kriminalpraeventiv indsats har stor effekt b&de for beboerne i
boligomradet og for den enkelte unge.

Mal, malgruppe og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

MaAl for indsatsen er:
¢ Andelen af kriminalitetstruede unge, der har modtaget fritidsjob er steget i 2020

¢ Andelen af unge med bekymrende adfaerd er faldet i 2020 (pr. 31. december 2015
var der 27 indberetninger til BUF)

Malgruppe
e Bgrn og unge mellem 13-17 ar som identificeres med bekymrende adfaerd
e Foreeldre til bgrn og unge i Tingbjerg/Utterslevhuse

2 Niveau 1; unge med bekymrende adferd, niveau 2; forstegangskriminalitet, 3; gentagen alvorlig kriminalitet, niveau 4;
personfaglig kriminalitet
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Lokalt opstillede malinger (succeskriterier): Datakilde:
40 % unge, som er seerligt kriminalitetstruede, er Egne kilder/logbog samt
arligt startet og fastholdt i fritidsjob i 3 mdr. registreringer fra BUF og SOF

Antal af SSP niveau 1 sager er faldet med 20 % i BUF
2020

Antallet af 10-17 arige, som er blevet sigtet mindst | LBF portalen
en gang for overtreedelse af straffeloven, vabenlove
eller lov om euforiserende stoffer er faldet med 5 %
i 2020

Aktiviteter som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

1. Stgtte og hjzelp til fritidsjob

2. Temarrangementer for forzeldre

Medarbejderressourcer?

Der ansaettes 1 medarbejder, som har det overordnede koordinerende ansvar for
indsatsomraderne Kriminalpraeventiv indsats og Uddannelse og beskaeftigelse.
Medarbejderen far ansvar for koordinering af aktiviteterne pa tveers af indsatsomraderne
og denne del vil fylde 20 % af medarbejderens tid. Der afsaettes desuden 1 3rsvaerk til de
kriminalpraeventive aktiviteter. Arsvaerket linkes op til indsatsomrddet Uddannelse og
Beskezeftigelse, da der er klare fordele ved at arbejde taet sammen fx ift.
virksomhedskontakten og kontakten til samarbejdspartnere. Medarbejder profilen vil vaere
med en socialfaglig baggrund med stzerke kompetencer og erfaring ift. malgruppen.

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

De ovenstaende aktiviteter bygger videre pa det arbejde, som den kommunale indsats
allerede foretager sig. Ny Start, som hgrer under SOF BBU, arbejder med denne gruppe af
unge og tilbyder bl.a. fritidsjob i boligomradet. Helhedsplanens rolle er at bidrage til at
styrke dette arbejde ved at kigge pa fritidsjobsmuligheder pa de lokale byggeprojekter
samt fritidsjobs uden for Tingbjerg. Temaarrangementerne henvendt til foraeldrene er
efterspurgt af kommunen og helhedsplanen kan supplere dette arbejde med
lokalkendskabet og muligheden for at rekruttere foraeldrene til arrangementer gennem
boligomradets netvaerk (se indsatsomrade Tryghed og Trivsel).

Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget

3 Se bilag 1 for oversigt over medarbejderressourcer
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Organisation

Finansiering

Landsbyggefonden 3.729.000
Lokal medfinansiering 1.032.000
Samlet budget for indsatsomradet 4.761.000

Konflikthandtering og underretning:

Samarbejdet bygger pa konsensus mellem parterne. Hvis en eller flere parter kommer i
konflikt er de forpligtiget til via deres egen ledelse at inddrage relevante parter i dialog

om konflikten og afklaring af lgsningsmuligheder.

e Konflikter af principiel karakter kan rejses i den Boligsociale bestyrelse.
o Konflikter af specifik karakter kan rejses i Bydelsbestyrelsen og/eller pa
styringsdialogen og/eller ved mgder mellem kommunen og den enkelte

boligorganisation.

e Interne konflikter i kommunen eller mellem boligorganisationerne afklares i de

respektive parters egne fora.

Det pahviler hver part straks at ggre opmaerksom pa ethvert forhold, som man bliver
bekendt med, og som ma antages at vaere af betydning for samarbejdets fortsatte
gennemfgrelse. Underretningerne kan vedrgre konkrete forhold i det boligsociale arbejde
og oplysninger om planlaegning af aktiviteter, der helt eller delvist har bergring med det

boligsociale arbejde i bydelen.

Revision af delaftalen

/Endringer og revision af delaftalen skal godkendes i Bydelsbestyrelsen for Tingbjerg-

Husum.

Delaftalen geelder fra:

1.juli 2016 - 30. juni, 2020
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Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielsen af mal for indsatsomradet (tilfgj
skemaer, - ét skema pr. aktivitet):

Aktivitetsnavn:

1. Hjeelp til fritidsjob

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Fritidsjob til unge med bekymrende adfzerd kan vaere et af de tilbud, der skal til for at
hjaelpe den unge ud af en potentiel kriminel Igbebane. Tilbuddet skal vaere et led i det
helhedsorienterede og handholdte forlgb, som den unge tilbydes i SSP regi. Tilbud om
fritidsjob kan dog ikke sta alene, nar der er tale om unge med bekymrende adfzerd og den
boligsociale helhedsplan skal arbejde taet sammen med SSP, BUF og SOFs
gadeplansmedarbejdere og omradeforvaltningerne for at sikre en helhedsorienterede
indsats med fokus pa at komme hele vejen rundt om den unges udfordringer.
Helhedsplanen vil i sit arbejde have fokus pd andre problemstillinger i den unges liv fx
misbrug, som kan forhindre at han eller hun ikke kan varetage et fritidsjob og/eller
uddannelse. Den boligsociale helhedsplan kan bidrage med brobygning til de kommunale
tilbud i denne forbindelse. Det vigtigste i denne sammenhaeng er, at medarbejdere pa
tvaers af forvaltningerne og helhedsplanen koordinerer og samarbejder om de unge,
saledes at tilbud om fritidsjob ikke star alene.

Aktivitet:

Aktiviteten vil primaert rumme stgtte og hjzelp til den unge i forhold til at f& og fastholde
et fritidsjob. I kommunalt regi er der mulighed for job med mentor, og da
mentorindsatser iflg. CFBU viser gode resultater som kriminalitetsforebyggende, vil
helhedsplanen brobygge til, at den unge f&r mulighed for at benytte de foranstaltninger
og tilbud, som kommunen tilbyder denne gruppe.

Helhedsplanen vil ogsa stgtte op om andre initiativer, der arbejder med samme
malgruppe og tilbyder alternative feellesskaber - fx rap projekter, Mind you own business,
street art, sports projekter mv. Stgtten vil dog primaert vaere at saette de frivillige i
forbindelse med de unge.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse af aktiviteten:

Sammen med SOF BBU og BUF gadeplansmedarbejdere (Ny Start), SSP, UU og omradets
lokalforvaltninger aftales et helhedsorienteret forlgb for den unge, hvor der er en
bekymring for en kriminel Igbebane. Helhedsplanen vil konkret tilbyde hjaelp og stette ift.
fritidsjob. Det kan fx veere fritidsjob ved de lokale byggeprojekter, hvor der i forvejen er
et samarbejde mellem helhedsplanen og entreprengrer. Det kan veere fritidsjob hos de
lokale erhvervsdrivende i omradet og/eller de kommunale arbejdspladser eller det kan
vaere uden for Tingbjerg. Medarbejderen opbygger et netvaerk af virksomheder og
arbejdspladser, som har lyst og mulighed for at ansaette en ung, der har brug for ekstra
stgtte og som fx er villig til at stille medarbejder til radighed som - stgttet af kommunen -
kan vaere mentor for den unge eller veere villig til, at der kommer en mentor udefra.

Den unge far tilbud om hjeelp til at finde jobmuligheder, udarbejde en ansggning,
forberedelse til job samtaler, og orientering om de stgtte ordninger, som kommunen kan
tilbyde. Hvis den unge har brug for job med mentor vil helhedsplanen brobygge til SOF
BBU, som har ansvaret for at seette det i vaerk. Den boligsociale medarbejder kan ogsa
tage ud pa arbejdspladsen med den unge, og tale med arbejdsgiver, men det er
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antagelsen at de fleste unge har brug for et stgttet tilbud som job med mentor og det vil
derfor vaere mentoren, der tager med ud pa arbejdspladsen eller som allerede er ansat i
virksomheden.

Helhedsplanen slipper ikke den unge, fgr der er vished om et stabilt fritidsjobforlgb og vil
sta til rAdighed for arbejdspladsen i tilfeelde af problemer. Virksomheden kan saledes
ringe/kontakte den boligsociale medarbejder ndr som helst i ansaettelsen.

Formal:

Flere kriminalitetstruede unge modtager hjzelp og statte til fritidsjob, som alternativ til
kriminalitet

Malgruppe(r):

Unge mellem 13-17 ar, der er pa niveau 1 i SSP s opggrelser

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:

(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Arligt har 20 unge, som er kriminalitets- Egne kilder/BUF og SOFs registreringer
truede, modtaget hjeelp og vejledning til

fritidsjob

/&rligt har 10 unge faet og fastholdt et Egne kilder

fritidsjob i mere end 3 mdr.

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen
Der stilles 1 8rsveerk til radighed til indsatsen. Heri indgar kortleegning af de i samarbejde

med kommunen, koordinering af en helhedsorienteret indsats, relations arbejde ift den
unge samt en taet opfelgning af den unge og ikke mindst brobygning til det kommunale
system.

BUF:

Relevante medarbejdere fra SSP, omrddets skole, UU samt den lokale omradeforvaltnings
supportfunktioner (gadeplansmedarbejdere) samarbejder med de boligsociale
medarbejdere om gruppen af kriminalitetstruede unge og bidrager til en gget koordination
og helhedsorienteret indsats blandt aktgrerne.

Ressource: 2-4 arlige koordinerende mgder + Igbende dialog, koordinering og sparring
med boligsociale medarbejdere lokalt i Tingbjerg/Utterslevhuse

SOF bgrn og unge:
Gadeplansmedarbejdere i Tingbjerg/Utterslevhuse samarbejder med boligsociale

medarbejdere om identificering af kriminalitetstruede unge, og bidrager til en gget
koordination og helhedsorienteret indsats blandt aktgrerne. SOF bgrn og unge
supportfunktion bidrager med kommunale foranstaltninger sa som job med mentor mv.
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for de unge under 18 ar.

Ressource: 2-4 arlige koordinerende mgder + Igbende dialog og sparring med boligsociale
medarbejdere lokalt i Tingbjerg/Utterslevhuse

BIF:
Bidrager til en gget koordination og helhedsorienteret indsats blandt aktgrerne. Stiller
medarbejdere til r&dighed, der kan henvise unge til fritidsjob i hele Ksbenhavn

Ressource: BIF bidrager i forvejen med ressourcer i Indsatsomradet Uddannelse og
Beskaeftigelse. Det forventes at ressourcerne derfra er tilstraekkelige til ovenstdende
aktivitet.

Forankring:

Parterne forpligter sig til at evaluere indsatsen med henblik pa mulig kommunal
forankring medio 2019.

Aktivitetsnavn:

2. Temaarrangementer for foraeldrene

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Mange familier i Tingbjerg/Utterslevhuse star uden for arbejdsmarkedet, er lavt
uddannede og mangler viden om det danske samfund og ikke mindst viden og redskaber i
forbindelse med deres bgrn, som er pa vej ud i kriminalitet. Temaarrangementer vil have
fokus pa etniske minoritetsfamilier, men kan ogsa vaere relevante for etnisk danske
foreeldre. Arrangementerne vil have karakter af 8bne arrangementer, hvor alle
interesserede beboere er velkomne.

Aktivitet:

Foraeldrene inviteres til oplaeg, workshops og hands-on information om, hvordan man som
foraeldre forstar og hjzelper bgrn, der er pa vej ud i kriminalitet eller radikalisering. Der er
god tradition og erfaring i Tingbjerg/Utterslevhuse for deltagelse i aften arrangementer
bl.a. fra arrangementer i Tryghedspartnerskabet Tingbjerg-Husum.

Tilretteleeggelse og udfgrelse:

Den boligsociale helhedsplan vil arrangere ca. 2 arlige arrangementer, hvor fagpersoner
fra fagfeltet (SSP, UU Kgbenhavn, VINK mv) og rollemodeller vil blive inviteret med til at
holde oplaeg og ga i dialog med foreeldrene. Ved projektstart vil der blive udarbejdet en
plan for dret og et katalog af relevante emner samt ansvarsfordeling med de kommunale
forvaltninger. Det er vigtigt at metoden ved arrangementerne er sa dialogbaseret og
ressourceorienteret som muligt, s& der ikke bliver skabt afstand og modstand mellem
oplaegsholdere og deltagerne. Ofte ved forzaeldrene mere om deres bgrn og hvordan de
skal handtere dem end de lige selv er klar over, og det er vigtigt at skabe arrangementer,
hvor denne viden bliver bragt i spil og omsat.

Beboerdeltagelse i arrangementer sikres fra de eksisterende netvaerk og platforme, som
de boligsociale medarbejdere i forvejen arbejder med.
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Formal:

Foraeldre i Tingbjerg/Utterslevhuse modtager information og vejledning om unge i risiko
for kriminel Igbebane og hvordan man som foraeldre kan handtere det.

Malgruppe(r):

Alle foreeldre til unge i boligomradet

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:
Der deltager i gennemsnit 12 foraeldre til Egne kilder
temarrangementerne

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Overordnet initiativtager og tovholder pa temaarrangementerne herunder at indkalde og

rekruttere deltagere. Planlaagning og udvikling af aktiviteten sker i samarbejde med
relevante aktgrer i omradet. Helhedsplanens sgrger for tolkebistand.

SOF bgrn og unge:
Hvor det er relevant deltager gadeplansmedarbejdere (Ny Start) og SSP i arrangementer
samt bidrager med planlaegning og rekruttering af deltagere

Ressource: Mindst ét arligt oplaeg samt 10-15 timer arligt til koordinering og samarbejde

BUF:
Hvor det er relevant deltager UU, skolens eller fritidscentrets medarbejdere i
arrangementer samt bidrager med planleegning og rekruttering af deltagere

Ressource: Mindst ét arligt oplaeg samt 10-15 timer arligt til koordinering og samarbejde

VINK:
Holder oplaeg pd ét arligt arrangement ud over den forpligtelse de allerede har via
Tryghedspartnerskabet.

18+:
Stiller medarbejder til r&dighed til faglig sparring og lgbende dialog om de unge og deres
foraeldre samt deltagelse i arrangementerne.

Ressource: Mindst ét &rligt oplaeg

Forankring:

Succes med beboer arrangementer i boligomradet beror pa at der kommer deltagere samt
at arrangementerne planleegges med malgruppen for gje. Det er erfaringen, at de
boligsociale medarbejdere via deres gode kendskab til beboerne og omradet, har stor
succes med faellesarrangementer og det er ofte dem, som centrale kommunale aktgrer
henvender sig til, ndr der arrangeres feelles beboermgder. Det er for nuveerende svaert at
se denne aktivitet forankret i det kommunale system.




o

LANDSBYGGEFONDEN

Delaftale for indsatsomradet Uddannelse og beskzeftigelse

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
Ilgsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-20

Aftalens parter:

Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-2020
Leder af den boligsociale helhedsplan
Birgitte Degnegaard: 20 15 48 77/ bde@fsb.dk

Beskezeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF)
Omradechef for "Jobparate Unge”
Rikke Kallesge Raecke: 23 65 58 93/ ZN2V@bif.kk.dk

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF)
Omradechef for aktivitetsparate voksne
Merete Jgrgensen: 23 65 58 93/ KJ46@bif.kk.dk

Bgrne og Ungeforvaltningen herunder Tingbjerg skole (BUF)
Omradechef
Anna-Belinda Fosdal: 33 17 59 72 / CU31@buf.kk.dk

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (UU)
Centerchef for Ungdommens uddannelsesvejledning
Peter Schantz: 20 15 89 31/ CD7S@buf.kk.dk

Problemkompleks for indsatsomradet:

Tingbjerg/Utterslevhuse har en ret stor population af beboere med et lavt
uddannelsesniveau. 25,6% af de 15-64 arige har kun grundskole som hgjeste fuldfgrte
uddannelse eller uoplyst uddannelse. Til sammenligning er andelen pa 13,2% i resten af
Kgbenhavn. For gruppen af 18-29 &rige, er det 22%, der har grundskole som hgjeste
fuldfgrte uddannelse, og som heller ikke er i gang med anden uddannelse, mens
andelen i Kgbenhavn "kun” er halvt s stor. Samtidig er halvdelen af de 18-64 arige
enten ledige eller uden for arbejdsmarkedet. Nar beboerne har meget lille tradition for
at tage en uddannelse og komme i beskeaeftigelse, kan det have store negative
konsekvenser for omradets bgrn og unge i deres skolegang og valg af uddannelse. De
unge mangler rollemodeller og opbakning samt netveerk til at blive en del af
arbejdsmarkedet, sdledes at de kan bryde den negative sociale arv.

Der er et overtal af bgrn i folkeskolens afgangsklasser, som erklares ikke-
uddannelsesegnet, og derved far sveert ved at tage en ungdomsuddannelse. Sidste &r
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blev 100% erklzeret ikke uddannelsesparate i 8. klasse pa Tingbjerg skole og i ar blev
71% erkleeret forelgbig ikke uddannelsesparate i 8.klasse.

Med de nye uddannelses- og beskaeftigelsesreformer saetter det pres pa hele
uddannelsessystemet og ikke mindst de unge. Mange unge ender i en restgruppe, som
ikke kan opfylde adgangskravene til en erhvervsrettet eller en videregdende
uddannelse. ! P. 25. januar 2016 er 14 % af de 18 arige og 16 % af de 19 arige i
Tingbjerg/Utterslevhuse ikke i gang med en uddannelse iflg. Ungdommens
Uddannelsesvejledning Kgbenhavn. Tilsvarende tal for hele Kgbenhavn er pr. 2. februar,
2016 10% for de 18 &rige og 13% for de 19 arige.

Mal, malgruppe og lokalt opstillede malinger for indsatsomradet:

Mal for indsatsomradet er at:

e Andelen af 15-24 arige der veelger en erhvervsrettet ungdomsuddannelse er gget
i 2020

e Andelen af 18-29 3rige, som ikke er i gang med en uddannelse er faldet med ca.
en tredjedel i 2020

Malgrupper:
e Bgrn og unge i folkeskolens udskolingsklasser
e Unge som pataenker at begynde en ungdomsuddannelse
e Aktivitetsparate +30 (voksne der sig uden for arbejdsmarkedet og som ikke er
jobparate)
e Foreeldre til bgrn og unge

Lokalt opstillede madlinger (succeskriterier): | Datakilde:

Antallet af unge ml. 15-24 ar i uu
Tingbjerg/Utterslevhuse, der er i gang med en
erhvervsrettet uddannelse? er gget fra 10% i
2016 til 20% i 2020

Andelen af unge ml. 18-29 ar, som ikke er i gang | KAS
med en uddannelse er faldet fra 22 % i 2014 til
15 % i 2020

"”Alle unge vil gerne have et godt liv”, Unge uden job og uddannelse i hovedstaden, CeFU og Region

Hovedstaden, 2013.
2 EUD, EUX, KUU, EGU, IGU m.fl.
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Aktiviteter som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

1. Lommepenge - og fritidsjobindsats for bgrn og unge

2. Praktikplads til alle

3. Virksomhedsplacering for kommunens aktivitetsparate
4. Maerk uddannelserne

5. Studiecafé for unge og voksne

M3let for indsatsomradet er at sikre en koordineret og helhedsorienteret indsats, hvor
medarbejderne sikrer flowet ind p& arbejdsmarkedet for unge samt deres foreeldre.
Arbejdet indebaerer stgtte og vejledning ift. lommepengejobs, fritidsjob,
uddannelsesvejledning om ungdomsuddannelser, fortrinsvis de erhvervsrettede
herunder EUD; EUX, KUU, EGU, IGU samt praktikpladser pa lokale og eksterne
virksomheder.

Medarbejderressourcer®

Der ansaettes en medarbejder, som har det overordnede koordinerende ansvar for
indsatsomraderne Uddannelse og beskaeftigelse og Kriminalpraeventiv indsats.
Medarbejderen far ansvar for at koordinere pa tvaers af indsatsomraderne. Derudover
far medarbejderen ansvar for kontakt og samarbejde med erhvervsskoler, virksomheder
og entreprengrer i boligomrddet og sikre samarbejde og sammenhaeng til UU
Kgbenhavn, Tingbjerg skole og kommunen. Der ansaettes derudover 2 med
vejlederprofil og god erfaring inden for uddannelsessystemet og vejledning samt
erfaring med udvikling af nye tiltag.

Ungevejleder med tilknytning til BIF og UU

Den ene vejlederprofil ansaettes i UU Kgbenhavn med reference til lederen af boligsocial
helhedsplan. Medarbejderen er lokalt til stede, men har mulighed for, nar det er givende
for arbejdet med de unge, at sidde centralt hos UU Kgbenhavn samt i BIF i
Skelbaekgade.

Denne konstruktion Igser en raekke udfordringer i det boligsociale samarbejde omkring
fritidsjobs og uddannelsesvejledning. Samtidig udnyttes styrkerne fra bdde kommune
og boligorganisation og understreger ngdvendigheden af det teette samarbejde.

Medarbejderens primaere ansvarsomrade vil vaere uddannelses - og
beskaeftigelsesvejledning for bgrn og unge, men vil deltage pa lige vilkar med de andre
medarbejdere om udvikling og udmgntning af aktiviteterne. Der udarbejdes en
samarbejdsaftale mellem UU, BIF og helhedsplanen, som skitserer arbejdsforhold,
opgaver og ledelse af vedkommende.

Derudover afszettes der V2 arsveerk til lommepenge og fritidsjobindsatsen som deles

? Se bilag 1 for oversigt over medarbejderressourcer
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med den kriminalpraeventive indsats.

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

For nogle af aktiviteter gzelder det, at de bygger videre pa og er et samspil med det
arbejde, som kommunen allerede foretager sig - det drejer sig fx om fritidsjob, men
hvor der er tale om en styrkelse af indsatsen. Den fremskudte danskundervisning er
gjort mulig fordi helhedsplanen laegger lokaler til. I aktiviteten Maerk uddannelserne er
helhedsplanen et supplement til ungdomsvejledningen, som UU Kgbenhavn har ansvar
for og i aktiviteten Praktikpladser til alle gar helhedsplanen ind og stgtter den lokale
indsats, som kommunen ellers har sveert ved.

Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget

Organisation Finansiering

Landsbyggefonden 5.927.000
Lokal medfinansiering 1.488.000
Samlet budget for indsatsomradet 7.415.000

Konflikthdndtering og underretning:

Samarbejdet bygger pa konsensus mellem parterne. Hvis en eller flere parter kommer i
konflikt er de forpligtiget til via deres egen ledelse at inddrage relevante parter i dialog
om konflikten og afklaring af lgsningsmuligheder.

o Konflikter af principiel karakter kan rejses i den Boligsociale bestyrelse.

o Konflikter af specifik karakter kan rejses i Bydelsbestyrelsen og/eller pa
styringsdialogen og/eller ved mgder mellem kommunen og den enkelte
boligorganisation.

e Interne konflikter i kommunen eller mellem boligorganisationerne afklares i de
respektive parters egne fora.

Det pahviler hver part straks at ggre opmaerksom pa ethvert forhold, som man bliver
bekendt med, og som ma antages at veere af betydning for samarbejdets fortsatte
gennemfgrelse. Underretningerne kan vedrgre konkrete forhold i det boligsociale
arbejde og oplysninger om planlaegning af aktiviteter, der helt eller delvist har bergring
med det boligsociale arbejde i bydelen.

Revision af delaftalen

Andringer og revision af delaftalen skal godkendes i Bydelsbestyrelsen for Tingbjerg-
Husum.

Delaftalen gzelder fra:

1.juli 2016 - 30.juni, 2020
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Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielsen af mal for indsatsomradet (tilfgj
skemaer, - ét skema pr. aktivitet):

Aktivitetsnavn:

1. Lommepenge - og fritidsjobindsats for bgrn og unge

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Fritidsjob vurderes af CBFU til at have en positiv effekt pa de unges selvveerd og
motivation for at komme videre i deres liv fx med en uddannelse. Bl.a. fremhaves det,
at unge med erfaringer fra fritidsjob i hgjere grad tager en uddannelse, blandt andet
fordi de igennem fritidsjobbet far en tro p&, at de kan klare sig i uddannelsessystemet,
ligesom de fgler sig bedre rustet til arbejdsmarkedet efter studietiden.

I Tingbjerg/Utterslevhuse er der en al for hgj andel af unge, som ikke har en
uddannelse og som har en svag tilknytning til arbejdsmarkedet. Det er ofte et
spgrgsmal om social arv. I mange tilfaelde har de unges forzeldre ikke selv en
uddannelse og har maske kun haft spordisk kontakt med arbejdsmarkedet. Det ggr det
sveert for dem at stgtte deres bgrn og mange unge mangler derfor en grundlaeggende
forstdelse for og viden om, hvad der skal til for at f en uddannelse eller job. Et
fritidsjob kan bidrage til at gge de unges selvvaerd, styrke deres
arbejdsmarkedskompetencer, reducere ungdomskriminalitet og fastholde dem i
uddannelse og reducere deres fravaer®.

N&r man giver de unge ansvar og forpligtelse gennem et fritidsjob, traenes de i at
fastholde et forlgb ved at blive bevidste om, at andre er afhangige af udfgrelsen af de
opgaver, de har faet. De traenes i selvsteendighed og far herigennem opbygget et bedre
selvvaerd. Det giver dem kompetencer, som kan bruges i andre sammenhange, sasom
uddannelse og beskaftigelse.”

For begge indsatser gzelder det, at de styrker "arbejdsflowet” ind pa arbejdsmarkedet;
lommepengejob == fritidsjob === virksomhedsplacering og/eller )
uddannelsesaftale === ordinzert arbejde.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse:

Lommepengejobs:

I lommepengeprojektet bliver den unge ansat i helhedsplanen eller boligorganisationen.
Det kan dreje sig om jobs som fx vedligeholdelse af udearealer, omdeling af
informationsmateriale for ejendomskontoret, pasning af byhaver sammen med
gadeplansmedarbejdere og meget mere. Samtidig er lommepengejobs med til at
opbygge en relation til den unge, idet alle lommepengejobs udfgres sammen med en
"voksen”.

Lommepengeprojekter er henvendt til unge fra 13 til 15 ar. Helhedsplanen rekrutterer

* Inspirations- og videnskatalog til boligsociale indsatser s. 99, Center for boligsocial udvikling, 2016
> Inspirations- og videnskatalog til boligsociale indsatser, s 99 Center for boligsocial udvikling, 2016.
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gennem en samtale med den unge, hvor forventninger og behov afklares, og hvor den
unge samtidig traenes i at ga til jobsamtale. Ansaettelse er af midlertidig varighed, idet
den fungerer som forberedelse til et fritidsjob. I det omfang det er muligt vil den unge
blive introduceret til de systemer, man bgr kende som borger og Ignmodtager; NemID,
lgnsedler, feriepenge mv. Helhedsplanen vil ligeledes have fokus pa at treene den unge i
arbejdsmarkedskompetencer; mgdetider, opfgrsel, paklaedning, sprog og adfeerd.
Lommepenge jobbet afsluttes med at de unge lzerer at skrive CV og jobansggning, ga til
jobsamtaler og holde udkig efter relevante fritidsjob. Lommepengeindsatsen fungerer
pa den made som brobygning til et fritidsjob.

Fritidsjobs:

I fritidsjobindsatsen er malet at den unge far et ordinaert fritidsjob i en privat eller
offentlig virksomhed - det kan fx veere et fritidsjob som arbejdsdreng ved
boligomradets byggeprojekter eller i den lokale brugs. I indsatsen afklares de unges
kompetencer, de traenes i at skrive ansggning og CV og i at ga til jobsamtaler.
Medarbejderen opbygger et netveaerk af virksomheder og arbejdspladser, som har lyst
og mulighed for at ansaette en ung.

I den mere handholdte indsats for de ressourcesvage unge er det en fordel at lave et
afklaringsforlgb for at afdaekke den unges ressourcer og gnsker, s der kan foretages
det bedste "match” mellem den unge og en virksomhed. I nogle tilfeelde vil
medarbejderen stille krav om, at den unge skal passe sin skole, fgr han eller hun vil
hjelpe vedkommende med at finde et fritidsjob. Dette dels for at fritidsjobbet ikke skal
tage fokus fra skolen og dels fordi det kan veere en motiverende faktor for den unge ift
at passe sin skole. Helhedsplanen vil ogsa hjselpe med at fastholde den unge i
fritidsjobbet. Arbejdsgiveren far en hotline til den boligsociale medarbejder i tilfelde af,
at der kan opsta problemer eller at konflikter skal forebygges. Medarbejderen vil ogsa
afholde evalueringsmgder med arbejdsgiver.

De centrale samarbejdspartnere er UU Kgbenhavn, SSP, Tingbjerg skole og klubberne. I
samarbejde med aktgrerne bliver unge, der fx har hgjt fravaer i skolen eller er ved at
droppe ud af deres ungdomsuddannelse identificeret og tilbudt et fritidsjob forlgb.

Formal:

Formalet er at gge bgrn og unges erfaring med og tilknytning til arbejdsmarkedet samt
at medvirke til, at de bliver motiveret til at pabegynde og fuldfgre en
ungdomsuddannelse, fortrinsvis de erhvervsrettede herunder EUD, EUX, KUU, EGU, IGU
m.fl.

Malgruppe(r):

Bgrn og unge i alderen 13-24 ar

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:
At mindst 100 unge arligt tager imod Egne kilder/fritidsjobformidlingen (BIF)
individuel hjaelp til lommepenge eller
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At mindst 40 arligt far et fritidsjob og Egne kilder/fritidsjobformidlingen (BIF)
fastholder det i mere end 3 mdr.
At mindst 10 far et lommepengejob og Egne kilder/BUF (gadeplan)
fastholder det i mere end 3 mdr.

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:

Helhedsplanen stiller 1 medarbejder til radighed, som ogsa star for fritidsjob under den
kriminalpraeventive indsats. Der indgdr opgaver som rekruttering af unge, oparbejde
netvaerk til lokale virksomheder, formidling og opfglgning af lommepenge og fritidsjob
samt ansvar for samarbejdet og koordineringen med Husum helhedsplan samt
BIF/Fritidsjobformidlingen.

BIF/Fritidsjobformidlingen

BIF varetager fritidsjobformidlingen, dvs aftaler fritidsjob med overvejende private
virksomheder og laegger dem p& hjemmesiden, hvor unge og medarbejdere med
kontakt til unge kan hente dem. Jobcentret sgger i videst muligt omfang at tilvejebringe
fritidsjob, der peger frem mod en bred vifte erhvervsuddannelser. Jobcentret varetager
ikke match og opfglgning.

Ressource: Deltager koordinerende mgder og faglig sparring med de boligsociale
helhedsplaner for Tingbjerg og Husum efter behov.

Forankring:

Aktiviteten fglges og evalueres Isbende med henblik pa en mulig forankring fx i den
centrale fritidsjobformidling. Kgbenhavn Kommune yder ikke lommepengeindsats og da
det kreever et godt lokal kendskab er det for nuvaerende ikke muligt at se muligheder
for forankring.

Aktivitetsnavn:

2. Praktikpladser til alle

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Den boligsociale helhedsplan vil arbejde for at f& unge og voksne i uddannelsesaftale
og/eller ufagleert arbejde og virksomhedspraktik i forbindelse med omradets
renoveringsprojekter og byudviklingsstrategi. Tingbjerg/Utterslevhuse stdr overfor
omfattende renoveringsprojekter samt en storstilet byudviklingsstrategi, som vil foregd
over de naeste mere end 15 ar. Byggeprojekterne kan vaere med til at skabe nogle
muligheder i forhold til uddannelse og beskaeftigelse blandt de unge og voksne i det
udsatte boligomrdde. Det forudseetter, at byggeledelse og de boligsociale medarbejdere
i samarbejde med bl.a. erhvervsskolen og jobcentret faciliteter en proces, hvor egnede
kandidater fra boligomrddet rekrutteres og praesenteres for entreprengrvirksomhederne.
I Tingbjerg/Utterslevhuse bygger samarbejdet om elever/lzerlinge pa byggeprojekterne
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pa en frivillig aftale i udbuddet.

Der eksisterer allerede gode erfaringer med at sikre arbejdskraft til de lokale
boligomrdder og deres byggeprojekter, som helhedsplanen kan drage nytte af, bl.a.
BygOp fra Aarhus®. Essentielt er at opbygge gode og forpligtende samarbejdsrelationer
mellem helhedsplanen og byggeledelsen (og dette ggr sig szerlig geeldende nar der er
tale om frivillige aftaler mellem boligorganisation og entreprengr) samt skoler og
jobcentre, saledes at det rette match mellem den unge/voksne og virksomheden kan
finde sted.

Erfaringer fra bl.a. BygOp viser ogsa, at samarbejdet mellem den unge og entreprengr
virksomheden oftest vil begynde med en virksomhedspraktik, som kan munde ud i en
uddannelsesaftale eller et ordinaert arbejde, hvis det rette match og motivationen er til
stede. Samtidig viser erfaringerne, at der er lang inkubationstid fra den indledende
kontakt med entreprengr virksomheden til det rette match er fundet og en aftale er
faldet pa plads.

Tilrettelzeggelse og udfgrelse:

Den boligsociale helhedsplan vil arbejde taet sammen med de erhvervsskoler, der ligger
i omrddet og Kgbenhavns kommunes jobcenter, som har en praktikpladsindsats. Det er
vigtigt i dette arbejde, at der skabes en god og tillidsfuld relation til entreprengrerne og
at der ikke er for mange mennesker, der henvender sig og tilbyder arbejdskraft. Den
boligsociale helhedsplan fungerer som én indgang til de lokale byggeprojekter og deres
entreprengrer. Konkret betyder det at helhedsplanen afholder de fgrste indledende
mgder med entreprengrer, hvor det kortlaeagges hvilke muligheder, der er for hhv.
virksomhedspraktik og uddannelsesaftaler. Helhedsplanen kontakter dernasst jobcenter
og erhvervsskolens tilknyttede virksomhedskonsulent for det videre forlgb med at
matche unge og virksomhed.

Parallelt med den lokale indsats udnyttes jobcentrets praktikpladsindsats, dvs. at
medarbejdere i helhedsplanen formidler unge praktikpladssggende til jobcentret til
deres vurdering af den unges egnethed. Jobcentret kan tilbyde rekrutteringsservice til
entreprengrerne. Det omfatter bl.a. match med egnet ung fra Ungeenheden
Skelbaekgade, evt. virksomhedspraktik indtil der indgas en forpligtende
uddannelsesaftale mellem den unge og virksomheden samt efter behov understgttende
redskaber som fx job med mentor. Jobcentret varetager opfglgning indtil den unge er i
et stabilt uddannelsesforlgb.

Formal:

At sikre uddannelsesaftaler (herunder ogsa forudgaende virksomhedspraktik) til lokale
unge fra Tingbjerg/Utterslevhuse

® hitp://fs-aarhus.dk/udviklingsprojekter/byg-op/
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Malgruppe(r):

Unge i alderen 15-29 ar, som er i gang med en erhvervskompetencegivende uddannelse
eller pataenker det.

Det er primaert unge fra boligomradet, som indsatsen henvender sig mod. I de tilfelde
hvor det rette match (her taenkes faglighed og socialt) ikke findes, tilbydes pladsen til
en anden ung udenfor boligomradet

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Mindst 1 lgbende praktikplads hos de lokale | Egne kilder samt BIF og erhvervsskolerne
entreprengrer/underentreprengrer
begyndende fra medio 2017 (i alt ca. 6
uddannelsesaftaler medio 2020)

Mindst 1 Igbende virksomhedspraktik hos de | Egne kilder/BIF monitoring
lokale entreprengrer/underentreprengrer
begyndende fra primo 2017, svarende til ca.
3 - 4 om aret (i alt ca. 9 virksomhedspraktik
medio 2020)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen

De boligsociale medarbejdere, der varetager denne aktivitet, er sammen med bygherre
(egen boligorganisation) ansvarlig for at bringe de relevante aktgrer sammen og for
igennem hele byggesagen at fastholde et fokus pd indsatsen. Medarbejderen sikrer
dialog mellem den lokale erhvervsskole og/eller jobcenter ift. at finde og motivere de
unge og fungere som kontaktperson og bindeled mellem entreprengr, erhvervsskole,
jobcenter og de unge.

De kommunale aktgrer:

Det nedenstdende er estimater for den tid, der kan forventes at ligge ud over den
kommunale kernedrift. I samarbejdet omkring denne indsats vil der indgd ekstra
koordinerende mgder hvor man bl.a. kan planlaegge indsats ift entreprengrer,
matchning af de unge. Erhvervsskolerne sidder i nogle tilfaelde med til mgderne.
Ressource forbruget for BIF og UU vurderes til at vaere mellem 2-4 mgder om aret samt
Igbende faglig sparring og dialog, hvor indsatsen justeres.

BIF — uddannelsesparate unge

Er garant for det faglige indhold og de beskaeftigelsesfremmende tilbud (mentor,
virksomhedspraktik, Igntilskud ved fritidsjob mv.) Sikre handholdt opfglgning ved
rekruttering og ansaettelse i en uddannelsesaftale af unge fra jobcentret. BIF bidrager
med egen monitorering af deres malgruppe til helhedsplanen.

UU Kgbenhavn
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Nogle unge vil befinde sig i UU regi. Der skal derfor sikres en koordinering mellem
jobcentret og UU via ungevejlederen som ansaettes i den boligsociale helhedsplan.

Forankring:

Aktiviteten fglges og evalueres Igbende. Parterne forpligter sig pa at vurdere en
forankring medio 2019.

Aktivitetsnavn:

3. Virksomhedsplacering for kommunens aktivitetsparate

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Tingbjerg/Utterslevhuse er praeget af hgj ledighed og flere af beboerne modtager offentlig
stgtte fra kommunen. Virksomhedsplaceringer lokalt i boligomradet kan vaere et fgrste skub
ud pa arbejdsmarkedet igen. Den boligsociale helhedsplan kan bidrage til
virksomhedsplaceringer gennem deres lokalkendskab til virksomhederne i omradet eller i
eget ejendomskontor og de spiller en stor rolle, fordi de kender beboerne, deres livssituation
og hverdag og kan bidrage til at iveerksaette en positiv udvikling, som pa den lange bane kan
fore beboerne teettere pa arbejdsmarkedet.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse:

Konkret har helhedsplanen indgdet en aftale med ejendomsdriften om
virksomhedsplaceringer hos gardmaendene, hvor jobfunktionerne er overskuelige og
arbejdsmiljget ofte er roligt og rummeligt. I de tilfaelde hvor der er brug for en mentor
blandt medarbejderne, kan kommunen kompensere for de timer, mentoren bruger.

Ligeledes vil helhedsplanen gennem deres netveaerk hjaelpe med at etablere
virksomhedsplaceringer hos lokale virksomheder og/eller hos lokale aktgrer og
virksomheder, fx hos lokale entreprengrer, hos virksomheder, som boligselskabernes
driftsafdelinger bruger eller i forbindelse med det nybyggede kulturhus, hvor der kunne
etableres virksomhedsplaceringer fx i kulturhusets kantine.

BIF star for at forberede og matche borgerne til virksomhedspraktikken, og har en
personlig koordinerende sagsbehandler og en mentor tilknyttet borgeren, som kan
understgtte borgeren fgr og undervejs i praktikforlgbet. Mentoren kan ogsa understgtte
borgerens oplaering pa virksomheden samt bidrage til at Igse eventulle
samarbejdsvanskeligheder mellem borgeren og virksomheden.

Derudover kan BIF og helhedsplanens boligsociale medarbejdere efter behov afholde
mgder om drgftelser af den overordnede fremdrift for indsatsen, herunder samarbejde
mellem jobcentret og virksomheder samt malopfyldelse.

Formal:

Formalet med denne aktivitet er at finde virksomhedsplaceringer for kommunens
aktivitetsparate i boligomradets ejendomskontor eller lokale
virksomheder/entreprengrvirksomheder.

10
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Malgruppe(r):

Aktivitetsparate +30 arige fra boligomradet (tilhgrende den mest ressourcestaerke del af
gruppen) som er tilknyttet jobcenteret

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

1 Igbende virksomhedsplacering enten pa Egne kilder samt BIF
ejendomskontor eller hos lokal virksomhed
begyndende fra primo/medio 2017 (i alt 3
arligt)

1 Igbende virksomhedspraktik (& 12 uger Egne kilder samt BIF
eller mere) hos de lokale
entreprengrer/underentreprengrer
begyndende fra medio 2017 (i alt 3 &rligt)

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen

Stiller max. 50 timer arligt til radighed for indsatsen. Medarbejderen etablerer dialogen
med virksomhed qua den relation, som medarbejderen allerede har til pagseldende og
formidle kontakten videre til BIF.

BIF — aktivitetsparate + 30
BIF’s virksomhedskonsulent star for det praktiske i forbindelse med oprettelse af
virksomhedspraktikken og har kontakt med virksomheden undervejs i borgerens forlgb.

Forankring:

Aktiviteten fglges og evalueres Igbende. Parterne forpligter sig pa at vurdere en
forankring medio 2019.

Aktivitetsnavn:

4. Maerk uddannelserne

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

I udsatte boligomrader og ikke mindst i Tingbjerg/Utterslevhuse er der en stor andel af
unge, som har en problematisk skolegang og som har sveaert ved at finde deres vej i
uddannelsessystemet. Seerligt drenge med etnisk minoritetsbaggrund oplever forskellige
udfordringer, ndr det kommer til at starte pa en ungdomsuddannelse. Dette kan bunde i
lav motivation og svage faglige kundskaber, der er en hindring for at fortssette en

11
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uddannelse efter grundskolen. Tal fra Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad viser, at 26 %
af de unge drenge med minoritetsbaggrund hverken har eller er i gang med en
ungdomsuddannelse efter endt folkeskole. Til sammenligning gaelder det 15% for
etniske danske drenge. ’

Som en del af dette indsatsomrade skabes der mulighed for vejledning af unge i
forbindelse med uddannelsesvalg. Udover manglende motivation og faglige kundskaber
er en af drsagerne ogsa, at de mangler information og viden om de muligheder, der er
ved at veelge en erhvervsrettet uddannelse og/eller har for urealistiske forventninger til,
hvad der kreeves for at gennemfgre en ungdomsuddannelse. Mange af de unges
foraeldre har heller ikke indsigt i uddannelsessystemet og kan derfor ikke guide deres
barn i valg af uddannelse. Helhedsplanen skal arbejde taet sammen med UU Kgbenhavn,
da de har viden om ungdomsuddannelserne og er forpligtet til at hjeelpe unge, der er
udfordret i skolen. UU har dog sveert ved at fa i de unge, isaer hvis de ikke laengere gar i
folkeskole og her kan helhedsplanen hjselpe UU med at komme i kontakt med dem og fa
sat gang i en relevant uddannelsesplan.

Aktivitet:

I samarbejde med UU Kgbenhavn og den lokale folkeskole Tingbjerg skole skal der
udvikles, afprgves og testes nye og innovative vejledningsmetoder, som kan motivere
de unge og herunder iszer drengene. Metoderne skal vaere mere hands-on aktiviteter,
saledes at de unge far erfaring med uddannelserne og ikke kun viden. Aktiviteten vil
bestd af udviklingsforsgg baserede pa vejledningserfaringer fra bl.a. Center for
Ungdomsforskning.

Det vil fx veere fglgende:

e Forsgg med besgg i virksomheder og virksomhedsbesgg pa skolerne

e Forsgg med samarbejde med virksomheder om lokale hands-on aktiviteter i
boligomrader

e Forsgg med samarbejde med erhvervsskolerne og deres praktikcentre om
events/displays af uddannelserne i Tingbjerg/Utterslevhuse. Det kan fx veere
at unge fra praktikcentret i samarbejde med unge fra Tingbjerg skole bygger
en mur sammen eller ssebekassebiler med efterfglgende konkurrence

e Forsgg med fejring af udlzerte fra de erhvervsrettede uddannelser samt
studenter og dimittender

Derudover afholdes 2 uddannelsescafeer &rligt for familier og med
deltagelse af foraeldre/unge rollemodeller fra det kgbenhavnske rollemodelkorps og/eller
Ungdommens Rgde Kors.

Tilrettelzeggelse og udfgrelse:

UU Kgbenhavn har gode erfaringer med nye mader at drive vejledning pa og de har
afsat medarbejderressourcer til i samarbejde med helhedsplanen at udvikle

nye tiltag i omradet. I dette udviklingsarbejde indgar BUFs lokale omradeforvaltning
som en vigtig samarbejdspartner ift. at sikre adgangen til Tingbjerg skole.

7'S. 121 i CFBU’s Inspirations og videnskatalog, 2016
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Dansk Industri har desuden i nogle &r kgrt kampagnen Hands-on http://hands-on.dk/
hvor der er gode erfaringer med virksomhedsbesgg for bade unge og deres foraeldre.
Helhedsplanen vil traeekke pa deres erfaringer.

Formal:

Flere unge fra boligomradet bliver motiveret til at veelge en erhvervsrettet
ungdomsuddannelse

Malgruppe(r):

Unge i alderen 15-29 ar

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Der deltager i gennemsnit 15 foraeldre og Egne kilder
deres bgrn i uddannelsescafeerne

Et forsggsprojekt arligt (fra 2017) med nye Egne kilder
mader at vejlede og orientere de unge pa

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen
Den boligsociale medarbejder har det overordnede ansvar for udvikling, iveerksaettelse

og koordination af aktiviteten herunder sikre deltagelse, de praktiske opgaver samt
kontakt til skoler, virksomheder mv. i samarbejde med UU.

UU Kgbenhavn
UU stiller medarbejdere til radighed til koordinering, kontakt til skolerne og deltagelse
omkring aktiviteten og tager ansvar for aktiviteten.

Ressource: UU deltager i netvaerksmgder 2-4 gange om aret samt 25 timer &rligt til
faglig sparring, udvikling af aktivitet og vidensdeling i forbindelse med de to arlige
uddannelsescafeer. Derudover afsaetter UU Kgbenhavn 50 timer til radighed til udvikling
af nye vejledningsmetoder for bade bgrn, unge og deres foraeldre i samarbejde med den
boligsociale helhedsplan.

BUF:
BUF sikrer samarbejdet og koordineringen med Tingbjerg skole.

Ressource: BUF/skolerne deltager i netvaerksmgder 2-4 gange om aret samt 25 timer
arligt til faglig sparring, udvikling af aktivitet og vidensdeling

Forankring:

Aktiviteten fglges og evalueres Igbende. Parterne forpligter sig til at vurdere en mulig
forankring i kommunal regi medio 2019.
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N

Aktivitetsnavn:

5. Studiecafé for unge og voksne samt danskundervisning

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Med den nye folkeskolereform far skoleelever tilbudt lektiehjselp og den boligsociale
helhedsplan skal derfor primaert tilbyde lektiehjzelp til unge pa ungdomsuddannelser
og/eller voksne, der er i gang med en uddannelse. Disse malgrupper har stor gavn af
hjaelpen. Den kan bidrage til at fastholde unge i ungdomsuddannelsen og hjaelpe voksne
til at fa sig en uddannelse eller blive bedre i stand til at stgtte deres egne bgrn i
skolearbejdet.

IA s fremskudte dansk undervisning af beboere fra boligomradet startede sidste ar og
aktiviteten har vist sig at vaere en stor succes. Mange af de kvinder fra boligomradet
som IA underviser har aldrig modtaget danskundervisning p& trods af, at de har boet
mere end 20 ar i landet.

Aktivitet:
¢ Ansaettelse og aflgnning af private lektiehjaelpere til studiecafeen

« Stille lokaler til rddighed bade til studiecafé og dansk undervisning
o Afsgge muligheder for at placere studiecafeen i Kulturhuset
e Bidrage til rekruttering og formidling af tilbud om dansk undervisning

Tilretteleeggelse og udfgrelse:

Studiecafé

I studiecafeen ansaettes private lektiehjeelpere som 2 gange om ugen tilbyder
lektiehjeelp. Det er erfaringen fra tidligere indsatser, at hjelpen fungerer bedst, hvis det
er faste hjaelpere og at de er betalt, sa tilbuddet kgrer kontinuerligt og professionelt.
Det skal afklares om studiecaféen kan blive en del af aktiviteterne i kulturhuset.

Dansk undervisning

I T-huset har helhedsplanen mulighed for at stille lokaler til radighed. Der er derfor
muligt at tilbyde danskundervisning af voksne, som jobcentret skgnner kan have gavn
af tilbuddet. IA sprogcenter har tidligere varetaget undervisning og det er planen at
dette samarbejde fortseetter i den nye helhedsplan. De underviser primaert kvinder tre
gange om ugen i alt 12 timer.

Formal:

At unge og voksne har de forngdne kompetencer og faglighed til at gennemfgre en
uddannelse samt at voksne far mulighed for at lsere dansk

Malgruppe(r):

Unge og voksne over 18 ar fra Tingbjerg/Utterslevhuse

14
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Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

40 unikke deltagere i studiecafe arligt Egne kilder

15 kvinder deltager i gennemsnit i IA’s IA s registrering
danskundervisning

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Den boligsociale helhedsplan sikrer driften af studiecafeen, herunder aflgnning af
lektiehjaelpere, og stiller lokaler til r&dighed for bade studiecafé og danskundervisning

IA sprogcenter:
Varetager undervisningen i dansk som andet sprog.

Forankring:

Det afklares senest ultimo 2017 om der kan ske en bedre forankring af studie tilbud for
unge og voksne fx i Kulturhuset. Dansk undervisningen er forankret i IA sprogcenter.
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Delaftale for indsatsomradet Forebyggelse og foraeldre-
ansvar

Bestyrelsen for den boligsociale indsats har ansvar for, at denne delaftale
Igsbende ajourfgres.

Navn pa den boligsociale indsats, som delaftalen vedrgrer:

Tingbjerg/Utterslevhuse 2016-2020

Aftalens parter:

Tingbjerg/Utterslevhuse
Leder af den boligsociale helhedsplan
Birgitte Degnegaard: 20 15 48 77/ bde@fsb.dk

SOF Borgercenter Bgrn og Unge (SOF BBU)
Omradechef
Christian Sgrensen: 21 51 77 40 / LV99@sof.kk.dk

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (BUF)
Omradechef
Anna-Belinda Fosdal: 33 17 59 72 / CU31@buf.kk.dk

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (BUF, UU)
Centerchef for Ungdommens uddannelsesvejledning
Peter Schantz: 20 15 89 31/ CD7S@buf.kk.dk

Sundhed - og Omsorgsforvaltningen (SUF)
Forebyggelseschef
Marianne Cosgrave Wenkens 35 30 26 93 /H649@suf.kk.dk

Mindspring, Center for Udsatte Flygtninge, Dansk Flygtningehjeaelp™
Mindspringkoordinator
Vibeke Hallas: 45 33 73 52 63 / vibeke.hallas@drc.dk

Ba-ba faedre, Center for Socialt Ansvar
Projektleder
Asim Latif: 51 40 96 18 / asl@cfsa.eu

Problemkompleks for indsatsomradet:

I Tingbjerg/Utterslevhuse var der pr. 1. januar, 2015 2.067 bgrn, hvoraf godt % bor hos
enlige forsgrgere.

Brugen af institutionstilbud og skole er vigtige elementer for at bryde den negative
sociale arv - isaer for tosprogede, da det har stor betydning for ens sprogindlzering og
socialisering. Generelt har antallet af 0-5 3rige i daginstitutioner vaeret stigende siden
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2011, men ligger stadig vaesentligt lavere end resten af Kgbenhavn isaer indenfor
gruppen af de 1-2 arige. I Tingbjerg er det 68% af de 1-2 arige, der er i vuggestue, mens
den tilsvarende gruppe i Kgbenhavn ligger pd 83%. I gruppen af de 3-5 arige er det 86%
og tilsvarende i Kgbenhavn er det 91%.

Skolefravaeret adskiller sig ligeledes negativt fra Kgbenhavn. I udskolingen er fravaeret
10% fraveer, hvor det i resten af Kgbenhavn er godt 8%. Forskellen lyder maske ikke af
sa meget, men et gennemsnitligt fraveer i udskolingen pa 10% er meget, nar der
samtidig er sd hgj en andel af unge i Tingbjerg/Utterslevhuse, som kun har grundskole
som deres hgjeste uddannelsesniveau. Det er derfor ekstra vigtigt med en regelmaessig
skolegang.

Alle bgrn i Tingbjerg/Utterslevhuse skal have de bedste betingelser for en god start pa
livet og for at fa en god og succesfuld skolegang og uddannelse. Kgbenhavns kommune
ggr allerede en stor indsats i Tingbjerg/Utterslevhuse med bl.a. fremskudt sundhedspleje,
legestue for fgrskolebgrn, der ikke gar i dagsinstitution og for at motivere og inspirere
flere familier til at szette deres bgrn i dagsinstitution. Der er bl.a. ansat en medarbejder
20 timer om ugen alene for at motivere foraeldre til at sende deres barn i daginstitution.

Der er dog seerlige udfordringer for Tingbjerg/Utterslevhuse ift at sende deres barn i
institution; der er mange enlige foreeldre med darlig gkonomi, der veelger at beholde
deres barn hjemme, mange foraeldre kommer fra lande hvor der er tradition for at man
selv passer sit barn i de fgrste levedr, nogle kvinder er i forvejen arbejdslgse/udenfor
arbejdsmarkedet og ser ingen grund til at sende deres barn i institution og endelig vaelger
nogle kvinder at blive dagplejemor for deres eget barn og et eller to mere.

Selvom der foregdr en raekke tiltag p& omradet fra kommunal side, er der ogsa nogle
udfordringer; sundhedsplejerskerne har sveert ved at rekruttere mgdre til deres
mgdregruppe, de har ikke gode faciliteter til at oprette magdregrupper hvor der er fokus
pa leg og motorik, og de oplever et stort behov for indsatser, der hjaelper forzeldrene til
at sprogstimulere deres fgrskolebgrn.

Mal, mdlgruppe og lokalt opstillede malinger for indsatsomrddet:

MaAl for indsatsen er at;

e Foreaeldre, som har deltaget i foraeldrekurser mv. oplever at have faet
praksisbaseret viden om deres ansvar og muligheder som foraeldre i Danmark

e 10 % flere bgrn i Tingbjerg/Utterslevhuse gar i daginstitution i 2020

¢ Flere foreeldre benytter sig af tilbuddet i den fremskudt sundhedspleje

Malgruppe
e Foreeldre til bgrn fra 0-13 ar
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Lokalt opstillede madlinger (succeskriterier): | Datakilde:

75% af deltagerne i foraeldrekurser oplever at Evalueringsskema ved kurserne -
have faet praksisviden om deres ansvar og SOF og egne kilder
muligheder som forzaeldre i DK.

Andelen af de 1-5 8rige, der gar i daginstitution er | KAS tabeller
gget fra 77% i 2016 til 85% i 2020.

10 % flere m@dre og deres bgrn kommer i den BUF
fremskudte sundhedspleje

Aktiviteter som skal bidrage til indfrielse af formal og lokalt fastsatte
mal/malinger:

1. Fremskudt sundhedspleje og mgdregrupper

N

Kurser om sprogstimulering af fgrskolebgrn for foraeldre

Temabaserede forzaldrekurser

ol

Bydelsmgdre
5. Ba-ba fadre

6. Brobygning mellem skole og forzaeldre

Medarbejderressourcer!

Der ansaettes en medarbejder, som har det overordnede koordinerende ansvar for
Indsatsomrdderne Forebyggelse og foraeldreansvar og Tryghed og trivsel. Medarbejderen
far ansvar for koordinering pé tvaers af indsatsomraderne og vil bruge 20 % af 8rsveerket.
Derudover har medarbejderen ansvar for den tidlige forebyggende indsats overfor
familierne herunder mgdre/legegrupper mv. Medarbejderen vil have en socialfaglig profil
eller lignende med erfaring inden for projektledelse. Derudover afsaettes 2 arsveerk til
aktiviteterne inden for indsatsomradet Forebyggelse og foreeldreansvar, hvor mindst 1
drsveerk har en socialfaglig profil til de familierettede tilbud som fx brobygning mellem
skole og forzaeldre samt bydelsmgdre, mens 1 arsvaerk vil ga til planleegning af
familiekurser, Ba-ba faedre mv. Denne profil vil have en socialfaglig eller generel profil
med erfaring inden for udsatte familier

Samspil med og supplement til den kommunale indsats i boligomradet:

Ovenstaende aktiviteter bygger videre pa det arbejde, som den kommunale indsats
allerede foretager sig. Ift. fremskudt sundhedspleje og mgdregruppe er der tale om et
samspil og supplement til kommunens indsatser. Bydelsmgdre og ba-ba fungerer som
supplement og helhedsplanen vil i opstarten vaere primaere udfgrende pa aktiviteterne. I
brobygning mellem foraeldre og skole er der tale om et pilotprojekt, hvor BUF, skolen og
helhedsplanen gar sammen om at udvikle et nyt tilbud.

1 Se bilag 1 for medarbejderressourcer
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Indsatsomradets gkonomi i henhold til budget
Organisation Finansiering
Landsbyggefonden 6.345.000
Lokal medfinansiering 1.370.000
Samlet budget for indsatsomradet 7.715.000

Konflikthandtering og underretning:

Samarbejdet bygger pad konsensus mellem parterne. Hvis en eller flere parter kommer i
konflikt er de forpligtiget til via deres egen ledelse at inddrage relevante parter i dialog
om konflikten og afklaring af lgsningsmuligheder.

o Konflikter af principiel karakter kan rejses i den Boligsociale bestyrelse.
Konflikter af specifik karakter kan rejses i Bydelsbestyrelsen og/eller pd
styringsdialogen og/eller ved mgder mellem kommunen og den enkelte
boligorganisation.

e Interne konflikter i kommunen eller mellem boligorganisationerne afklares i de
respektive parters egne fora.

Det pdhviler hver part straks at ggre opmaerksom pa ethvert forhold, som man bliver
bekendt med, og som ma antages at veere af betydning for samarbejdets fortsatte
gennemfgrelse. Underretningerne kan vedrgre konkrete forhold i det boligsociale arbejde
og oplysninger om planlaagning af aktiviteter, der helt eller delvist har bergring med det
boligsociale arbejde i bydelen.

Revision af delaftalen

Andringer og revision af delaftalen skal godkendes i Bydelsbestyrelsen for Tingbjerg-
Husum.

Delaftalen gaelder fra:

1.juli 2016 - 30. juni 2020
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Aktiviteter, som skal bidrage til indfrielsen af mal for indsatsomradet (tilfgj
skemaer, - ét skema pr. aktivitet):

Aktivitetsnavn:

1. Fremskudt sundhedspleje og mgdregruppe

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Siden 2010 har der vaeret en fremskudt sundhedspleje (8ben radgivning til mgdre med
spaadbgrn) i Tingbjerg/Utterslevhuse samt en “international* mg@dregruppe, som
sundhedsplejersker kgrer en gang om ugen. Derudover har sundhedsplejerskerne
samarbejde med omradets vuggestuer, hvor de deltager i stuemgder med paedagoger
og foreeldre ved 3 mdr.s samtaler. Omradets klynge af institutioner har ansat en
medarbejder 20 timer om ugen til at gd ud og tale med beboerne om daginstitutions
tilbud. Samme psedagog er ogsa ansvarlig for legestue tilbud til mgdre, der gar hjemme
med deres fgrskole bgrn. Det sker hver tirsdag med fokus p& motorik, sundhed og
sprogstimulering. Sundhedsplejersken kommer forbi efter aftale lige som bibliotekaren
eller tandplejen kan inviteres.

Helhedsplanen gnsker at bidrage og supplere arbejdet med at udvikle tilbud til
malgruppen, hvor der er fokus pa leg, motorik og sprogstimulering i samarbejde med
sundhedsplejerskerne for at komme udfordringer til livs og for at komme endnu taettere
p& malgruppen.

Aktivitet:
- Fortsat stgtte til sundhedsplejerskernes abne radgivning i T-huset for mgdre med
sma bgrn
- Hjeelp og stgtte til rekruttering af beboere til international mgdregruppe. Der er
fokus pa tidlig sprogindlaering og stimulering, sgvn, ernzering, leg og motorik.
- Afsgge mulighederne for at oprette mgdregrupper i Kulturhuset hvor der er
faciliteter til et lidt stgrre rum til leg og motorik.

Tilretteleeggelse og udfgrelsen

Den abne radgivning i T-huset fortsaetter og helhedsplanen

vil fortsaette sin stgtte og bidrage til formidling om tilbuddet. Desuden vil
helhedsplanen stgtte og hjaelpe sundhedsplejerskerne med at rekruttere

mgdre til den eksisterende mgdregruppe, ligesom de ad hoc vil deltage i gruppen og
bidrage med viden omkring andre tilbud i boligomradet, hjselpe med kontakt med
kommunen, og opmuntring/inspiration til at deltage i aktiviteter i boligomradet.
Bydelsmgdrene med fordel deltage i gruppen ad hoc ligesom de kan bidrage til at
rekruttere til gruppen.

I samarbejde med sundhedsplejerskerne vil den boligsociale helhedsplan desuden
arbejde pa at f& mgdregruppen forankret i Kulturhuset. Her er der bedre faciliteter til fx
at arbejde med bgrnenes motorik og leg + at der vil veere mulighed for at benytte det
nye bibliotek, der ligger i forleengelse af Kulturhuset. Her vil helhedsplanen arbejde




o

LANDSBYGGEFONDEN

sammen med bibliotekaren om metoder til tidlig sprogstimulering af barnene mv. I takt
med at Kulturhuset og samarbejdet med huset tager form vil helhedsplanen sammen
med sundhedsplejerskerne ogsa afsgge andre muligheder for tilbud til malgruppen. Man
kan fx udvide tilbuddet til mgdre, der g&r hjemme med deres lidt zeldre farskolebgrn (3-
5 ar) ligesom man kan samarbejde med omradets klynge om formidling daginstitutions
tilbuddene. Det kan ogsa veere, at der skal vaere tilbud om hjemmebesgg, pasning af
stgrre bgrn, tolkebistand mv.

Formal:

Smabgrns foreeldre opnar forstaelse, viden og foreeldrekompetencer ift de tidlige ar i
barns liv.

Malgruppe(r):

- Mgdre til bern alderen 0-5 ar

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

2x kursusforlgb a 8- 10 mgdegange om aret | BUF
i mgdregrupper

Deltagelse af gennemsnitligt 2-3 unikke BUF
mgdre pr. gang pr. kursusforlgb

Gennemsnitligt 6-8 madre pr. gang pr. BUF
kursusforlgb

Sundhedsplejerskerne har i gennemsnit 3-6 | BUF
besggende i deres abne rédgivning hver uge

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen

Arbejdet vil bista i formidling af tilbuddet om &ben radgivning hos
sundhedsplejerskerne. Helhedsplanen indgdr desuden i samarbejde med
sundhedsplejerskerne om udvikling og fastholdelse af eksisterende mgdregruppe samt
nye og hjaelpe med at rekruttere madre.

BUF

BUF star for driften af den fremskudte sundhedspleje samt den eksisterende
mgdregruppe. BUF medarbejder har ansvar ift. udvikling, sparring, koordinering af
mgdreguppe/legegruppe.
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Forankring:

Indsatsen evalueres og folges Igbende. Parterne forpligter sig pa at vurdere en eventuel
forankring medio 2019.

Aktivitetsnavn:

2. Kurser om sprogstimulering af fgrskolebgrn for foraeldre

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Nar bgrn er hhv. 3 og 5 ar bliver de sprogtestet i bgrnehaven. For nogle af disse bgrn
viser sprogtesten at der er brug for en ekstra indsats. Den tidlige indsats ift at lzere det
danske sprog er ikke kun mest effektiv, men er ogsa afggrende for om barnet far en god
skolegang, en uddannelse og et job.

Sundhedsplejerskerne gnsker at lave en seerlig indsats ift. foraeldre med fgrskolebgrn og
saerligt til de foraeldre, hvis bgrn ikke gar i dagsinstitution. Dagsinstitutionerne,
sundhedsplejersker og klyngemedarbejderen, der skal motivere forzeldre til at sende
deres bgrn i dagsinstitution kan udpege de foraeldre, som er saerlig sarbare ift at stimulere
deres bgrn sprogligt.

Aktivitet:

Konkret bestar tilbuddet af 8-10 kursus gange af 1,5 times varighed om eftermiddagen.
Der tilbydes bgrnepasning og bgrnemad. Forzeldrene vil blive undervist i sprogstimulering;
hvad er sprog, hvorfor sprog, hvordan sprog? Der vil blive talt om tosprogsproblematikker
og undervist i helt lavpraktiske gvelser som at laere at spille spil eller fortzelle historier vha
billeder for deres bgrn. Foraeldrene laerer hvordan man udvider historien og relaterer den
til barnets virkelighed. Hver session efterfglges af hjemmegvelser, som drgftes naeste
gang. Kurset skal laves i samarbejde med daginstitutionernes sprogvejledere i BUF og kan
fx finde sted pa biblioteket eller i T-huset. Nar Kulturhuset star klar, er det et oplagt sted
at lzegge undervisningen, da der vil vaere café og grupperum.

En made at skabe evidens pa kan vaere at man lade barnets psedagog vurdere
sprogudviklingen fgr, under og efter kurset.

Tilrettelaeggelsen og udfagrelse:

Aktiviteten er et forsgg og der har ikke tidligere vaeret lignende tilbud i omradet.
Helhedsplanen vil bidrage med at modne og udvikle initiativet i samarbejde med
sundhedsplejerskerne, som har det overordnede ansvar for at tilrettelaeagge og afvikle
kurset. Helhedsplanen kan deltage i planlaagning og koordinering herunder aftaler med
Kulturhuset og biblioteket, og vil bidrage med rekruttering og lokaler. Helhedsplanen kan
desuden bidrage med brobygning til andre kommunale tilbud, ligesom den boligsociale
medarbejder deltager i kurset.

Formal:

Medvirke til at fgrskolebgrn bliver sprogparate inden de starter skolen ved at understgtte
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det hjemlige lzeringsmiljg mht sprog

Malgruppe(r):

- Foreeldre til farskolebgrn der ikke gar i dagsinstitution

- Foreeldre til fgrskolebgrn, der gar i dagsinstitution, og hvor der er en seerlig
sarbarhed ift barnenes sprogindlaering

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten:
(OBS: Disse skal fremga af aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Udvikling og implementering af én Projektbeskrivelse
kursusraekke i 2017-18

Deltagelse af ca. 10 foraeldre pr. kursusgang | BUF/egne noter
(8-10 kursusgange i alt)

50 % af bgrnene klarer sig sprogligt bedre Sprogvurdering - BUF
efter foraeldrenes deltagelse i kursus

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:

Bidrager med projektbeskrivelse, koordinering, rekruttering og lokaler. Bidrager med
brobygning til andre kommunale og boligsociale tilbud til foraeldrene. Arbejder sammen
med BUF sammen om at fa det forankret i Kulturhuset.

BUF

Har ansvar for planlaegning og afvikling af kurset. Sundhedsplejerskerne sikrer det faglige
indhold i samarbejde med sprogkonsulenter fra BUF.

Forankring:

Aktiviteten forankres hos sundhedsplejerskerne i BUF og der arbejdes pa at fa adgang til
faciliteter i det nye kulturhus.

Aktivitetsnavn:

3. Temabaserede foraeldrekurser/boligsociale familiekurser

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Helhedsplanen gnsker at afholde temabaserede eller familiekurser hvor foraeldre far viden
om og redskaber til at h&ndtere foraeldreansvar, bgrneopdragelse, sundhed, skolegang
mv.

Formalet med kurserne er at styrke sarbare familier i boligomradet, som dgjer med flere
forskellige problemstillinger. For etniske minoritetsforaeldre, der selv er opvokset i et
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andet land, kan det vaere svaert at opdrage bgrn i Danmark. Foraldrene kan have en frygt
for eller en modstand mod det danske system og mange bgrn oplever at skulle “pendle”
mellem forskellige kulturer og forventninger i hjemmet og det omgivende samfund,
samtidig med at familierne ikke far den hjeelp, de har brug for, fordi de ikke er i dialog
med det kommunale system2.

Et gennemgaende traek ved kurserne er, at der er fokus pa@ opdragelse og kommunikation
i familien og pa at bygge bro til det kommunale system og andre aktgrer, man kommer i
bergring med som bgrnefamilie i Danmark. Konkret vil helhedsplanen isaer arbejde med to
kurser, som henvender sig til foraeldre med smabgrn og foraeldre med teenagebgrn.
Erfaringen viser, at det er bedst at opdele i etniske grupper, da underviseren kan
undervise pd foreeldrenes modersmal. Kurserne skal bidrage til at styrke
Tingbjerg/Utterslevhuses foreeldres forstaelse og viden om forventninger til foraeldrerollen
i det danske samfund og samtidig give dem redskaber til at fgre deres nye viden ud i livet.

Aktivitet:
e ét arligt De Utrolige Ar-kursus (DU/&), som er henvendt til foraeldre med bgrn
fra 3-8 ar
e ét arligt Mindspring-kursus, som er henvendt til foraeldre med bgrn fra ca. 11-
18 ar.

Tilrettelaeggelse og udfgrelse:

DUA kurserne er forankret i SOF og har tidligere veeret afholdt med succes i
Tingbjerg/Utterslevhuse. Helhedsplanen hjalper med rekruttering af deltagere og afholder
udgiften til tolkebistand. Helhedsplanen lzegger lokaler til. Det er med til at sikre
deltagere, hvis det holdes i boligomrddet. SOF BBU sgrger selv for afholdelse af
undervisning.

Mindspring kurser er forankret i Dansk Flygtningehjzelp og har ogsd vaeret afholdt med
succes i boligomradet. Dansk Flygtningehjeelp tilbyder kurser for de frivillige Mindspring -
traener samt for en Mindspring medtraener, som fx kan veere en medarbejder fra den
boligsociale helhedsplan eller fra SOF BBU eller BUF. Mindspring kurserne bygger pa peer-
to-peer metoden og er baseret pa dialog og empowerment. Helhedsplanen indgar en
aftale med Dansk Flygtningehjeelp om kadencen for kurserne, deres indhold samt
malgruppe. Helhedsplanen star for rekruttering af deltagere samt lokaler og forplejning.
Kurserne er 2 timer & 8 gange.

Formal:

Forzeldre til bgrn og unge i Tingbjerg/Utterslevhuse far gget viden og forstaelse for bgrns
udvikling, opdragelse og kommunikation i familien

Malgruppe(r):

Foreeldre med bgrn i alderen 3-18 ar

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

2S. 147 1 CFBUs Inspirations og videnskatalog til boligsociale indsatser, 2016
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Mindst 10 forzeldre deltager i DUA kursus Egne kilder
arligt
Mindst 10 foreeldre deltager i Mindspring Egne kilder
kursus arligt

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Stiller medarbejder til rddighed til at koordinere mellem hhv. SOF og Dansk

Flygtningehjeelp. Medarbejderen sikrer rekruttering og deltagelse i kurser og medvirke
ved rekruttering af underviser. Helhedsplanen stiller lokaler og forplejning til radighed.

SOF bgrn og unge:
Er primaer ansvarlig og tovholder pa ét arligt DUA kursus i boligomradet

Stiller relevante medarbejdere til radighed til udvikling af nyt kursus. Det vurderes at SOF
BBU vil bruge 25 timer arligt til faglig sparring, udvikling af kurser og dialog med de
boligsociale medarbejdere ud over den normale kernedrift. Der vil desuden indga
planlazegningsmg@der med helhedsplanen.

BUF:
Deltager i DUR kurser med oplaeg om sundhed, bgrneopdragelse mv. SUF bidrager med 1-
2 oplaeg arligt ved kurserne

Mindspring- Dansk Flygtningehjeelp:
Er primaer ansvarlig og tovholder pa et arligt Mindspring kursus i boligomradet

Forankring:

DUA er forankret i SOF BBU. DUA kurserne ligger ikke fast i et arshijul for
Tingbjerg/Utterslevhuse og den boligsociale helhedsplan vil derfor arbejde pa at det
kurserne er en arlig tilbagevenden begivenhed. Mindspring er forankret i Dansk
Flygtningehjzelp og i samarbejdsaftalen vil ogsa indgd mulighederne for en varig
forankring.

Aktivitetsnavn:

4. Bydelsmgdre

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

De danske bydelsmgdre indsatser er inspireret af det tyske eksempel og bygger pa en
forventning om, at bydelsmgdre kan skabe ringe i vandet og nd ud til andre mgdre
gennem indsatsen. Bydelsmgdre projektet har to overordnede formal; for det forste skal
det styrke bydelsmgdrenes eget aktive medborgerskab i det danske samfund, forstaet
som forbedrede kompetencer og muligheder ift uddannelsessystemet og
arbejdsmarkedet, forbedrede danskkundskaber, styrket netvaerk i boligomradet og stgrre
selvtillid hos bydelskvinderne. For det andet skal projektet give sdrbare og udsatte
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kvinder i bydelsmgdrenes netvaerk og i boligomradet bedre muligheder for at fremme
deres bgrns integration og udvikling?.

Der eksisterer allerede bydelsmadre i Tingbjerg/Utterslevhuse, som i princippet er
selvkgrende, men det er erfaringen, at bydelsmgdrene har brug for en gget stgtte og
facilitering end for nuvaerende. Bl.a. falder antallet af radgivning til andre kvinder og der
opstar konflikter i gruppen. Dette er ikke kun gaeldende i Tingbjerg/Utterslevhuse. CFBU
vurderer at der er behov for, at der er en professionel koordinator, som stgtter og
motiverer de frivillige bydelsmgdre, administrerer projektet og koordinerer og brobygger
mellem bydelsmadrene og det offentlige system at aktgrer, som bydelsmagdrene skal
samarbejde med.

Bydelsmgdrene udggr en veerdifuld ressource i arbejdet med at mobilisere og vejlede
andre kvinder i boligomradet, og i at vaere flerkulturelle brobyggere. Helhedsplanen vil
derfor gerne stgtte og facilitere deres arbejde fremadrettet.

Sammen med den nye helhedsplan i Husum vil helhedsplanen i Tingbjerg/Utterslevhuse
desuden uddanne et nyt hold bydelsmgdre.

Aktivitet:
e facilitering og fastholdelse af det nuvaerende bydelsmgdre hold
e uddannelse af et nyt hold bydelsmgdre i samarbejde med helhedsplanen Husum
for alle

Tilrettelaeggelse og udfgrelsen:

Den boligsociale helhedsplan afsaetter ressourcer til at facilitere og koordinere det
nuvarende hold af bydelsma@dre. Samtidig er der behov for at uddanne naeste generation
af bydelsmgdre. Uddannelsen vil forega i samarbejde med den nye boligsociale
helhedsplan Husum for alle, hvor der vil vaere synergi i fht. underviser kraefter,
koordinering af opleegsholdere samt lokale og forplejning og ikke mindst at kvinderne far
mulighed for at netvaerke pa tveers af de to boligomrdder. Kvinderne vil deltage i
grunduddannelsen, som bestar af 12 moduler.

Formal:

Flere kvinder i boligomradet tilegner sig viden om og opnar kompetencer i at mestre deres
hverdag ift. sundhed, bgrneopdragelse, stgtte deres bgrns skolegang og uddannelse mv.

Malgruppe(r):

1. Mgdre i Tingbjerg/Utterslevhuse og Husum, som gerne vil vaere bydelsmgadre

2. Alle kvinder i Tingbjerg/Utterslevhuse

Succeskriterier: Datakilde:

Bydelsmgdrene er i kontakt med 100 kvinder | Bydelsmgdrenes egen registrering
arligt

3 Videns og inspirationskatalog til boligsociale indsatser, Center for boligsocial udvikling, 2016.

11




o

LANDSBYGGEFONDEN

Der er uddannet et nyt hold af bydelsmgdre i | Egne kilder
2018 i samarbejde med Husum for alle

Mindst 12 nye kvinder har deltaget i Egne kilder
uddannelsen som bydelsmor

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Stiller medarbejder til rddighed til tovholder funktionen, facilitering og konflikthandtering

af de lokale bydelsmgdre i boligomradet

Rekruttering og uddannelse af nyt hold bydelsmgdre — herunder brug af
grunduddannelsespakken fra Landsorganisationen for bydelsmgdre, finde og booke
relevante undervisere og fagpersoner inden for de forskellige temaer i uddannelsen samt
stille og anden praktik hjzelp til radighed.

KFF + BUF+ SUF+ BIF:
Forvaltningerne bidrager med nyttig viden om hver deres ressort omrade. De deltager i
mindst ét mgde med de nye bydelsmgdre og evt. ét opleeg pa uddannelsen.

Landsforeningen for Bydelsmgdre:
Bidrager til nyt grunduddannelse for nye bydelsmgdre herunder koncept, Igbende kurser

og faglig sparring.

Forankring:

Bydelsmgdre er forankret lokalt med stgtte fra Landsforeningen for Bydelsmgadre.
Erfaringen er at det ikke kan lade sig ggre at forankre indsatsen 100%, da kvinderne har
brug for en neutral og uafhaengig tovholder, der kan konfliktmasgle og motivere.

Aktivitetsnavn:

5. Ba-ba fadre

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

I det sociale arbejde med bgrn og unge i mange udsatte boligomrader efterlyses det, at
faedrene spiller en starre rolle i deres bgrns liv og i opdragelsen af bgrnene. Det kan der
vaere mange grunde til; nogle maend er traumatiserede af krig og/eller af at leve i eksil,
nogle er udenfor arbejdsmarkedet og har mistet terraen som familiens forsgrger. Dette
kan betyde, at de har vanskeligt ved at udfylde rollen som autoriteten i hjemmet og/eller
overkompenserer for den pa uheldig vis. Samtidig oplever mange maend et misforhold
mellem de kulturelle forventninger, der er til maend i hhv. deres oprindelsesland og det
danske samfund, og som vanskeligggr det for dem at udfylde rollen som far. Det er derfor
relevant at forsgge at stgtte og bakke op om faedrene ift at komme mere pa banen
overfor deres egne bgrn og til at blive aktive borgere i lokalomradet*

Der er allerede vellykkede indsatser i Tingbjerg/Utterslevhuse i form af mandenetvaerk
(madklub for maend, feedreklub) og helhedsplanen gnsker at bygge videre pa dette

4S. 159 i CFBUs inspirations- og videnskatalog, 2016.
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arbejde.

Ba-ba faedre er en nyt initiativ rettet mod etniske minoritetsfaedre med det formal, at
faedrene involverer sig mere i deres bgrns liv og i lokalsamfundet. Baba-projektet gnsker
at bringe isaer etniske minoritetsfaedres, ressourcer i spil, sa de kan stgtte andre faedre i
at involvere sig endnu mere i deres bgrns liv i samspil de kommunale aktgrer som
bagrnehave, skole m.fl. Initiativet er stgttet af Fonden for socialt ansvar og ligger under
Center for socialt ansvar.

Initiativet er stadig under udvikling, men arbejder med en 9 maneder lang uddannelse,
hvor barnets udvikling og behov gennemgas inddelt i farskole barn, skolebarn og
teenager. Kurset er ressource — og dialogorienteret, dvs. at grundtanken er, at faedrene
godt ved, hvad en god far er og at de har masser af viden og ressourcer, men de skal blot
saettes i spil. Kurset foregdr gennem dialog, gruppe og personlig refleksion og med
eksterne faglige oplaeg. Den erhvervede viden, refleksionen og redskaberne bruger
feedrene til at ga i dialog med andre faedre i deres omgangskreds og boligomrade, bade
under og efter kurset. Helhedsplanen gnsker derfor at benytte sig af tilbuddet og vil i
fgrste omgang forpligte sig til ét uddannelsesforlgb.

Aktivitet:

e rekruttering og fastholdelse af deltagere - denne del af aktiviteten kraever et
godt lokal kendskab til omradet og omrddets maend, samt en forstdelse for og
erfaring for det motivations- og fastholdelses arbejde det indebzerer.

e undervisning, deltagelse og facilitering af de 9 undervisningsgange
finde lokale, sikre forplejning og koordinere med projektleder for Ba-ba faedre

Tilrettelaeggelse og udfgrelse:

Ba-ba faedre rekrutteres lokalt og gerne pa tveers af boligomrader. Dvs. man vil ogsa
rekruttere faedre fra Husum. Det skgnnes at der er et stort potentiale i
Tingbjerg/Utterslevhuse for Ba-ba projektet, dels i form af allerede eksisterende
mandenetvaerk og dels i form af det gode kendskab til beboerne. Helhedsplanen afsaetter
en medarbejder som deltager p lige fod med projektlederen ift. rekruttering og
undervisning af feedre. Uddannelsesforlgbet vil sdledes ogsd have karakter af "oplaering”
for den boligsociale medarbejder.

Formal:

Flere faedre i Tingbjerg/Utterslevhuse tilegner sig viden om og opnar kompetencer i at
mestre deres bgrns trivsel, skolegang, fritidsliv og valg af uddannelse.

Malgruppe(r):

Faedre til bgrn mellem 0-18 ar.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Mindst 12 faedre i boligomradet har Egne kilder
gennemgaet uddannelsen
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Ba-ba faedre har i Igbet af Ba-ba faedres registrering
uddannelsesforlgbet haft kontakt til 100
maend i boligomradet

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen:
Stiller medarbejder til rddighed til rekruttering, fastholdelse og undervisning.

Stiller lokaler til radighed.

Ba-ba faedre:
Initiativtager og hovedansvarlig for aktivitetens gennemfgrelse. Deltager i rekruttering,
koordinering og undervisning.

Forankring:

I fgrste omgang ivaerksaettes aktiviteten som et pilotprojekt, hvorefter det vurderes om
det skal og hvor det kan forankres.

Aktivitetsnavn:

6. Brobygning mellem skole og forzeldre

Indhold og praksis (aktivitetsbeskrivelse):

Den tidlige forebyggende indsats over for familier, som er social og gkonomisk udsatte er
vigtig og i den forbindelse er brobygning mellem skole og foraeldre en essentielt aktivitet.
Det er en udbredt problematik, at foraeldre i udsatte boligomrader ikke er engagerede i
deres bgrns skolegang, og mange skoler kaeamper med at opnd en god kontakt til
foreeldrenes. En vaesentlig grund er, at foraeldrene ikke er klar over/forstar skolens
forventninger til dem som foraeldre samt de sproglige barrierer. Helhedsplanen kan
bidrage positivt til at bygge bro mellem forzeldre og skolen qua deres gode kendskab og
relation til forzeldrene.

En vigtig indsats ift. de mindre bgrn i folkeskolens indskolingen og p& mellemtrinnet er
forzeldrerettede initiativer. Helhedsplanen gnsker at bidrage til at foraeldrene meget tidligt
forstar vigtigheden af at deltage i foraeldremgder og skole-hjem samtaler, samt at defar
en mere praksis forstaelse af, hvad det vil sige at veere engageret i sit barns skole.

Der er gode tilkendegivelser fra kommunens omradeforvaltningssupport ift. at etablere et
samarbejde for denne malgruppe, men endnu er samarbejdet i sin vorden.

Aktivitet:

e Helhedsplanen udvikler projektforslag til forvaltningen ang. et teettere
samarbejde mellem helhedsplanen og Tingbjerg Skole omkring méalgruppen af
foreeldre til bgrn i indskolingen og mellemtrinnet. Aktiviteterne kunne fx veere
temacafeer for foreeldrene pa skolen, undervisning i skolens intranet,
hjemmebesag, rekruttering ift. at fremme fremmgdet til skolens arrangementer
og nye mader at tilretteleegge foreeldremgder pa.

Tilretteleeggelse og udfgrelse:

5 CFBU, 2016
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Den boligsociale helhedsplan vil i samarbejde med Tingbjerg Skole samt BUF lokalt
udarbejder en aktivitetsplan for et teettere samarbejde mellem skole og forzeldre i
boligomradet. Aktiviteterne skal stgtte og bygge videre pa det arbejde, som skolen i
forvejen laver for at styrke skolehjem samarbejdet.

Formal:

Skabe en bedre dialog imellem skolebgrns forzeldre og skolen og styrke foraeldrenes
aktive deltagelse i deres bgrns skolegang.

Malgruppe(r):

Foraeldre som skolen har svaert ved at komme i kontakt med, herunder isaer de etniske
minoritetsforaeldre.

Succeskriterier og datakilde for aktiviteten: (OBS: Disse skal fremga af
aktivitetsskemaet)

Succeskriterier: Datakilde:

Der er udviklet et pilotprojekt i samarbejde Projektbeskrivelse
med Tingbjerg skole og kommunen ultimo

2017

Organisering, ansvar og rollefordeling:

Helhedsplanen

I fgrste omgang er helhedsplanen tovholder pa indsatsen. Efterhdnden som projektet
tager form, vil kommunen og skolen blive involveret og hvor organisering, ansvar og
rollefordeling vil blive diskuteret og forhandlet.

Forankring:

Ovenstaende er et pilotprojekt og forankring vil afhaenge helt af projektets udformning og
succes. P3 sigt er tanken at projektet skal forankres pa den lokale skole.
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Boligsocial beredskabsplan

Kontaktpersoner

Lederen af den boligsociale indsats: Birgitte Degnegaard, 2015 4877/bde@fsb.dk
SSP kontakt for omradet: Lennart Holst 2970 6411/ce5b@sof.kk.dk
Formal

Den boligsociale beredskabsplan skal medvirke til, at akut opstaet uro handteres pa en hurtig,
hensigtsmaessig og velkoordineret made. Den boligsociale beredskabsplan sikrer, at den boligsociale
helhedsplan har en konkret plan at handle ud fra, hvis en akut situation skulle opsta. Som en positiv
sideeffektskal det generelt teettere samarbejde med SSP medvirke til at reducere antallet af akut opstaede
situationer.

Beredskab
| Kebenhavn beskriver SSP akutberedskabet (vedlagt), der deekker hele kommunen, en organisering af,
hvordan akut opstdet uro konkret handteres.

SSP bestyrelsen, SSP sekretariatet eller den lokale SSP ledergruppe kan samle SSP netveerket til en drgftelse
og vurdere behov for en akutberedskabsplan eller akutberedskabsmgder. Alle parterne i SSP kan via SSP
sekretariatet eller den lokale ledergruppe bede om, at der indkaldes til et akutberedskabsmgde.
Fremadrettet vil helhedsplanerne indga som fast ekstern part i en akutberedskabsplanplan, i det omfang
den konkrete baggrund for handelsen har betydning for eller indvirkning pa beboere daekket af en
helhedsplan.

Lederen af den boligsociale indsats deltager som ligevaerdig part pa de dele af akutberedskabsmgder og
akutberedskabsplaner, som ikke involverer myndighedernes drgftelse af enkeltpersoner, samt fglsomme
person-og/eller myndighedsoplysninger. Safremt der efterfglgende laves aftaler under den del af
akutberedskabsmgdet, som har relevans for beboere eller fagpersoner tilknyttet en helhedsplan,
orienteres helhedsplanen direkte.

Helhedsplanerne rader over en raekke ressourcer, i form af medarbejdere lokalt i boligomradet, og adgang
til beboerne i helhedsplanen, igennem netvaerk og lokale kontakter, som SSP netvaerket med aftalen kan
drage fordel af. Efter gensidig aftale indgar helhedsplanerne i de Igbende lokaludvalgsmgder, arsseminar og
arbejdsgrupper, samt gvrige relevante SSP / SSP+ mgdefora. Helhedsplaner skal gensidigt inddrage
repraesentanten fra SSP i egne drgftelser og planer for indsatser, som har kriminalitetsforbyggende
aspekter for lokale unge beboere, eller unge fra andre omrader, der opholder sig i helhedsplansomradet.

Med denne beredskabsplan laegges der derfor op til, at helhedsplanerne bade inddrages i SSP netvaerkets
handtering af akut uro og i det bredere mere forebyggende arbejde og mgdefora. Ud over en styrket
handtering af akut uro er det forventede resultat af helhedsplanernes inddragelse i SSP netvaerket ogsa, at
samarbejdet kan vaere proaktivt og praeventivt. Herved kan det taettere samarbejde, igennem en tidlig
handtering af problemerne, reducere antallet af akut opstaede situationer eller situationer, som kraever
aktivering af akutberedskabet, ligesom det skal bidrage til at hgjne kommunikationen myndigheder og



borgere imellem. Pa laengere sigt er gnsket et fald i SSP enkeltsager fra omradet og en gget tryghed i
omradet.

I tilfeelde af akut opstdet uro i Tingbjerg
| tilfeelde af akut opstaet uro i Tingbjerg aktiveres SSP akutberedskabet af SSP.

Ved akut opstaet uro oplevet af helhedsplanen, inden eller uden at helhedsplanen er blevet kontaktet af
SSP,skal lederen af den boligsociale indsats kontakte SSP Sekretariatet, der ssmmen med lederen vurderer,
om situationen kraever, at der ivaerksattes et akutberedskab.

Uanset hvordan akutberedskabet er aktiveret, indkalder SSP lederen af den boligsociale indsats til
akutberedskabsmegdet til den del som ikke involverer myndighedernes drgftelse af enkeltpersoner, samt
felsomme person-og/eller myndighedsoplysninger og til eventuelle efterfglgende akutberedskabsmgder.

Pa akutberedskabsmgdet skal det aftales/klarlaegges:

e Hvilken rolle helhedsplanen skal spille i den konkrete akutberedskabsplan, herunder hvilke
forventninger SSP har til helhedsplanen, og hvilke forventninger helhedsplanen har til SSP i
forbindelse med akutberedskabsplanen.

e Huvilken information i forbindelse med den konkrete akutberedskabsplan helhedsplanen kan
inddrages i.

e Hvem der handterer kontakt til pressen og gvrige henvendelser, herunder hvem helhedsplanen skal
videresende henvendelser til, og hvad helhedsplanen helt overordnet kan svare personer, der har
henvendt sig.

e Hvem helhedsplanen skal kontakte/hvilke netvaerk der skal aktiveres. Helhedsplanen har i
forbindelse med dette et ansvar for at have et nedskrevet overblik over deres relevante
kontaktpersoner, herunder driften i omradet

e Hvem helhedsplanen konkret kan kontakte med spgrgsmal eller relevant information.

e Hvem SSP konkret kan kontakte med spgrgsmal eller relevant information.

Vurderer SSP, at en situation ikke kraever, at der iveerkszettes en beredskabsplan, drgfter SSP og
helhedsplanen kort, hvordan helhedsplanen kan forholde sig til situationen, herunder hvordan
helhedsplanen kan handtere eventuelle henvendelser.

Teknik- og Miljgforvaltningen sgrger for, at SSP altid har aktuelle kontaktoplysninger pa projektlederen for
helhedsplanen, og at helhedsplanen altid har aktuelle kontaktoplysninger til SSP. Teknik- og
Miljgforvaltningen og det boligsociale sekretariat sikrer, at bestyrelsen er opdateret omkring
Akutberedskabet, herunder evt. situationer hvor parterne har vaeret uenige om aktivering af beredskabet.

Underskrifter

For SSP For helhedsplanen
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Boligomrade/omradenavn

Tingberg-Utterslevhuse

Jnr: 102780

Udgiftsposter Projektperiode Sarr!Iede Finansiering
udgifter
Evt. anden
Medfinansiering Medfinansiering lokal
2016 2017 2018 2019 2020 LBF boligorganisation(er) kommune medfinans.
Timer,
Kontant | Timer, lokaler Kontant |lokaler
Tvaergaende administrationsudgifter
Udgiftspost Udgiftstype
IT service og tlf. 1. Administrativ bistand fra boligorg. 48 95 95 95 48 381 0 381
Konsulentbistand, boligorg. 4. Konsulentbistand fra boligorg. 24 43 43 43 43 196 0 196
Konsulentbistand, omradeleder 4. Konsulentbistand fra boligorg. 43 86 86 86 37 338 0 338
Drift og administration 5. Lokale adm.udgifter, kontorhold mv. 34 69 69 69 34 275 0 275
Mader 2. Madedeltagelse fra boligorg. 14 29 29 29 14 115 0 115
Administrativ bistand (fsb og KAB) 1. Administrativ bistand fra boligorg. 23 37 37 37 23 157 0 157
KK-facilitering (1,9% af samlet budget) 3. Modedeltagelse fra kommunen 71 143 143 143 70 570 0 570
Revision 7. Revision 5 5 5 5 5 25 0 25
(Vaelg udgiftstype) 0

Sum 262 507 507 507 274 2.057 0 681 806 0 570
1. Tryghed og trivsel
Projektleder 25% Andel af projektlederlon 190 178 181 185 96 830 716 114 0
Husleje & renggring (kontor+T-hus) (1) Andel af udgifter til leje & drift af lokaler 68 139 142 145 74 568 140 428 0
Kursusmidler (22 arsveerk + 25% af 1 arsveerk) Andel af udgifter til kurser /efteruddannelse 11 21 21 21 10 84 0 84 0
Projekansat, lon (1 arsveerk) 283 548 541 5562 289 2.213 1.915 0 298
Teamkoordinator, lon (V2 &rsveerk) 142 274 270 276 145 1.107 958 0 149
Kommunikation- og projektmedarbejder (1 arsvaerk) 288 573 594 618 322 2.395 1.915 0 480
Aktivitetsmidler 100 220 220 220 95 855 855 0 0

0
Sum 1.082 1.953 1.969 2.017 1.031 8.052 6.499 626 0 927 0
2. Kriminalpraeventiv indsats
Projektleder 25% i Andel af projektlederion 190 178 181 185 96 830 716 114 0
Husleje & renggring (kontor+T-hus) i Andel af udgifter til leje & drift af lokaler 43 88 90 92 47 360 140 220 0
Kursusmidler (1%2 arsveerk + 25% af 1 arsveerk) i Andel af udgifter til kurser /efteruddannelse 7 13 13 13 6 52 0 52 0
Projekansatte, lon (1 arsvaerk) 283 548 541 5562 289 2.213 1.915 0 298
Teamkoordinator, lgn (Y2 &rsveerk) 142 274 270 276 144 1.106 958 0 148
Aktivitetsmidler 25 50 50 50 25 200 0 0 200

0
Sum 690 1.151 1.145 1.168 607 4.761 3.729 386 0 646 0




Samlede

Udgiftsposter Projektperiode udgifter Finansiering
Evt. anden
Medfinansiering Medfinansiering lokal
2016 2017 2018 2019 2020 LBF boligorganisation(er) kommune medfinans.

3. Uddannelse og beskeeftigelse
Projektleder 25% i Andel af projektlederion 190 178 181 185 96 830 716 114 0
Husleje & renggring (kontor+T-hus) i Andel af udgifter til leje & drift af lokaler 68 139 142 145 74 568 141 427 0
Kursusmidler (22 arsveerk + 25% af 1 arsveerk) i Andel af udgifter til kurser /efteruddannelse 11 21 21 21 10 84 0 84 0
Projekansat, lgn (1 arsveerk) 283 548 541 552 289 2.213 1.915 0 298
Projekansat, lgn (1 arsveerk) 283 548 541 552 289 2.213 1.915 0 298
Teamkoordinator, lon (V2 arsveerk) 142 274 270 276 145 1.107 958 0 149
Aktivitetsmidler 50 100 100 100 50 400 282 0 118

0
Sum 1.027 1.808 1.796 1.831 953 7.415 5.927 625 0 863 0
4. Forebyggelse og forzeldreansvar
Projektleder 25% i Andel af projektlederion 190 178 181 185 97 831 716 115 0
Husleje & renggring (kontor+T-hus) i Andel af udgifter til leje & drift af lokaler 68 139 142 145 74 568 141 427 0
Kursusmidler (2 arsveerk + 25% af 1 arsveerk) i Andel af udgifter til kurser /efteruddannelse 11 21 21 21 10 84 0 84 0
Projekansat, lgn (1 arsveerk) 283 548 541 552 289 2.213 1.915 0 298
Projekansat, lgn (1 arsveerk) 283 548 541 552 289 2.213 1.915 0 298
Teamkoordinator, lon (V2 arsveerk) 142 274 270 276 144 1.106 958 0 148
Aktivitetsmidler 80 180 180 180 80 700 700 0 0

0
Sum 1.057 1.888 1.876 1.911 983 7.715 6.345 626 0 744 0
Lokal evaluering

0

0
| alt 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fordeling af medfinansiering i alt 2.944 806 3.180 570
Total 4.118 7.307 7.293 7.434 3.848 30.000 22.500 3.750 3.750

Balance 0
Medfinans. 25 %




