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2019-0299558
I efteraret 2018 gennemfgrte Ernst & Young (EY) en stgrre
analyse af Teknik- og Miljgforvaltningens takster, gebyrer Dokumentnummer
og priser. Teknik- og Miljgudvalget tog den 28. Jjanuar 2019-0299558-3
2019 analysen til efterretning og godkendte, at Teknik- og
Miljgforvaltningen tilpassede beregningsmetoden samt
implementerede anbefalinger angdende governance og
dokumentation for takst- og overheadberegning. Intern
Revision har i juli 2019 gennemfgrt en screening af
takstberegningerne, og forvaltningen har indarbejdet
bemerkningerne herfra i taksterne for 2020.

P4 baggrund af takstanalysen besluttede Teknik- og
Miljgudvalget den 28. januar 2019, ”“at forvaltningen
fastlegger et grundlag for en effektiv forvaltning pa
baggrund af anbefalinger fra takstanalysen, samt at
forslag til at @ndre beregningsmetode for takstkataloget
for 2019, 2020 og frem gennemfgres”.

Teknik- og Miljgforvaltningen har iverksat dette arbejde
og udarbejdet:

- En forretningsbestemmelse, der beskriver governance
p& takstomrddet herunder rolle- og ansvarsfordeling.

- En forretningsbestemmelse, der fastsatter
principper, krav og kriterier for opggrelse af
overhead og takster i Teknik- og Miljgforvaltningen.

Herudover er der udarbejdet vejledning til metode,
beregningsskabeloner til opggrelse af overhead og takster,
dokumentationskrav, arkiveringsstruktur med wvidere.

Forvaltningen har udarbejdet en ny overheadberegning og
genberegnet samtlige takster pa baggrund af anbefalinger
fra takstanalysen og efterfglgende drgftelser med Intern
Revision.

Teknik- og Miljgudvalget godkendte den 28. januar 2019, at
69 takster ud af 230 takster skulle udgd af takstkataloget
for 2020. Det omhandler 51 afgiftsfrie takster vedrgrende
tidligere opkravede afgifter pd mobilt gadesalg,
filmoptagelser, vareudstillinger, udeservering og fast
stadepladser samt yderligere 18 takster med mindre eller
ubetydelige indtegter.

Blandt de oph®vede takster er taksterne for
stilladsreklamer og billboards, som efter genberegning kun
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vil give ubetydelige indtagter. Foruden de 69 allerede
fjernede takster godkendte Teknik- og Miljgudvalget den
19. august 2019, at yderligere 21 takster skulle udgd af
takstkataloget for 2020.

Endeligt godkendte Teknik- og Miljgudvalget den 19. august
2019 at fjerne yderligere 14 takster fra takstbilaget for
2020 som konsekvens af tidligere beslutninger. De
vesentligste er byggesagsgebyret, som blev ophavet med
Budget 2019 (BR 4. oktober 2018), samt det lovpligtige
erhvervsaffaldsgebyr, der udgdr som fglge af @ndret
lovgivning.

Teknik- og Miljgudvalget har i alt godkendt at fjerne 104
takster, og takstbilaget for 2020 omfatter sdledes 125
takster. Med fjernelsen af taksterne opnas en
afbureaukratisering og forenkling. Samtidig sikres en
fornuftig balance mellem taksternes indtegter og
administrationsomkostningerne.

Genberegningen

Teknik- og Miljgforvaltningen har som en integreret del af
sin opgavelgsning brug for at kunne prissztte sin ydelser,
herunder takstrelaterede ydelser. Omkostningerne i
prissatningen indeholder bade de direkte udgifter i den
udfsrende enhed, men ogsad de indirekte udgifter -
overheadet - som afholdes andre steder i organisationen,
og som ogsa er en forudsatning for at opgaverne kan lgses.

I Teknik- og Miljgforvaltningen indeholder overheadet
blandt andet ejendomsudgifter, IT-udgifter, udgifter til
koncernfaelles enheder og lgn til centralforvaltningens
jurister, gkonomer, HR-medarbejdere med mere.

Det fgrste trin i genberegningen af takster har derfor
veret en opdatering af forvaltningens falles
overheadberegning, som samler omkostningerne fra:

e Stab, radhus og direktion i Teknik- og
Miljgforvaltningen (lgn, IT og g@gvrige
driftsudgifter).

e FEjendomsudgifter i Teknik- og Miljgforvaltningen.

e Radhusbidrag, som vedrgrer koncernfalles udgifter i
Zgkonomiforvaltningen.

Det n®ste trin var en genberegning af samtlige takster ud
fra nye beregningsmodeller. Forvaltningen har dog en rakke
takster, som enten er fastsat politisk eller af andre
myndigheder, hvorfor der ikke indgar
omkostningsberegninger i disse takster. Dette galder
serligt pad parkeringsomradet.

Der er tale om en stor omlegning af takstarbejdet i
forvaltningen, og der er behov for fortsat udvikling af
modellerne, det bagvedliggende datagrundlag og
dokumentationen. P& nuvaerende tidspunkt er en del af
kontrollerne manuelle, da der endnu ikke er fuld
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integration imellem overheadmodellerne og de konkrete
takstberegninger. Det konkrete tidsforbrug pd opgaverne og
det forventede antal sager pa omradet er overvejende
baseret pa kvalificerede skgn fra enhedscheferne. Der
arbejdes forsat pa bedre understottelse af dette med
blandt andet tidsregistreringsdata.

Som forelagt Teknik- og Miljgudvalget den 28. januar 2019
tager implementering af tidsregistrering betydelig tid fer
et fuldt datagrundlag foreligger, som kan sikre endnu mere
precise takster og dokumentation. Effekten af dette
arbejde forventes fgrst at sla fuldt igennem i taksterne
for 2022.

Bemerkninger fra Intern Revision

P& opfordring af Revisionsudvalget foretog Intern Revision
i juli 2019 en screening af forvaltningens takstmateriale

forud for forelzggelsen af takstkataloget 2020 for Teknik-
og Miljgudvalget den 19. august 2019.

Intern Revision papegede i den forbindelse:

1. Konkrete forhold i beregningen af krematorietaksten
p& kirkegardsomradet er forkerte.

2. Krematorier bgr ligge 1 egen bevilling, idet
indtaegterne overstiger udgifterne pd grund af
afskrivning pa anleg.

3. Der er fortsat behov for bedre og mere gennemsigtig
anvendelse af beregningsmodellerne.

4. Behov for afklaring af regler og principper pa
forskellige omrdder, som ikke direkte pavirker
takstbilaget.

5. Behov for en juridisk vurdering af to ydelser, som
selges pa markedsvilkar.

6. Overfgrsel af interne- og projektudgifter fra drift
til anleg begr kun vere direkte henfgrbare udgifter.

7. En @&ndring af den nuverende bevillingspraksis, sa
takstindtaegter, der angar afregning af udgifter, som
ikke afholdes i forvaltningen (radhusbidrag,
tjenestemandspensioner og afskrivninger pa
krematorier), ikke la&ngere skal indgd i
nettobevillingerne pa takstomradet, men i1 stedet
skal overfgres til kommunekassen.

Inden forelaggelsen af takstkataloget for Teknik- og
Miljgudvalget den 19. august 2019 blev de konkrete fejl i
beregningen af krematorietaksten rettet. Desuden blev
beregningerne @ndret pa de kommunale monopolomrader, sa
radhusbidraget ikke blev indregnet.

Resten af punkterne i tilbagemeldingen fra Intern Revision
arbejder forvaltningen videre med efter godkendelse af
takstkataloget den 19. august 2019.

Videre proces
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Forvaltningen har fra 1. juni 2019 ansat en central
projektleder, som blandt andet skal sikre, at modellerne
forsat udvikles, sa der bliver stegrre gennemsigtighed og
stgrre automatik i modellerne. Herudover vil
forvaltningens nye regler for governance pa takstomradet
sikre mere ensartet anvendelse og hermed gget
gennemsigtighed. Dette arbejde vil vare sldet fuldt
igennem til takstberegningen for 2021.

I forlengelse af Intern Revisions screening af
takstmaterialet bad forvaltningen advokatfirmaet Horten
foretage en juridisk vurdering af hjemmelsgrundlaget af
samlet set fire udvalgte ydelser, som alle salges pa
markedsvilkdr. Horten vurderede, at hjemmelsgrundlaget for
alle ydelser var tilstede. Teknik- og Miljgudvalget blev
forelagt en sag, ”Juridisk vurdering af udvalgte takster i
takstkataloget 2020”, herom den 18. november 2019.

Forvaltningen kontaktede desuden @gkonomiforvaltningen med
gnsket om en @ndring af bevillingspraksis pa de omrader,
som Intern Revision havde papeget. Pa baggrund af disse
drogftelser udarbejdede Gkonomiforvaltningen en ny
bevillingsmodel. Det samlede belgb, som skal
bevillingskorrigeres for Teknik- og Miljgforvaltningen,
vil vere ca. 9 mio. kr. arligt. Teknik- og Miljgudvalget
blev forelagt en sag, ”“Ny bevillingspraksis i Teknik- og
Miljgforvaltningen”, herom den 28. oktober 2019.

Videre igangsatte forvaltningen et arbejde med at
genberegne taksterne for Diverse gravstedsydelser pa
kirkegardsomradet. Dette arbejde kunne ikke ferdigggres,
inden Teknik- og Miljgudvalget blev forelagt
takstkataloget for 2020, og forvaltningen lovede derfor
udvalget, at disse ydelser ville blive forelagt i en
serskilt sag i efterdret 2019. Denne sag, ”“Genberegnede
gravstedsydelser for 2020”, blev forelagt Teknik- og
Miljgudvalget den 18. november 2019.

Intern Revision gennemfgrer efter aftale med
Revisionsudvalget fremover lgbende revision af
takstberegningerne. Intern Revision har meddelt, at dette
arbejde er ved at blive igangsat, og at revisionen i
ferste omgang vil omfatte affaldsomradet. Forvaltningen
har forelgbigt stillet det relevante materiale til
radighed for Intern Revision.

Forvaltningen har lgbende veret i dialog med
@gkonomiforvaltningen og Intern Revision om principperne
for intern handel. Det er aftalt, at der udarbejdes
beskrivelse af falles principper for hele kommunen i
efterdaret 2019 med henblik pa, at de kan trade i1 kraft i
2021. Afklaringen af principperne for den interne handel
har ikke betydning for takstbilaget, men kan give behov
for bevillingsmessige tilpasninger pa sigt.

Forvaltningen har - som oplyst over for Teknik- og
Miljgudvalget den 19. august 2019 i sagen "“Godkendelse af
takstbilag for 2020” - iverksat en ekstern, juridisk
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vurdering af tilbagebetaling af fem konkrete omrader pa
vejlovens omrade, som tidligere har veret for hgje.
Vurderingen heraf er, at forvaltningen er
tilbagebetalingspligtig, og forvaltningen har som
konsekvens heraf midlertidigt suspenderet
foreldelsesfristen for de pagazldende sager. Teknik- og
Miljgudvalget fik forelagt en sag herom, Jjf.
"Tilbagebetaling af for hgje takster pd vejomradet mv.”,
den 2. december 2019. Den 16. december 2019 forelzgges
Teknik- og Miljgforvaltningen en sag om processen for
tilbagebetalingen af de for hgje takster pad vejomradet mv.



