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Dokumentnr.
Aftaleparterne oplever, at antallet af aktive tilbud i Kpbenhavn er sa 2014-0001603-87
stort, at sagsbehandlerne har vanskeligt ved at udveelge og
sammenscette de for borgeren mest relevante. Det drejer sig bade om Sagsbehandler
de mange leverandgraftaler, som Beskceeftigelses- og Claus Brygger Jacobi

Integrationsforvaltningen har, egne kommunale tilbud i
beskeeftigelsescentrene samt tilbud i andre forvaltninger, regionen og
NGO’ er.

Aftaleparterne har i den forbindelse bedt forvaltningen komme med
forslag til, hvordan jobcentrene i hgjere grad kan tilretteleegge
indsatsen pa baggrund af nogle forlgbspakker. Forlpbspakkerne skal
veere malrettet bestemte grupper af sygedagpengemodtagere, men md
ikke ske pa bekostning af en individuelt tilrettelagt indsats. Formdlet
er, at sagsbehandlerne far et bedre overblik over relevante indsatser
og en stgrre systematik i deres brug af tilbud.

Aftaleparterne har et specifikt pnske om, at forvaltningen medtenker
muligheden for omskoling ved hjeelp af revalidering i forlpbspakkerne.
Dette er med henblik pa at sikre, at revalidering overvejes som en vej
til varig beskeeftigelse.

Forvaltningen vil sa vidt muligt imgdekomme gnsket om forlpbspakker
i det kommende sygefraveersudbud. I den forbindelse vil forvaltningen
afdeekke, hvor beskceeftigelsescentrene har en seerlig kompetence og
bruge denne malrettet i de kommende forlgb.

Derudover skal andre forvaltningers tilbud inkluderes, og det skal
overvejes, om der er mulighed for at styrke samarbejdet mellem
forvaltningerne om den samlede rehabiliteringsindsats, herunder ogsd
om den kommunale genoptrening.

Forvaltningens forslag til initiativer
Forvaltningen har udbudt sygedagpengeindsatsen og indgaet aftaler
med fem leverandgrer, der gelder fra januar 2015.

Udbuddet har veret struktureret ud fra de pejlemarker, der er nevnt 1
aftaleteksten, jf. ovenfor, samt ud fra sygedagpengelovens nye
visitations- og opfglgningsmodel. Efter denne model skal sygemeldte 1
visitationskategori 2 primert have en arbejdspladsbaseret indsats, og
sygemeldte 1 visitationskategori 3 og jobafklaringsforlgb skal have en
tverfaglig og helhedsorienteret indsats.

EAN nummer

Der er tre indsatsomrader i de nye leverandgraftaler: 5798009710178



1. En arbejdspladsbaseret indsats for sygemeldte hvor deres
primare barriere er en psykisk lidelse.

2. En arbejdspladsbaseret indsats for sygemeldte hvor deres
primare barriere er en fysisk lidelse.

3. En tvaerfaglig og helhedsorienteret indsats for sygemeldte med
mere komplekse problemer.

Indsatsomraderne er inddelt i intensitetsniveauerne; "Basis” og
”Udvidet”. Basis er for de borgere, der er tettest pa arbejdsmarkedet
og derfor har brug for et lavere intensitetsniveau i deres indsats.
Udvidet er for de borgere, der er lengst fra arbejdsmarkedet og derfor
har brug for et hgjere intensitetsniveau i deres indsats.

For hver leverandgr er der saledes 6 pakkeforlgb, for sagsbehandleren
at velge imellem. Det er naturligvis forsat muligt at skraeddersy
indsatsen til den enkelte, idet ikke alle sygedagpengemodtagere vil
passe til pakkeforlgbene.

Med afset i leverandgrernes seks pakkeforlgb foreslar forvaltningen,
at sagsbehandlerne arbejder struktureret og systematisk med at
tilrettelegge indsatsen ud fra pakkeforlgb. Pakkeforlgbene er
vejledende og indeholder bade basisaktiviteter, der naesten altid vil
vere relevante for malgruppen og supplerende aktiviteter som i en del
tilfeelde vil kunne iverksattes.

Pakke 1. Ukompliceret kortvarig sygemelding

Pakkeforlgbet er malrettet sygemeldte, der forventes at blive
raskmeldt indenfor tre maneder udelukkende pa baggrund en
sundhedsfremmende og/eller beskeftigelsesmessig indsats. Fglgende
aktiviteter indgar i pakkeforlgbet:

Basisaktiviteter:

o Delvis raskmelding/virksomhedsplacering inden for 1
méned'

o Vurdering af behov for hjelpemidler, personlig
assistance, arbejdspladsindretning og § 56°

o Vurdering af behov for kontakt til a-kasse for ledige
sygemeldte og arbejdsgivere for beskaftigende
sygemeldte

o Opfelgning pa raskmelding hver 4. uge

o Tilbud om mestringsforlgb

" Det er en forudsztning, at den sygemeldte vurderes delvist uarbejdsdygtig og ikke
umiddelbart star overfor at blive fuldt raskmeldt.
* Aftale med kommunen om refusion fra fgrste fravaersdag for medarbejdere med en
kronisk lidelse.
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Supplerende aktiviteter:

o Vedligeholdende, fysisk tr&ning
o Vejleding om kost og motion
o Erhvervsafklaring og hjelp til jobsggning

Pakke 2. Ukompliceret langvarig sygemelding

Pakkeforlgbet er malrettet sygemeldte, der forventes at blive
raskmeldt efter tre maneder udelukkende pa baggrund en
sundhedsfremmende og/eller beskeftigelsesmeassig indsats. Fglgende
aktiviteter indgar i pakkeforlgbet:

Basisaktiviteter:

o Delvis raskmelding/virksomhedsplacering inden for 3
maneder

o Vurdering af behov for hjelpemidler, personlig
assistance, arbejdspladsindretning og § 56

o Vurdering af behov for kontakt til a-kasse for ledige
sygemeldte og arbejdsgivere for beskaftigende
sygemeldte

o Opfglgning pa raskmelding hver 4. uge

Tilbud om mestringsforlgb

o Vurdering af behov for kontakt til og samordning med
behandlingssteder

O

Supplerende aktiviteter:

Vedligeholdende, fysisk trening
Vejleding om kost og motion
Erhvervsafklaring og hjelp til jobsggning
Hjelp til at navigere i
sundhedsvasenet/sundhedsmentor

o Mentor

O O O O

Pakke 3. Kompliceret kortvarig sygemelding

Pakkeforlgbet er malrettet sygemeldte, der forventes at blive
raskmeldt indenfor tre maneder pa baggrund af en tvaerfaglig og
helhedsorienteret indsats. Det drejer sig om sygemeldte, som er
helbredsmassigt uafklaret og/eller har sociale problemer som barriere
for at vende tilbage til arbejdsmarkedet. Fglgende aktiviteter indgar i
pakkeforlgbet:

Basisaktiviteter:

o Delvis raskmelding/virksomhedsplacering hurtigst
muligt
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Vurdering af hjelpemidler, personlig assistance,
arbejdspladsindretning og § 56

Hyppig opfelgning om raskmelding

Hjelp til at navigere 1
sundhedsvasenet/sundhedsmentor (stop
”diagnoseshopping”)

Indhente legelige oplysninger

Supplerende aktiviteter:

0 OO O O O o0 O

Rundbordssamtale med praktiserende lege
Inddragelse af klinisk funktion/l&gekonsulent
Kontakt til arbejdsgiver eller a-kasse
Vedligeholdende, fysisk trening

Vejleding om kost og motion
Erhvervsafklaring og hjelp til jobsggning
Mestringsforlgb

Tilbud om misbrugsbehandling, geldsradgivning,
hjelp til enkeltydelser, boliganvisning,
hjemmevejleder, stgttekontaktperson eller
tilknytningen af en social mentor

Pakke 4. Kompliceret langvarig syeemelding

Pakkeforlgbet er malrettet sygemeldte, der forventes at blive
raskmeldt efter tre maneder pa baggrund af en tvarfaglig og
helhedsorienteret indsats. Det drejer sig om sygemeldte, som er

helbredsmessigt uafklaret og/eller har sociale problemer som barriere
for at vende tilbage til arbejdsmarkedet. Fglgende aktiviteter indgar i

pakkeforlgbet:
Basisaktiviteter:
o Delvis raskmelding/virksomhedsplacering hurtigst

o

muligt

Vurdering af hjelpemidler, personlig assistance,
arbejdspladsindretning og § 56

Hyppig opfelgning med fokus pa koordination af
forskellige indsatser samt raskmelding

Hjelp til at navigere i
sundhedsvasenet/sundhedsmentor

Indhente legelige oplysninger

Erhvervsafklaring og/eller hjelp til jobsggning
Tilbud om misbrugsbehandling, gaeldsradgivning,
hjelp til enkeltydelser, boliganvisning,
hjemmevejleder, stgttekontaktperson eller
tilknytningen af en social mentor
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o Udarbejde rehabiliteringsplan hvis sagen vurderes at
skulle indstilles til rehabiliteringsteamet med henblik
pa ressourceforlgb

Supplerende aktiviteter:

Rundbordssamtale med praktiserende lege
Inddragelse af klinisk funktion/l&gekonsulent
Kontakt til arbejdsgiver eller a-kasse
Vedligeholdende, fysisk trening

Vejleding om kost og motion
Mestringsforlgb

0 O O O O O

Pakke 5. Alvorlig sygdom

Pakkeforlgbet er malrettet sygemeldte med en alvorlig, sygdom.
Borgerne har en diagnose, der forhindrer almindelig opfelgning. Der
vil ofte vaere tale om sygemeldte med en alvorlig lidelse, der kan
findes pa Beskeftigelsesministeriets diagnoseliste — fx cancer,
hjerneblgdning eller svere psykoser. Fglgende aktiviteter indgar i
pakkeforlgbet:

Basisaktiviteter:

o Opfelgning via legelige oplysninger

Inddragelse af klinisk funktion/l&gekonsulent

o Tilbud om hjelp til at navigere i
sundhedsvesenet/sundhedsmentor

o Tilbud om mestringsforlgb

O

Supplerende aktiviteter:

o Kontakt til arbejdsgiver
o Kontakt til pensionsselskab

Pakke 6. Indikation pa en permanent nedsats arbejdsevne
Pakkeforlgbet er malrettet borgere, hvor sagsbehandleren vurderer, at
der muligvis kan vare tale om en permanent nedsat arbejdsevne.
Basisaktiviteterne er derfor at forsgge at udvikle arbejdsevnen ved en
virksomhedsplacering, og hvis det ikke lykkes udarbejde en
rehabiliteringsplan med henblik pa revalidering, fleksjob eller
fgrtidspension. Fglgende aktiviteter indgar i pakkeforlgbet:

Basisaktiviteter:

o Virksomhedsplacering med henblik pa at udvikle
arbejdsevnen

o Vurdering af hjelpemidler, personlig assistance,
arbejdspladsindretning og § 56
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o Indhente legelige oplysninger

o Udarbejde rehabiliteringsplan hvis den sygemeldte
vurderes at vere i malgruppen for revalidering,
fleksjob eller fgrtidspension

o Udarbejde revalideringsplan hvis den sygemeldte
vurderes at vere revalideringsberettiget

Supplerende aktiviteter:

Rundbordssamtale med praktiserende lege
Inddragelse af klinisk funktion/l&gekonsulent
Kontakt til arbejdsgiver eller a-kasse
Vedligeholdende, fysisk trening

Vejledning om kost og motion
Mestringsforlgb

Hjelp til at navigere i
sundhedsvasenet/sundhedsmentor

Tilbud om misbrugsbehandling, geldsradgivning,
hjelp til enkeltydelser, boliganvisning,
hjemmevejleder, stgttekontaktperson eller
tilknytningen af en social mentor

O OO0 O O O O

o

Forventede effekter

Forvaltningen forventer, at de nye pakkeforlgb vil fgre til, at
sagsbehandlerne far et bedre overblik over relevante indsatser, samt
adgang til tilbud der kan indga i en bredere arbejdspladsbaseret eller
helhedsorienteret indsats, hvor kommunens forvaltningers egne tilbud
blandt andre ogsa indgar.

Forvaltningen forventer derudover, at sagsbehandlernes forlgbspakker
vil fgre til, at sagsbehandlerne opnar en stgrre systematik i
tilretteleeggelsen af indsatsen. En systematik hvor et bredt spektrum af
indsatser er tenkt ind, herunder revalidering og kommunal
genoptraning.

Opfelgning og videre proces

Forvaltningen forventer, at pakkeforlgbene videreudvikles og afprgves
i foraret 2015, hvorefter de kan implementeres i den ordinere drift i
sommeren 2015. Dette vil ske 1 dialog med leverandgrerne og Center
for Atklaring og Beskaftigelse (CAB).
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