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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

1. INDLEDNING

Intern Revision (IR) hari overensstemmelse med revisionsplanen for 2022
foretaget en saerlig undersggelse af Teknik- og Miljgforvaltningens (TMF)
aftalecompliance gennem Kvantum Indkgb.

Aftalecompliance er kommunens malbillede p4, hvorvidt forvaltningernes
indkgb foretages péd indgdede indkgbsaftaler i overensstemmelse med
kommunens indkebspolitik (kebes de rigtige varer/tjenesteydelser hos de
rigtige leveranderer til den rigtige pris).

Undersggelsen er motiveret af den lave aftalecomplianceprocent i kom-
munen, som den fremgér af aftalecompliancerapporten.

Formal, metode og afgraensning

Undersggelsen skal afdaekke eventuelle udfordringer, barrierer og mulig-
heder for at ege forvaltningens aftalecompliance. Undersggelsen besvarer
overordnet spgrgsmaélet:

. Hvad skal der til for at ege forvaltningernes aftalecompliance vaesent-
ligt?

Undersggelsen er vaesentligst baseret pa analyser af forvaltningens ind-
kebsdata, som fremgar af kommunens aftalecompliancerapport samt fo-
resporgsler i forvaltningen.

Kommunens indkgbsvolumen og herunder hvilke indkgb - der kan og ber
foretages gennem Kvantum Indkgb - og dermed indga i méling af aftale-
compliance - har veeret genstand for drgftelser mellem Center For Indkab
(CFl) i ©KF og forvaltningerne. CFl oplyser videre, at grundlaget vil blive
revurderet inden for et &r. P4 den baggrund forudseetter vi, at forvaltnin-
gerneial vaeesentlighed er enige i grundlaget og dermed "naevneren” i op-
gerelsen af aftalecomplianceprocenten. Herudover forudsaetter vi, at op-
rettede aftaleleverandgrer i Kvantum Indkeb og indkeb - registeret som
kebt pa indkgbsaftale - opfylder kriterierne herfor.

Rapportering
Rapporten fremsendes til direktionen i TMF og forelaegges for Revisions-
udvalget.

Et udkast til rapporten har veeret i hering hos ledelsen i TMF. Vi har i rap-
porten alene forholdt os til de dele af de indkomne hgringssvar, der vedrg-
rer de faktiske forhold, der beskrives i rapporten. Vi har sédledes som ud-
gangspunkt ikke inddraget bemeerkninger til vores vurderinger. Undtagel-
sen hertil er alene gjort, hvor den enkelte bemeaerkning helt eller delvist har
omfattet forhold af faktiske karakter.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

2. KONKLUSION OG ANBEFALINGER

Kebenhavns Kommune vil bruge sin indkgbsvolumen til at sikre sig de
bedste og billigste indkabsaftaler, sa der kan frigares ressourcer, som kan
bruges pa kerneopgaverne og bedre service til borgerne.

Med en indkgbsvolumen pé 1.180 mio. kr. eller 23% af kommunens sam-
lede indkgbsvolumen pé 5.117 mio. kr., er TMF den forvaltning, der har den
sterste indkebsvolumen i kommunen.

Ultimo marts 2022 havde TMF ifalge kommunens aftalecompliancerap-
port gennemsnitligt opnaet en aftalecompliance pa 12%. Det vil sige, at ud
af det samlede indkgb pé 1.180 mio. kr. er 139 mio. kr. kebt hos de rigtige
leverandgrer til den rigtige pris.

Vi har undersegt, hvad der skal til for at egge TMF's aftalecompliance vee-
sentligt.

Vi kan konstatere, at nsesten 90% af TMF’'s 60.800 fakturaer kan henfares til
keb gennem Kvantum Indkeb, sé forvaltningen anvender i meget hgj grad
indkgbslgsningen.

Knap 78% af den samlede indkgbsvolumen pa 1.180 mio. kr. kan henfares
til 43 leverandgrer, hvoraf 6 leverandgrer allerede indgar med 100% afta-
lecompliance. De resterende 37 leverandgrer har en indkgbsvolumen pé
824 mio. kr. men kun ca. 18 mio. kr. heraf er registreret med aftalecompli-
ance.

Vores gennemgang har vist, at TMF ved en egget fokusering pa 37 kon-
krete leveranderer ber kunne have forvaltningens aftalecompliance
fra12% til 77-80% (se bilag 1).
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

For at lykkes med dette skal TMF helt konkret:

e for15 leveranderer med indkgbsaftaler, sikre

o atindkeb rent teknisk foretages saledes, at kebet henfe-
res til den rigtige aftale, sa aftalecompliance registreres
korrekt

o atkeb uden for aftalen hos flere af leverandgrerne frem-
adrettet sker hos andre leverandarer med aftaler, eller at
der indgas aftaler, der omfatter alle de varer/tjeneste-
ydelser, som TMF har behov for at kgbe.

e for22leverandgrer, hvor TMF ikke har identificeret aftalegrund-
laget, sikre
o ataftalegrundlaget - hvis det forefindes - tilvejebringes
og oprettes i Kvantum Indkegb, sd der kan indkabes
herpé
o at evt. keb uden for aftale fremadrettet sker hos andre
leveranderer med aftaler, eller at der indgés aftaler, der
omfatter alle de varer/tjenesteydelser, som TMF har be-
hov for at kabe.

Den samlede konklusion vedrgrende gennemgang af de sterste leveran-
derer i TMF er, at indkgbene i nogen grad foretages pé aftaler, men at for-
skellige tekniske forhold i forbindelse med kgbet og registreringen i kom-
munens indkgbssystem bevirker, at indkeb ikke bliver registreret korrekt.
Ca. 100 mio. kr. vurderes potentiel at veere kgbt udenfor aftale ved 95%
compliance.

Der er dog ogsé konstateret leverandgrer med sterre indkebsvolumen for
i alt 117 mio. kr., hvor aftalegrundlaget ikke er identificeret af TMF og her
skal forvaltningen sikre, at indkeb foretages bedst og billigst pa indkebsaf-
taler.

IR forventer, som led i revisionen for 2023, at felge op pé forvaltningernes

indsats i forhold til ovenstdende anbefalinger og seette fokus pa de reste-
rende ca. 1.600 leverandgrer, som TMF anvender.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

3. INDLEDNING

Borgerrepraesentationen vedtog den 13. december 2018 en indkebspolitik
gaeldende for 2019-2022. Her fremgaér bl.a.:

. at “Nar Kebenhavns Kommune keber ind, skal der balanceres hen-
syn tilomkostninger, effektivitet, klima og milje, sociale forhold samt
behov hos bade borgeren, brugeren og medarbejderen”

. at “Kebenhavns Kommune vil bruge sin indksbsvolumen til at sikre
de bedste og billigste indkebsaftaler, sa der kan frigeres ressourcer,
som vi kan bruge pd kerneopgaverne og bedre service til vores bor-

gere”

. at mélseetningen er, at “95 pct. af de indkabte varer er kabt hos den
rigtige leverander ved udgangen af 2021”

. at “En hgj compliance skal veere med til at sikre, at en vare er kabt til

den laveste pris samtidig med at politiske beslutninger, fx om at
stille krav om hensyn til milje og arbejdsforhold i produktionen af
varen, bliver efterlevet”.

. at et indsatsomréde er, at “Kvantum Indkeb bliver hovedindgangen
for kommunens indkebsmedarbejdere”.

For at kunne opgere realiseringen af ovenstdende malsaetning blev begre-
bet “Indkgbsordrecompliance” oprindeligt introduceret i kommunen.

Indkebsordrecompliance viser, hvor stor en andel af det samlede indkab,
der er foretaget via Kvantum Indkeb og dermed har en indkgbsordrer. Det
er imidlertid ikke alle indkeb foretaget gennem Kvantum Indkegb, som sker
pé indkgbsaftaler. Pa den baggrund er begrebet "Aftalecompliance” efter-
felgende introduceret.

Aftalecompliance viser, hvor stor en andel af det samlede indkeb, der er
foretaget pa indkgbsaftaler indgéet i overensstemmelse med kommunens
indkebspolitik. Aftalecompliance er dermed kommunens maélbillede p4,
hvorvidt forvaltningerne kaber de rigtige varer/tjenesteydelser hos de rig-
tige leverandgrer til den rigtige pris og skal sikre, at kommunen kan op-
gere, hvor stor en andel, der indkgbes pa aftaler og har veeret udbudt.

Aftalecomplianceprocenten opgeres af CFl i en PowerBirapport (KKIA Af-
talecompliance), som forvaltningerne har adgang til. Rapporten indehol-
der mangeartede og gode filtreringsmuligheder til identifikation og prio-
ritering af indsatsomréader for eget aftalecompliance.

En vaesentlige forudseetning for aftalecompliance i rapporten er, at keb pa
indkebsaftaler skal ske gennem Kvantum Indkeb via en indkgbsordre, som
er tilknyttet indkebsaftalen tillige med, at den efterfelgende faktura skal
have péferte indkabsordrenummeret korrekt, idet der i modsat fald ikke re-
gistreres aftalecompliance.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

En realistisk og ambitigs aftalecomplianceprocent malt gennem aftale-
compliancerapporten forudseetter:

1. at der er indgéaet indkgbsaftaler i overensstemmelse kommunens
indkgbspolitik inden for alle veesentlige vare- og tjenesteydelseska-
tegorier

2. atal indkeb pé indkebsaftaler foretages gennem Kvantum Indkab via
indkgbsordrer, der er tilknyttet indkebsaftalerne

3. at alle fakturaer - afledt af ovenstdende indkgbsordre - indeholder et

korrekt pafert indkgbsordrenummer, idet aftalecompliance males pa
fakturaniveau

Der er dog enkelte udtagelser til forudseetningen i punkt 2 og 3, idetindkaeb
hos enkelte leverandgrer og specifikke bogfaringskonti giver automatisk
aftalecompliance i kommunens compliancerapport. Den automatiske afta-
lecompliance (Autocompliance) er tilteenkt aftaledaekkede keb, hvor ind-
kebsprocessen ikke (hensigtsmaessigt) kan ske gennem Kvantum Indkegb.
Her kan forvaltningen - via indmelding og validering i CFl - opné automa-
tisk aftalecompliance for keb hos konkrete leverandgrer og/eller specifikke
konti.

4. DEN GENNEMFORTE UNDERSOGELSE

Vi har stikprevevis analyseret data fra kommunens aftalecompliancerap-
port for 12 maneder i perioden april 2021 til og med marts 2022, som vi har
baseret efterfolgende tal og observationer pj3, tillige med forespargsler i
forvaltningen.

Estimater for gget aftalecompliance tager sdledes udgangspunkt i histori-
ske data, og giver derfor alene en skensmaessig indikation af det mulige
potentiale, hvor realiseringen tillige afhaenger af forvaltningens efterfel-
gende indkgb og initiativer.

Analyserne tager i vaesentligt omfang udgangspunkt i indkebet hos de en-
kelte leverandgrer.
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Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab
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Forvaltningens indkgbsvolumen

TMF's andel af kommunens samlede indkgb udger 1.180,1 mio. kr. eller
23,1% af 5.117,4 mio. kr. for perioden 1. april 2021 til 31. marts 2022.

Fig. 1 Forvaltningens andel af kommunens indkebsvolumen

Rapport
Aftalecompliance 01-04-2022
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Rapporten viser aftalecompliance for anleg og drift.

Lol P

Yo,;
Bogferingsperiode Forvaltning, Enhed Artskonto Leverander Branchekode Dranst
Alle o4 Alle W Alle W Alle v Alle . Drift
Compliance per enhed
Forvaltning Aftale Indkebsordre Beleb (aftale  Beleb (io Beleb Aftale Indkebsordre Antal bilag Antal bilag Antal
compliance compliance  compliant) compliant) compliance compliance  (aftale (io bilag
(beleb) (belab) (antal) (antal) compliant} compliant)
-
= BIF 239% 33.201.455 138.852.026 11.841 19412
= BUF 275% 303.221.330 1.102.558.479 115.266 285364
3 KFF 221% 69.811.524 315.880.307 8.101 33.702
1 SOF 380% 288.183.519 758.529.557 53.905 137.639
SUF 367% 328.780.764 895.763.073 53.238 127.131
[ = TMF 118 % 138.813.610 1.180.079.054 ] 32.240 60.849
= BKF 325% 235.748.979 725.744.974 24,025 44,634
[ Total 273 % 1.397.761.181 5.117.407.469 ] 298.616 708.731

TMF er dermed den forvaltning, der har den

4.2 Forvaltningens aftalecompliance

sterste indksbsvolumen i
kommunen. Sterrelsen af indkgbsvolumen har umiddelbart ingen betyd-
ning for forvaltningens mulighed for at opnéa aftalecompliance. Det har
derimod aftaledaekningen, dvs. hvorvidt der forefindes indkebsaftaler,
som daekker forvaltningens indkgbsbehov (volumen).

TMF's aftalecompliance udger 138,8 mio. kr. eller 11,8% af periodens ind-
kb pa 1.180,1 mio. kr., som fordeler sig sdledes over manederne i perioden:

Fig. 2 Udviklingen i aftalecompliance

Compliance per maned
Bogfarings

periode

-

2021
2021
2021
2021
2021
2021
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2021-
2021-
2022-
2022-
2022-

Total
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-05
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-07
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Aftale Indkebsordre Beleb (aftale  Beleb (io Belob Aftale Indkebsordre Antal bilag Antal bilag Antal
compliance compliance compliant) compliant) compliance compliance (aftale (io bilag
(beleb) (belab) (antal) (antal) compliant) compliant)
138% 12.053.047 87.633.389 82,3 % 3.770 4.579
9.0 % 7.996.816 88.625.408 86.2 % 3.766 4.369
11,3 % 9.837.897 87.321.652 87,7 % 4189 4776
86 % 7.044.945 82.192.417 911 % 3.640 3.997
8.9 % 7.646.954 86.247.747 879 % 3724 4.235
10,8 % 11.493.941 106.270.398 88,9 % 4.338 4.878
9.2 % 8.297.772 859.714.819 89,7 % 4.252 4.738
11,3 % 11.061.536 97.870.537 90,1 % 4.347 4.824
9,0 % 18.104.300 201.845.420 88,8 % 6.502 7322
11,1 % 7.938.145 71.550.352 89,0 % 2.560 2.877
183 % 15.327.320 83.564.447 91,6 % 4.012 4.379
22,6 % 22010936 97.242.469 95,3 % 9.410 9.875
[ 1e% 138.813.610 1.180.079.054 89,6 % 54.510  60.849)

Oversigten viser endvidere, at TMF i hgj grad anvender Kvantum Indkeb.
56.510 bilag med indkgbsordre (io) kan saledes henfares til keb gennem
Kvantum, hvilket svarer til 89,6% af periodens 60.849 bilag.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

4.3 Affaldshandtering

Over halvdelen eller 57,2% af TMF's indkab kan henfares til affaldshandte-
ring under det brugerfinansierede omrade pa hovedkonto 1. Denne ind-
kebsvolumen forventes dog i al vaesentlighed at forsvinde inden for fa ar i
forbindelse med loven om selskabsdannelse pé affaldsomradet.

Tabel 1: Indkeb fordelt pa hovedkonto 1 og @vrige hovedkonti

Belgb Heraf aftale Aftale Belgb
compliant compliant andel

andel
Hovedkonto 1 675.431.093 58.740.047 8,7% 57,2%
@vrige hovedkonti 504.647.961 80.073.563 15,9% 42,8%
Hovedtotal 1.180.079.054 138.813.610 11,8% 100,0%

Det brugerfinansierede omrade er i gvrigt kendetegnet ved, at samtlige
udgifter opkraeves hos brugerne efter "hvile i sig selv princippet”. Det be-
tyder samtidig, at eventuelle indkgbsbesparelser kommer brugerne til
gode og, at besparelserne ikke - direkte - friger ressourcer, som kan bruges
pé kerneopgaverne og bedre service til borgerne.

Affaldsomrédet domineres i gvrigt af en enkelte leverander, I/S Amager
Ressourcecenter, der med en indkgbsvolumen pé 543,8 mio. kr. udger

80,5% af TMF's kab under hovedkonto 1.

Tabel 2: Top tre leveranderer under hovedkonto 1

Leverandgr Belgb Belgb

andel
I/S Amager Ressourcecenter 543.836.975 80,5%
UDVIKLINGSSELSKABET BY & HAVN 1/S 24.886.198 3,7%
1/S VESTFORBRZANDING 20.985.270 3,1%
@vrige leverandgrer 85.722.650 12,7%
| alt under hovedkonto 1 675.431.093 100,0%

4.4 Forvaltningens indkeb fordelt pa leverandeorer

Til brug for de videre undersggelser har vivalgt at gruppere forvaltningens
indkeb pé leverandgrer efter omfang af deres samlede indkabsvolumen
samt om leveranderen er omfattet af automatisk aftalecompliance. Denne
inddeling danner baggrund for en vaesentlig del af analyserne i de fal-
gende afsnit.
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

Tabel 3: Gruppering af samlet indkab hos leveranderer

Leverandgrer med Antal Belgb Heraf aftale Aftale-  Belgb
compliant compliant  andel
andel
Automatisk aftalecompliance 6 95.092.144 95.092.144 8,1% 8,1%
Indkgbsvolumen over 3 mio. kr. 37 823.988.306 17.546.288 1,5% 69,8%
Indkgbsvolumen mellem 1 og 3 mio. kr. 75 125.430.469 18.006.903 1,5% 10,6%
Indkgbsvolumen under 1 mio. kr.:
- med et eller flere aftalecompliante indkgb 84 20.363.394 8.168.275 0,7% 1,7%
-med et eller flere indkgb med indkgbsordre 1.052  99.732.079 0 0,0% 8,5%
- hvor indkgbsordre ikke er anvendt 392 15.472.661 0 0,0% 1,3%
Hovedtotal 1.646 1.180.079.054 138.813.610 11,8% 100,0%

De to ferste leverandergrupperinger i tabellen med henholdsvis autocom-
pliance eller en indkgbsvolumen over 3 mio. kr. udger 77,9% af den sam-
lede indkebsvolumen péa 919,1 mio. kr. og kan henfgres til 43 leverandgrer,
eller kun 2,6% af forvaltningens leveranderer.

4.41 Leveranderer med autocompliance
8,1% af det samlede indkab kan henferes til leveranderer (jf. tabel 3), hvor
der registreres automatisk aftalecompliance, uanset om indkgbet foreta-

ges pa indkebsaftale gennem Kvantum Indkegb eller ej.

Tabel 4: Leverandgrer med automatisk aftalecompliance

Belgb Heraf aftale Aftale-

compliant compliant

andel

Periodens kgb 1.180.079.054 138.813.610 11,8%

Leverandgrer med automatisk aftalecompliance 95.092.144 95.092.144 100,0%
ENERGI DANMARK A/S 39.700.757 39.700.757
UDVIKLINGSSELSKABET BY & HAVN 1/S 26.413.448 26.413.448
I/S VESTFORBRANDING 21.036.360 21.036.360
HOFOR A/S 6.884.113 6.884.113
KOMBIT A/S 1.056.253 1.056.253
INCITA 1.212 1.212

Kgb korrigeret for automatisk aftalecompliance 1.084.986.910 43.721.466 4,0%

Den automatiske aftalecompliance kan vaesentligst henfares til tre leveran-
derer Energi Danmark A/S, Udviklingsselskabet By og Havn I/S og I/S
Vestforbraending. HOFOR A/S er monopolleverandgr af leverancer, som
ikke kgbes p& baggrund af kontrakt indgéet i overensstemmelse med kom-
munens indkgbspolitik.

4.4.2 Leverandorer med en indkgbsvolumen over 3 mio. kr.

De resterende 37 leverandgrer, som alle har en indkgbsvolumen pé over 3
mio. kr., har et samlet indkeb péa 824,0 mio. kr. svarende til 69,8% af TMF's
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Seerlig undersggelse Aftalecompliance gennem Kvantum Indkab

samlede indkab, men kun 17,5 mio. kr. heraf er registreret som aftalecom-
pliant.

Nedenstdende tabel viser indkgbet hos de 37 leverandgrer. Leverandg-
rerne er sorteret efter sterrelsen af aftalecompliante belgb.

Samlet set er kun 2,1% af indkebene aftalecompliant og der er alene regi-
streret aftalecompliance hos 11 af de 37 leveranderer hvoraf det aftalecom-
pliante indkab hos to leverandgrer er under 1% af indkabet.

Tabel 5: Aftalecompliant belgb for leverandgrer med indkegbsvolumen. over 3 mio. kr.

Leverandgr Belgb Heraf Andel
aftale aftale-

compliant compliant

1/S Amager Ressourcecenter 545.684.458 10.766.666 2,0%
Q8 DANMARK A/S 6.621.194  1.908.306 28,8%
Nuuday A/S 3.126.115 1.574.186 50,4%
Renggringsservice Danmark A/S 3.836.418 969.739 25,3%
FORSTAS A/S 3.073.429 875.560 28,5%
EKSPONENT ApS 5.860.566 653.501 11,2%
HORTEN ADVOKATPARTNERSELSKAB 4.212.666 477.909 11,3%
B@GELY MASKINSERVICE A/S 3.957.586 259.663 6,6%
DCC ENERGI DANMARK A/S 3.809.269 45.558 1,2%
MAN TRUCK & BUS DANMARK A/S 3.780.817 8.000 0,2%
KEMP & LAURITZEN A/S 4.141.055 7.200 0,2%
CITELUM DENMARK A/S 39.955.313 0 0,0%
Terranor A/S 32.095.001 0 0,0%
COMBINEERING A/S 17.163.644 0 0,0%
Peab Asfalt A/S 16.253.577 0 0,0%
OKNYGAARD A/S 12.761.448 0 0,0%
GLOBALCONNECTA/S 10.481.756 0 0,0%
Dynniq Denmark ApS 9.281.431 0 0,0%
MURERMESTER CLAUS QUISTGAARD A/S 9.231.776 0 0,0%
BioBag Zenzo A/S 8.624.224 0 0,0%
SH GROUP A/S 7.765.088 0 0,0%
HCS A/S TRANSPORT & SPEDITION 7.487.130 0 0,0%
Netcompany A/S 5.896.842 0 0,0%
STR@M HANSEN A/S 5.762.360 0 0,0%
KomPublic ApS 5.382.345 0 0,0%
Terra Westfalia Scandinavia ApS 5.283.132 0 0,0%
HOFOR SPILDEVAND K@BENHAVN A/S 4.792.403 0 0,0%
NORRECCO A/S 4.784.368 0 0,0%
Bucher Municipal A/S 4.611.595 0 0,0%
Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S 4.598.684 0 0,0%
FONDEN ROSKILDE FESTIVAL 3.690.712 0 0,0%
GLOBETEAMA/S 3.584.170 0 0,0%
GR@N VAEKSTA/S 3.441.287 0 0,0%
A/S JULIUS NIELSEN & S@N 3.351.122 0 0,0%
STIBO GRAPHIC A/S 3.308.096 0 0,0%
AFRY Denmark A/S 3.273.446 0 0,0%
SMOKA I/S 3.023.784 0 0,0%
Hovedtotal 823.988.306 17.546.288 2,1%

Analysen har veeret forelagt forvaltningen, som for hver leverander har op-
lyst hvilke initiativer, som vil kunne @ge aftalecompliance.
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4.5 Forvaltningens initiativer til at oge aftalecompliance

Forvaltningens tilbagemelding har fgrt til en gruppering af leverandgrerne
ud fra de oplyste initiativer.

Aftaledaekkede leveranderer - tekniske og proces udfordringer

De 15 leverandegrer - oplistet i tabel 4 nedenfor - er alle aftaledaekket. Afta-
lebaggrunden eri al veesentlighed licitation, SKI og EU-udbud og ma der-
for forventes at leve op til kommunens indkgbspolitik.

Da der allerede foreligger aftaler med leverandgrerne, er forvaltningens
opgave atsikre, atindkebene i hgjere grad foretages pé den teknisk rigtige
maéde i Kvantum Indkeb, sa aftalecompliance registreres korrekt i kommu-
nens aftalecompliancerapport.

For at sikre en fremadrettet korrekt registrering af aftalecompliance i afta-
lecompliancerapporten skal forvaltningen sikre:

1. At eksisterende rammeindkebsordre pé aftalebelagte varer/tjene-
steydelser, som ikke er oprettet under indgéede indkgbsaftaler,
andres med korrekt henvisning hertil

2. At nye indkebsordre pa aftalebelagte varer/tjenesteydelser opret-
tes korrekt under indgédede indkgbsaftaler

3. Atleverandgrerne - afledt af punkt 1-2 - paferer korrekt indkebsor-
drenummer pa faktura, idet at aftalecompliance maéles pé faktura-
niveau.

Forvaltningen forventer, at de efter gennemfgrelsen af ovennaevnte initia-
tiver vil kunne opné aftalecompliance pa 100% for de ferste 7 leverandgrer
i tabellen. De nuvaerende indkgbsaftaler synes dermed i meget hgj grad at
kunne daekke forvaltningens behov kgb af varer/tjenesteydelser hos de pa-
geeldende leverandgrer.

Anderledes forholder det sig med leverander nr. 8-15, hvor forvaltningen
forventer en aftalecompliance pa mellem 29 og 94%, som kan tilskrives, at
keb hos den enkelte leverander ikke forventes at ske pd nuvaerende aftale,
hvorfor der falgelig ikke kan opnés aftalecompliance.

Vi har ikke undersggt forvaltningens forventninger til indkeb under de en-
kelte leverandgrer, men generelt betragtet er det vores anbefaling, at keb
fremadrettet sker hos andre leverandgrer med aftaler, eller at der indgés
aftaler, der omfatter alle de varer/tjenesteydelser, som TMF har behov for
at kebe, s& der kan opnas en aftalecompliance p& mellem 95 og 100% pr.
leverander, der mé anses for realistisk opnéelig.
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Tabel 6: Aftaleleveranderer - tekniske og proces udfordringer

Nr. [Leverandgr Branche Kgb i alt - kr.|Aftale- Forvaltingens |Forventet
compliant  |forventning til|aftale-
kgb - kr. fremtidig li
aftale- iforhold til
compliance |kgbi alt
kr.
1|CITELUM DENMARK A/S Bygge- og anlaegsvirksomhed 39.955.313 0| 39.955.313 100%
2[Terranor A/S Anlaeg af veje og mororveje 32.095.001 0 32.095.001 100%
3|MURERMESTER CLAUS QUISTGAARD A/S |Bygge- og anlagsvirksomhed 9.231.776 0| 9.231.776 100%
4{KomPublic ApS Virksomhedsradgivning 5.382.345 0 5.382.345 100%
5|Renggringsservice Danmark A/S Renhold 3.836.418 969.739] 3.836.418 100%
6|Nuuday A/S Telekommunikation 3.126.115 1.574.186 3.126.115 100%
7|FORSTAS A/S Landskabspleje 3.073.429 875.560 3.073.429 100%
8|OKNYGAARD A/S Landskabspleje 12.761.448 0| 12.000.000 94%
9|EKSPONENT ApS Computerorogramering,
konsulentbistand vedr.
informationsteknologi o.l 5.860.566 653.501 5.500.000 94%
10[Netcompany A/S Computerorogramering,
konsulentbistand vedr.
informationsteknologi o.! 5.896.842 0 5.500.000 93%
11|Dynniq Denmark ApS Bygge- og anlaegsvirksomhed 9.281.431 0 8.500.000 92%
12|1/S Amager Ressourcecenter Indsamling, behandling og
bortskaffelse af affald 545.684.458| 10.766.666]  430.500.000| 79%
13[Peab Asfalt A/S Fremstillingsvirksomhed 16.253.577 0 12.650.000 78%
14|HCS A/S TRANSPORT & SPEDITION Transport og godshandtering
7.487.130 0| 2.700.000 36%
15/Q8 DANMARK A/S Detailhandel undtagen med
motorkgretgjer oig motorcykler 6.621.194 1.908.306 1.908.306 29%
Delsum 706.547.045| 16.747.958| 575.958.704 82%

@vrige leveranderer

For leverandgrerne i efterfelgende tabel 7 har forvaltningen ikke umiddel-
bart kunne finde aftalegrundlaget i e-doc for den del af kebet, der ikke er
registreret som aftalecompliant. Forvaltningen har ikke undersggt, om de
indkgbsansvarlige ligger inde med indkgbsaftaler, idet der allerede er
iveerksat en reaekke initiativer til forbedring af aftalecompliance. Ifalge det
oplyste er det sdledes forvaltningens forventning, at hver afdeling i TMF
(PARC, PKR, MKB, BPM og Stab) kan fa aftalecompliance pé langt sterste-
delen af forbruget hos deres top 20 leverandgrerilgbet af 2023 og, atdette
vil medfere en realiseret aftalecompliance pd mellem 60-75%.

Vi tager forvaltningens initiativer til efterretning og kan pé det forelig-
gende grundlag ikke vurderer, hvor stor en andel af indkgbet der er - eller
ikke er - konkurrenceudsati overensstemmelse med kommunens indkgbs-
politik.

Viimgdeser effekten af forvaltningens initiativer, og grundleeggende er det
vores generelle anbefaling:

e ataftalegrundlaget - hvis det forefindes - tilvejebringes og oprettes
i Kvantum Indkeb, sé der kan indkgbes herpé

e atevt keb uden for aftale fremadrettet sker hos andre leverandgrer
med aftaler, eller at der indgés aftaler, der omfatter alle de varer/tje-
nesteydelser, som TMF har behov for at kebe

e atforvaltningen arbejder med en malsaetning, om en aftalecompli-
ance pd mellem 95 0g 100% pr. leverandgr, som ma anses for reali-
stisk opnéelig.
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Tabel 7: @vrige leverandorer

Nr. (Leverandgr Branche Kgb i alt - kr.|Aftale- Forvaltingens |Forventet
compliant |forventning til|aftale-
keb - kr. fremtidig compliance

aftale- i forhold til
compliance |kgbi alt
kr.
16|COMBINEERING A/S Engroshandel undtagen med
motorkgretgjer oig motorcykler 17.163.644 O[N/A N/A
17|GLOBALCONNECT A/S Telekommunikation 10.481.756 O|N/A N/A
18|BioBag Zenzo A/S Engroshandel undtagen med
motorkgretgjer oig motorcykler 8.624.224 O|N/A N/A
19|SH GROUP A/S Fremstillingsvirksomhed 7.765.088 0[N/A N/A
20|STR@M HANSEN A/S Bygge- og anlaegsvirksomhed 5.762.360) O|N/A N/A
21|Terra Westfalia Scandinavia ApS Fast ejendom 5.283.132 0|N/A N/A
22|HOFOR SPILDEVAND K@BENHAVN A/S  |Opsamling og behandling af
spildevand 4.792.403 O|N/A N/A
23|NORRECCO A/S Indsamling, behandling og
bortskaffelse af affald 4.784.368 0[N/A N/A
24{Bucher Municipal A/S Fremstillingsvirksomhed 4.611.595 0|N/A N/A
25/Q-PARK OPERATIONS DENMARK A/S Transport og godshandtering 4.598.684 0[N/A N/A
26|HORTEN ADVOKATPARTNERSELSKAB Juridisk bistand 4.212.666 477.909|N/A N/A
27|KEMP & LAURITZEN A/S Bygge- og anlaegsvirksomhed 4.141.055 7.200[N/A N/A
28|B@GELY MASKINSERVICE A/S Maskinservice 3.957.586 259.663|N/A N/A
29|DCC ENERGI DANMARK A/S Detailhandel undtagen med
motorkgretgjer oig motorcykler 3.809.269 45.558[N/A N/A
30[MAN TRUCK & BUS DANMARK A/S Handel med biler og motorcykler og
reparation heraf 3.780.817 8.000[N/A N/A
31{FONDEN ROSKILDE FESTIVAL Social foranstaltninger uden
institutionsophold 3.690.712 0[N/A N/A
32|GLOBETEAMA/S Virksomhedsradgivning 3.584.170 0|N/A N/A
33|GR@N VAKST A/S Landskabspleje 3.441.287 O|N/A N/A
34|A/S JULIUS NIELSEN & S@N Bygge- og anlaegsvirksomhed 3.351.122 0[N/A N/A
35|STIBO GRAPHICA/S Fremstillingsvirksomhed 3.308.096 O|N/A N/A
36|AFRY Denmark A/S Arkitekt- og ingenigrvirksomhed 3.273.446 0[N/A N/A
37|SMOKA I/S Indsamling, behandling og
bortskaffelse af affald 3.023.784 0|N/A N/A
Delsum 117.441.262 798.330) 0 0%
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5. Bilag1

Leverandgr |Anbefalinger: Indkgb pr.  [Andringaf |Aftale- Forventet Forventet Aftale

nr. (fremgar ultimo marts |belgb, som |compliante |aftale- andring i com-

af afsnit 4.4) 2022 indgari indkgb for |c li aftal li pliance
malingen initiativer  |indkgb efter |belgb efter

initiativer ialt |initiativer

1-15 Sikre,

-atindkgb rent teknisk foretages
saledes, at kgbet henfgres til den
rigtige aftale, sa aftalecompliance
registreres korrekt

-at kpb uden for aftalen hos flere af de
15leverandgrer fremadrettet sker hos
andre leverandgrer med aftale, eller
at der indgas aftaler, der omfattet alle
de varer/tjenestydelser, som TMF har
behov for at kgbe. 706,5] 16,7 576,0 559,2]
16-37 Sikre,

- at aftalegrundlaget - hvis det
forefindes - tilvejebrige og oprettesi
Kvantum Indkgb, sa der kan indkgbes
herpa

-at der indgas aftaker, der omfatter
akke de varer/tjenesteydelser, som

TMF har behov for at kgbe. 117,4] 0,8|N/A N/A
Sum af indkgb hos leverandgrer med
indkgbsvolumen stgrre end 1 mio. kr. 824,0 0,0} 17,5 576,0 559,2
Indkgb i alt for perioden 1. april 2021 til 31. marts
2022 1.180,1 138,8 138,8 11,8%

Ny aftalecomplianceberegning med forvaltningens
bud p3 aftalecompliance hos leverandgrer med

ikgk | over 3 mio. kr. 1.180,1 698,0| 59,1%
Ny aftalecomplianceberegning ved 100 pct.
aftal liance hos | | med
indkgk | over 3 mio. kr. 1.180,1 945,2| 80,1%
Ny aftalecomplianceberegning ved 95 pct.
aftal liance hos | | med
indkgk | over 3 mio. kr. 1.180,1 904,0| 76,6%
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