* X 3
o W
l Hl KGBENHAVNS KOMMUNE
A LER Beskazftigelses- og Integrationsforvaltningen
\wihgfey Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Socialforvaltningen

Til

Beskeftigelses- og Integrationsudvailget
Sundheds- og Omsorgsudvalget
Socialudvalget

Til orientering: Status for Kebenhavns Kommunes Veteranpolitik
- august 2013

Beskeaftigelses- og Integrationsudvalget, Socialudvalget og Sundheds-
og Omsorgsudvalget foreleegges en status for Kebenhavns Kommunes
Veteranpolitik,

Borgerreprasentationen vedtog den 15. juni 2011 Kebenhavns
Kommunes Veteranpolitik. Politikken gér pa tveers af Beskaftigelses-
og Integrationsforvaltningen (BIF), Socialforvaltningen (SOF) og
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen (SUF).

Der findes ikke pracise tal for, hvor mange veteraner, der bor i — og
har kontakt med — Kebenhavns Kommune, Forsvarets Veterancenter
skenner, at der er ca. 1700 veteraner uden fortsat ansattelse i
Forsvaret bosat i Kebenhavns Kommune. 21 pct. af veteraneme har i
SFI’s undersegelse fra 2012 rapporteret om sterre eller mindre
selvvurderede varige psykiske eller fysiske mén. En rundsperge i
fordret 2013 i relevante centre i de tre forvaltninger viser dog, at der
fortsat er et begranset kendskab til malgruppen.

Status p# indsatser

Arbejdet med veteranindsatsen har det seneste &r vaeret koncentreret
omkring at styrke samarbejdet med relevante samarbejdspartnere med
henblik p4 gget viden om milgruppen hos kommunens medarbejdere
og dermed tilretteleeggelse af en relevant indsats for veteraner. Der har
bla. varet dialog med Veteranhjemmet, Forsvarets Veterancenter og
Soldaterlegatet.

Samarbejdsaftaler med Forsvarets Veterancenter: Beskeftigelses-
og Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen har indgiet
samarbejdsaftaler med Forsvarets Veterancenter. Samarbejdsaftalerne
understatter det igangvaerende samarbejde mellem Kebenhavns
Kommune og Veterancentret i regi af veteranpolitikken.
Samarbejdsaftalerne omhandler videndeling om generelle
veteranforhold og sparring i konkrete sager.

Fagligt netveerk i kommunen: I forlengelse af samarbejdsaftalerne
er der etableret et tveerfagligt netveerk for Kebenhavns Kommunes
kontaktpersoner. Forsvarets Veterancenter indgér ogsd i netvaerket.
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Veterankoordinatorer: Der er udpeget en veterankoordinator i alle
job- og beskaftigelsescentre samt i Socialcenter Kebenhavn. Desuden
er der flere kontaktpersoner i centralforvaltningerne i SOF, BIF og
SUF. Koordinatorerne har viden om veteranforhold og kan ridgive
borger og sagsbehandler. BIF er i en proces med at definere
koordinatorernes rolle mere pracist.

Gé-hjem-mede: Der er atholdt gi-hjem-mede med deltagelse af ca.
50 medarbejdere om veteranforhold med fokus pa borgere med PTSD.
Medet blev atholdt pé tveers af de tre forvaltninger og 1 samarbejde
med Soldaterlegatet, Etnisk ridgivningscenter NOOR (BIF) og
Veterancentiret. Gd-hjem-medet gav medarbejderne oget viden om de
udfordringer, veteraner har i medet med kommunen samt viden om
Veterancentrets og Soldaterlegatets tilbud.

Veteransite: Der er ctableret et veteransite pad www.kk.dk med
information om kommunens tilbud med relevans for veteraner og
pérgrende. Sitet indeholder kontaktoplysninger og information
om kommunens indsatser samt links til relevante eksterne akterer.

Data-samkering: De tre forvaltninger arbejder aktuelt pa at foretage
en samkering af data med Veterancentret med henblik pé at
kvalificere arbejdet med malgruppen. Der er indgivet ansegning for
tilladelse af samkering af data til Datatilsynet, og svar afventes.

Det bemarkes, at forvaltningerne ogsd yder en indsats for malgruppen
i regi af andre tiltag, for eksempel de mest udsatte borgere i regi af
hjemlgsestrategien, der bl.a. har fokus pé en opsegende social indsats
for udsatte misbrugere.

Status for veteraner som malgruppe i stifindermodellen

Ved status for veteranpolitikken i 2012 blev udvalgene orienteret om,
at forvaltningerne ville arbejde videre med veteraner som en
maélgruppe for Stifinderprojektet. Stifinderprojektet er et projekt vedr.
sygdomsramte borgere, der gar pd tveers af BIF, SOF og SUF, og som
pt. omfatter borgere med en hjerneskade.

Det er dog forvaltningernes vurdering, at stifindermodellen til dels er
blevet overhalet af lovgivningsinitiativer pa beskzftigelses- og
socialomridet. Koordineringen pé tvers af forvaltninger bliver
sdledes styrket som led i kontanthjeelpsreformen (koordinerende
sagsbehandler), reform af fertidspension og fleksjob
(rehabiliteringsteams og ressourceforleb) og basis- og
kombinationsforleb for match 2-gruppen. (tvaerfaglige forleb med en
kombination af tilbud fra BIF, SUF og SOF). Konkret betyder det, at
de sager, der for kunne blive genstand for stifindermodellen, i praksis
bliver loftet i ovensidende koordinerende initiativer, hvor samtlige tre
forvaltninger indgar. De veteransager, som kommunen har kendskab
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til, vil sledes indgd i ovenstdende forleb. Strategien pa
veteranomradet bibeholdes dermed som hidtil.

Stifindermodellen fungerer som inspiration i arbejdet med de nye
tveergiende samarbejdsmodeller og har ligeledes veeret grundlaget for
udviklingen af hjerneskadesamridet pa tvers af BIF, BUF, SOF og
SUF. Bt samréd som pé tveers af forvaltningeme koordinerer og
radgiver om borgerforleb for borgere med erhvervet hjerneskade.

Der er en vedvarende udfordring i forhold til de veteraner, som
kommunen ikke har kendskab til, og som ville kunne drage nytte af
kommunens tilbud. Denne gruppe vil fremadrettet indgd som et
fokusomréde i forvaltningernes veteranindsats. Indsatsen vil tage
udgangspunkt i dialog og samarbejde med de foreninger, der kender
de udsatte veteraner og deres pérerende.

Gkonomi

Indsatser under veteranpolitikken finansieres inden for
forvaltningernes eksisterende ramme. Der er ikke afsat midler til
udmentning af politikken

Videre proces

Udvalgene vil i fordret 2014 fa forelagt et oplag til udarbejdelse af en
revideret veteranpolitik geeldende for 2015-2018, herunder ogsa
forslag til inddragelsesproces af akterer pd omradet.

BILAG
Kabenhavns Kommunes Veteranpolitik
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