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”Turistbusser i Kebenhavn”
Resultat af workshop og interessenternes arbejde

Teknik- og Miljgudvalget besluttede pa sit mgde den 17. juni 2013 at igangsette et analysearbejde i
et samarbejde med brancheorganisationer og andre interessenter, der angiver konkrete muligheder
for at forbedre forholdene for turisterne og turistbusserne i det centrale Kgbenhavn.

Arbejdet omfattede en indledende forundersggelse i Teknik- og Miljgforvaltningen foretaget af da-
varende Center for Trafik i samarbejde med Kgbenhavns Erhvervscenter, hvor forvaltningerne og
branchereprasentanter bidrog med input og materiale. Derefter gennemfgrte Center for Trafik med
deltagelse fra branchereprasentanterne og forvaltningerne tre workshops med overskrifterne:

1. Problemsggning og idé generering af indsatsomrader
2. Kuvalificering af identificerede indsatsomrader
3. Prioritering af og forslag til handtering og udfgrelse af indsatsomraderne

Gruppen af interessenter var samlet for at drgfte turisme i trafikal sammenhang i forhold til turi-
sternes, branchens, byens og borgernes behov. Det viste sig, at der i denne ikke tidligere sete sam-
arbejdskonstellation var flere mulige synergiskabende bergringsflader mellem interessenterne, som
kunne udvikles i fremtiden

Ud over fagcentre fra Teknik- og Miljgforvaltningen og @konomiforvaltningen har deltagerne i
arbejdet har varet:
Copenhagen Malmé Port, Wonderful Copenhagen, Kgbenhavns City Center, Danske
Busvognmend, herunder Stromma, Grahund Bus og Anchersen A/S, BDP Cruise,
Finsen Ejendomme, Styrelsen for Slotte- og Kulturejendomme, Tivoli, Kulturklubben,
herunder Rosenborg, Statens Museum for Kunst og Nationalmuseet og HORESTA,
herunder Hotel Winsor, Hotel Guldsmeden og Radisson Blu Scandinavia Hotel.

Slutproduktet af arbejdet er dette katalog over mulige indsatser i Kgbenhavns Kommune. Det kan
anvendes som grundlag for politisk udpegning af den fremtidige indsats og som inspiration til brug
for fastleeggelse af nye praksisser pa omradet.



Kataloget er opbygget i tre tidsperspektiver med hver sin prioriterede rekkefglge af indsatser:

1. ”Umiddelbart gennemfgrligt” - indsatser, der kan implementeres i byen primert via tilgen-
gelige tekniske lgsninger og derfor kan udfgres som en del af Teknik- og Miljgforvaltnin-
gens drift.

2. ”Gennemfgrligt i ner fremtid” — indsatser, der som udgangspunkt vil kreve politisk god-
kendelse fgr implementering.

3. ”Gennemfgrligt pa lang sigt” - indsatser, der er afhengig af strategisk politisk beslutning og
teknisk udvikling forud for fastleggelse og implementering af konkrete tiltag.

Handlingskatalogets identifikationer og prioriteringer er udtryk for interessenternes felles arbejde
og er en samling af input uden stillingtagen til eventuelle begraensninger af mulighederne for bear-
bejdning og implementering af de enkelte indsatser.
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1. ”’Indsatser der er umiddelbart gennemforlige

Branchens gnskede prioritering af indsatser, der kan implementeres i byen med forvaltningens nu-
verende varktgjer.

1.1 Turistbusserne skal kunne bruge busbaner
@nske: Forbedring af afviklingen af turistbustrafikken

Turistbusserne kgrer i dag sammen med den gvrige trafik pa trods af, at de i lighed med kollek-
tiv trafik, transporterer mange mennesker gennem byen. Udvalgte busbaner kunne fx hjzlpe tu-
ristbusserne hurtigere gennem byen fra lufthavnen til krydstogthavnen bl.a. over Langebro.

Trafikregulering kan tilpasses Igbende i samarbejde mellem busselskaber, politi og vejmyndig-
hed.

For krydstogttrafikken gnskes bredere vej ved Nordhavn med busbaner med tilladelse for turist-
busser.

Udfordring: Busbanerne er anlagt af hensyn til de 375.000 daglige pastigere i den kollektive tra-
fik, og serviceniveauet for den daglige drift af byen sikres ved afviklingen i busbanerne. Denne
afvikling skal sikres og ikke forringes.

@konomi og ansvar

For TMF er gkonomien beskeden, hvis der ikke foretages ombygning af signaler og busbaner.
Det vil dog kunne skabe konsekvenser for de kollektive busser og afviklingen af den kollektive
trafik og skal vurderes af @konomiforvaltningen. Forvaltningerne kan undersgge om der kan
udpeges steder i byen, hvor indsatsen kan gennemfgres med fordel.

1.2 Indretning af af- og pastigning fra turistbusser
@nske: Indretning af af- og pastigningspladser sa de fleksibelt tilpasses turistmalenes placering
og s@sonvariationerne, og at de benyttes og administreres hensigtsmassigt.

I forbindelse med de store turistmal, Amalienborg, Amaliehaven, Christiansborg (ca. 300.000
besggende primert i sommermanederne), Strgget, Radhuspladsen, Tivoli m.v. mangler der af-
og pastigningskapacitet i spidsbelastningsperioderne. Der er behov for hgjere kapacitet og mere
fleksibel udnyttelse af den eksisterende kapacitet. Set i forhold til turistsesonen kan der over
aret blive tale om differentieret brug af parkeringsarealer, som uden for s@sonen kan indrettes til
@vrig parkering.

Desuden kan der maske via private omrader findes yderligere plads til af- og pastigningspladser
til busser. Disse kan vare centralt placeret som f.eks. ved Christiansborg og Statens Museum for
Kunst. Her kan etableres et samarbejde med Styrelsen for Slotte og Kulturejendomme (SLKE)
som grundejer, for at finde konkrete lgsninger.

’Ideelldeel Igsning”: En central busterminal / p-plads til turist- og rutebusser. Med fa offentlige

midler kan der evt. etableres en pastigningsplads for turister, der skal rejse fra Kgbenhavn (dan-
pass m.fL.).
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Busser holder for leenge og optager derfor kostbar plads i hele byen.

De manglende pladser er ogsa udtryk for uhensigtsmessig brug: Busser som afventer og lang-
tidsparkerer, sparrer for de busser, der jf. eksisterende skiltning skal aflevere og afhente turister.
Der forega samtidig en del tomgangskgrsel, fordi eksisterende pladser ikke benyttes hensigts-
massigt.

Indsats kan ske ved at skabe flere pladser i perioder med spidsbelastning og ved at vejlede bus-
serne bedre f.eks. delvist ved hjelp af permanent placering af p-vagter pa de kritiske lokaliteter.
P-vagterne vil dog ikke kunne opna resultater med mindre, der er mulighed for parkering af bus-
serne i rimelig afstand fra af- og pastigningsstedet. Information med henvisning til langtidspar-
kering skal vere tilgeengelig for busvognmand. Der kan konstateres uhensigtsmassig faerdsel
pga. en stgrre andel af udenlandske busser, der parkerer i stedet for at s@tte af. Her kan mere
malrettet information ogsa bruges som indsats.

’Ideel lgsning”: En mere effektiv p-bgde administration ifm. turistbusser. Evt. tilladelse for an-
vendelse af eksisterende Movia stoppesteder. Elektronisk skiltning af p-pladser til bus om dagen
kan give mere fleksibilitet i anvendelsen.

Indretning af af- og paleesningspladser
Attraktionernes herlighedsverdig henger ogsa sammen med omgivelsernes udseende. Derfor er
det ikke en lgsning at skabe mange p-pladser lige op og ned af attraktionerne.

Det er vigtigt, at der tages hgjde for, at der ved attraktioner med stort turistbesgg er tale om
mange turister, der ikke selv kan finde/bruge alternative transportformer. Det er afggrende for
oplevelsen/attraktionerne, at turisterne kan sattes af og pa ved attraktionerne. F.eks. har Rosen-
borg 70 % udenlandske gester.

Desuden papeges differentierede lgsninger for de koncentrationer af attraktioner og hoteller, der
ligger rundt i byen. Det er et antal attraktioner, med stort turistbesgg, hvor identifikation af loka-
litet og pladsbehov bgr foretages konkret. Aftale med grundejerne og fysiske udformninger kan
forbedre adgangsforholdene for turisterne til attraktionerne.

’Ideel losning”: Indretning af tilstrekkelige p-pladser i overensstemmelse med omgivelserne.
Fleksible lgsninger, tilpasset s@son og rejsedag.

Adgangsforhold

Mange steder er tilkgrselsforholdende vanskelige pga. treengsel og den gvrige trafik, fodgenge-
re, cykler, bil/bus. Der er for lidt plads eller for darligt flow s@rligt i forbindelse med at Indre
By er pavirket af, at der foregar meget indenfor et kort tidsrum.

Det skal belyses, hvordan et bedre flow og afvikling sikres. Det kan man f.eks. ggre via forsgg,
man kunne eksempelvis lave et forsgg med at ensrette Toldbodgade fra nord mod syd i turist-
hgjsaesonen.

’Ideel losning”: Der peges pa en @ndring af den trafikale strategi, herunder begavet samord-
ning, IT, Styring og en decideret afvejning af de enkelte trafiktyper. Det handler om, at lokalise-
re knudepunkterne og parkeringsmuligheder i nerheden og medtage muligheden for alternativ
parkering ved attraktionen.
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@konomi og ansvar
Der vil for TMF vere tale om i omegnen af ¥2 mio. kr. pr. ar til ny skiltning og afmerkning.
Etablering af elektronisk skiltesystem til turistbusser vil koste 2 — 10 mio. kr.

Hvis p-vagter skal bruge mere tid pa at vejlede busser end pa kontrol, vil kommunen tabe ind-
tegter fra p-afgifter. Op til 3 mio. kr. pr. ar.

TMF er ansvarlig for trafikregulering gennem op- og nedtagning af skilte i forhold til efter-
sporgsel hen over aret. Her vil vere tale om en finansiering pa 100.000 kr. pr. ar. Branchen vil
vare ansvarlig for information af egne aktgrer om mulighederne i byen og de enkelte grundeje-
re/attraktioner vil vere ansvarlig for vedligeholdelsen af samarbejdet med brugerne og operatg-
rer.

1.3 Turistbusser og turisme skal pa den politiske dagsorden
@nske: Kommunale strategier, anleegsprojekter og drift skal tage stilling til og prioritere turist-
bustrafikken.

I de seneste ar har betjeningen af byen med turistbusser lidt under et manglende fokus i mange
anlagsprojekter. Det har vanskeliggjort arbejdet for busselskaberne, chauffgrerne, turistfgrerne
og turisterne.

Det erhvervspolitiske fokus skal genskabes, sa det tabte kan vindes tilbage og bidrage til at ska-
be arbejdspladser i turisterhvervene og give turisterne et endnu bedre indtryk af Kgbenhavn.

I Kgbenhavn er der en politisk prioritering af den blgde trafik, serligt cyklister, men en italesat-
telse af turistbus som kollektiv trafik for turister og den miljgmessige gevinst efterspgrges af tu-
ristbuserhvervet. Kgbenhavns Kommunes prioritering af fodganger- og cykelarealer har konse-
kvenser for gvrige trafikanter herunder af- og pastigning for busser og flow i bustrafik. Der pe-
ges pa omraderne omkring Strgget og ved Ngrreport.

’Ideel lgsning”: Politisk bgr behandles muligheden for at fjerne individuel trafik i et omrade
(middelalderbyen eller mere). Herudover bgr havnen indga som et udpeget omrade til investe-
ring 1 afvikling af trafikken.

(@konomi og ansvar

TMEF er ansvarlig for at bringe spgrgsmalet ind i alle aktuelle anleegsprojekter forud for den po-
litiske beslutning og bringe turistbusser og turisttrafik med ind i den overordnede kommunale
planlegning.

1.4 Forum for turisttrafik
@nske: Et tet og kontinuerlig kommunikationsforum mellem kommunen og branchen til koor-
dinering af trafikafviklingen, der kan tage hgjde for en fleksibel planl&gning og sa&sonvarieren-
de trafikhandtering.

Der skal etableres et fast forum i stil med de atholdte workshops, der blev nedsat i dette arbejde.
De eksisterende trafikfora er fine til meget konkrete problemlgsninger, men har indtil nu ikke
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skabt et samlet netverk, som identificerer problemer og skaber mulighed for Igsning pa tvers af
brancher, firmaer og forvaltninger.

Behov for lgbende mgder mellem interessenter, da der ikke findes permanente lgsninger. Det
kunne vaere 2 arlige mgder mellem kommunen, busselskaber, cruiseoperatgr, HORESAT mv.
som alle kan bidrage med fakta og Igsninger til samlet koordinering af turistbustrafikafviklin-
gen.

’Ideel Igsning”: Der skal vare en database til radighed, som relevante parter skal kunne fa ad-
gang til/melde interesse i,0g som alle bruger.

@konomi og ansvar

TMEF vurderer, at det er en arlig udgift pa ca. 50.000 til drift af et turisttrafikforum. Kgbenhavns
Erhvervsservice skal ogsa i fremtiden tage et medansvar for arbejdet med at skabe fora og sy-
nergi indenfor turistrelaterede erhverv. TMF fastholder og udbygger dette arbejdes nedsatte fo-
rum for bustrafik sammen med erhvervene, Movia, Politiet og Frederiksberg Kommune. Taxi
tages med i dette arbejde.

Danske Busvognmend har adgang til stort set alle busser i Danmark. Det ma afklares, hvem der
kan videregive information.

1.5 Koordinering og information om trafikale haendelser
@nske: Bedre informationsstrgmme mellem kommunen og branchen om aktuelle og forestaende
trafikale @ndringer og udfordringer i byen.

Udbygning af samarbejdet om trafikafvikling og fremkommelighed, sa oplysningerne flyder
hurtigere ud til de enkelte busvognmand, chauffgrer og turistfgrer.

(@konomi og ansvar

TMEF kan sta for koordinering med aktgrer og politi. TMF har allerede ivarksat et serligt arbej-
de for fremkommelighed og information om trafik. Busvognmandene er ansvarlige for at vide-
reformidle viden fra myndighederne til aktgrerne.

Krydstogtterminalen skal vere 1 tet kontakt til TMF om forventet trafik og spidsbelastning.

1.6 Dokumentere behov og Igsninger med fakta
(@nske: Branchen skal arbejde med at indsamle data til brug for dokumentationen af behov og
effekter ved problemer og lgsninger. Forvaltningen skal efterspgrge relevante data inden en be-
slutning treeffes eller et problem lgftet til politisk behandling.

(@konomi og ansvar
Branchen ma finde midler og krafter til at indsamle og offentligggre data som forvaltningerne
bgr efterspgrge og anvende som grundlag i vores arbejde

1.7 Natparkering af turistbusser pa besgg i Kgbenhavn
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Turistbusser, der kommer med grupperejser til Kgbenhavn, har ofte brug parkering om natten
og 1 andre perioder, hvor bussen ikke anvendes til transport af selskabet.

I dag er der ikke den slags muligheder i Kgbenhavn. Det kan skabes sammen med natparkering
af lastbiler, med enkle faciliteter til chauffgren.

@konomi og ansvar

TMEF vil skulle bruge 0,1 mio. kr. pr. ar til &ndret skiltning og oplysning pa hjemmeside. For-
valtningen er ansvarlig for trafikregulering og information og branchen er ansvarlig for at bringe
information og private lgsninger med i indsatsen.

1.8 Sammenhazngende information om Byens Nye Anlag
Turisterne og turistfgrerne savner sammenh@ngende information af, hvad der er nyt i byen, hvor
det ligger og hvordan betingelserne er for at komme der hen med en turistbus.

@konomi og ansvar
I TMF vil information pa engelsk om nye anlag koste %2 mio. kr. pr. ar og forvaltningen vil ve-
re ansvarlig for koordinering af information om nye private og offentlige anlaeg.

1.9 HOP ON HOP OF busserne
@nske: Bedre regulering og afvikling af busser pa rutetilladelse (fra Trafikstyrelsen) rundt i by-
en.

Det er inden for de sidste par sasoner oplevet, at det voksende antal busser pa begraenset plads
giver udfordringer. De konkurrerende selskaber skaber darlige situationer for turisterne pa grund
af selskabernes ulovlige og aggressive optraeden ude pa fortovene.

Kommunen ma sammen med Trafikstyrelsen skabe et samarbejde og en fornuftig regulering.
Sanktionsmulighederne skal vare utvetydige og handhaves. Ogsa flertallet af busselskaberne
gnsker dette.

(@konomi og ansvar

I TMF ligger gkonomien i den daglige drift og forvaltningens ansvar er koordinering og regule-
ring, mens branchen ma udvise selvdisciplin og samarbejde.
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2 Indsatser der kan gennemfgres i naer fremtid

Branchens gnskede prioritering af indsatser, der som udgangspunkt vil kreve politisk beslutning fgr
implementering kan udfgres.

2.1 Havnetunnel
@nske: Beslutning om og efterfglgende anleg af en havnetunnel til forbindelse af Nordhavnen
og Amager.

Trafikflowet gennem byen er en sammenblanding af gennemkgrsel, malrettet sgpgning samt af-
vikling af personflowet gennem byen. Den pavirker bade handtering og afviklingen af turisterne
til og fra krydstogtterminalen og lufthavnen samt turisterne til og fra Indre By.

Etablering af en havnetunnel vil fjerne meget ungdigt trafik i/gennem city og give bedre plads
til den malrettede trafik ogsa for turisterne. Desuden vil det skabe bedre/mere effektive mulig-
heder for afviklingen af turistbustrafikken til og fra Indre By. Derfor ses det som en lgsning pa
problemet med flere og flere turistbusser

@konomi og ansvar
Det vil koste flere mia. kr. og ma afklares politisk i aftale mellem kommunen og staten. @KF og
TMF vil vaere ansvarlig for analyser og oplag til politisk beslutning i kommunen.

2.2 Fremme af trafik med miljgrigtige busser
@nske: At udvikle turistbustrafikken med fokus pa at fremme en renere og mere miljgvenlig tra-
fik ogsa pa turistbusomradet.

Der kan peges pa flere forskellige virkemidler som f.eks. serlige fordele for busser, der anven-
der el, gas eller brint som drivvirkemiddel i og omkring turistattraktioner.

Det er vigtigt med et samarbejde om indfgring af nye busser, der anvender nye miljgrigtige
drivmidler, hvor igangsatning af forsgg og spredning af erfaring i branchen kan bidrage til at
fremme denne udvikling. Der eksisterer et markedspotentiale i at omlegge flere busser til nye
drivmidler, i fht. biogas er der tale om en moderne og velafprgvet teknologi, en veludbygget in-
frastruktur 1 form af naturgasnet, som kan anvendes i forbindelse med opbygning af tankstatio-
ner, prisen pa naturgas/biogas er pt. konkurrencedygtig med dieselpriser. Barrierer: lovgivning,
miljgrigtige busser er en investering og skal kunne anvendes andre steder end 1 Kgbenhavn uden
for turistsa@son (april-september).

(@konomi og ansvar

Indsatsen er ikke et spgrgsmal om kommunal finansiering, da finansieringen kommer fra bran-
chen selv. Branchen ma sta for finansiering og investering i bedre busser m.v. og kommunen
(TMF og @KF) kan skabe grundlag for politisk opbakning og udbud.

2.3 Cykelstier, der ikke generer turistbusserne
(Onske: Bedre udformning/markering af cykelsti v/hoteller/stoppesteder.
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Der opstar farlige trafikale situationer, nar bussernes passagerer skal krydse cykelstien.

Som Igsninger peges pa skiltning og afstribning, markering pa cykelstien ved afs@tningsplad-
ser/stoppesteder pa cykelsti, riller/bump, skilte pa cykelsti med advarsler til cyklisterne og som
sikring af turisterne. Oplysning til chauffgrer og busselskaber om at advare passagerer inden der
stiges ud.

”Utopis lesning”: TV — kampagner der opfordre til, at cykler skal vere bedre til at holde tilbage
og vise hensyn overfor fodgangere.

@konomi og ansvar
Finansiering af kampagner over for turister, sa de kan bega sig mellem de mange cykler i Kg-
benhavn vil koste TMF/@KF 0,1 mio kr. pr. ar.

2.4 Kommunale anlaegsprojekter, der inddrager brug af turistbusser
@nske: Prioriter turistbusser pa lige fod med kollektiv trafik ogsa i kommunale anleegsprojekter.

Konkrete fysiske projekter har ikke gje for turistbusservice og konsekvenser for branchen. Det
medfgrer en reduktion af plads til bussernes handtering af turisterne trods et stigende behov.

I de kommunale anlegsprojekter bgr der foretages vurdering af konsekvensen for turistbusserne
og deres behov.

’Ideel lpsning”: Overordnet malsatning og strategi hvor turistbusserne prioriteres.
@konomi og ansvar

Finansieringen skal skabes i de enkelte projekter i TMF og alle interessenter skal arbejde for at
skabe politisk forstaelse og vilje.
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3 Indsatser der kan gennemfgres pa lang sigt
Branchens gnskede prioritering af indsatser, der er afh@ngig af teknisk, strategisk og politisk forar-
bejdning, f@r der kan tages stilling til eventuel efterfglgende implementering.

3.1 Busterminal i centrum af Kgbenhavn
Onske: Lgsning pa, at byen i dag ikke kan tilbyde turister, der ankommer med bus, et centralt
ankomststed.

Det gelder bade rutetrafik/fjernbustrafik, hvor turister vaelger at besgge Kgbenhavn med bus.
Det geelder ogsa de turistbusser, der fragter turister rundt i byen, gennem byen og til byens man-
ge destinationer og som har forskellige behov for en centralt terminal med faciliteter. Faciliteter
som afsatning og opsamling for passagerer med endt rejsemal/ pabegyndt rejse i Kgbenhavn,
information/service til turisterne og mulighed for koblingen til/mellem busserne og @vrig trafik.

Det kunne ogsa betegnes som en sightseeing terminal, for turister, som valger at bruge den fri-
hed turistbustrafikken tilbyder. En terminal med synlighed og plads til alle selskaber.

Der navnes flere bud pa en placering af en terminal, som i hgjere eller mindre grad ma betragtes
som muligheder, men som pa nuverende tidspunkt ikke er belyst: F.eks. Kgdbyen, Posttermina-
len Bernstorffsgade/Tietgensgade eller ved Glyptoteket, Ny Ellebjerg station, @restad Station,
Ny Ngrreport. Pa overdekning af banegraven bag Hovedbanegarden/ ved Vesterport station og
Vester Farimagsgade.

En terminal kan drives for/af/med Kommunen i samarbejde med de pagaldende selskaber.

@konomi og ansvar

Etablering af en aben kommunal terminalfunktion pa Ngrre Voldgade i forlengelse af det nye
busdepot vil f.eks. koste mere end 10 mio. kr. i en sted- og tidssvarende udfgrelse. Placering og
bygning af terminalfunktion i centrum vil ligge hos TMF/@KF.

3.2 Langtidsparkering med stgttefaciliteter for busser
Turistbusser kan 1 dag ikke vente/parkere 2 - 1 dag ved turistattraktioner 1 byen. Grupperejser
til Kgbenhavn har f.eks. behovet.

Langtidsparkeringerne skal gerne vare tat pa centrum og kan vaere midlertidig (s@sonbestemt).
Indretning f.eks. til 100 busser pa en gang med mindst 3 timers parkeringsmulighed, restauran-
ter, toilet til chauffgr og cafeteria. Forslag til administration: 50 kr/pr. dggn. Vagter sender bus-
serne af sted.

Mulig placering ved Otto Buses Vej/ tankstation/Bane Danmark — Nordhavn — Valbyhallen —
Grgndalscentret — Bella Center — Lodsepladsvej - A.F. Vandrehjemmet - Godsbanearealer syd
for Tivoli hotel — Refshalegen.

’Ideel losning”: Stor asfaltplads med tankstation, toiletter og cafeteria, med god information og
direkte transport til centrum.
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@konomi og ansvar
Branchen vil vare ansvarlig for etablering af parkering til overnattende busser med en omkost-
ning pa omkring 5 mio. kr. og skabe ordnede forhold for overnattende turistbusser.

3.3 Stzerk infrastruktur som stgtter krydstogtturismen
Fglgende tiltag papeges som forbedring og sikring af adgangen til og fra krydstogtterminal: In-
telligent skiltning til skibe 1 havnen, bredere vej ved Nordhavn med busbaner med tilladelse for
turistbusser, sikring af fodgengere fra Krydstogtterminal til Nordhavn, optimering af Linie 26
(MOVIA), hvor der kan skabes midlertidig salgssted af billetter og justering af busafgange i
forhold til anlgbstider.

Der er tale om f.eks. 800.000 cruiseturister i maj-sep. 2012 og weekender, hvor ”Cruisebusser” 1
hgj grad benyttes til at handtere disse turister.

Udfordringen er passagerer med bagage. De har i dag ikke tilgengelige alternativer for at kom-
me til og fra terminalen. Branchen ma arbejde pa alternativer, f.eks. handteringen af indtjekning
af bagage til lufthavnen, opbevaring af bagage i forbindelse med besgg i Indre By.

”Ideel lgsning”: Nye/dbne/lempede regler omkring sejlads uden for havnen (ny kaj ved Frihavn,
lufthavn og centrum).

@konomi og ansvar

OKF og TMF kan etablere god kollektiv trafikbetjening og fremkommelighed til krydstogtter-
minalen. Udgiften hertil skal som udgangspunkt dekke en udvidet kgreplan af eksisterende bus-
linje 26 i @KF. TMF kan i driften optimere fremkommeligheden ud fra Nordhavnen for turist-
busserne ved stgrre fleksibilitet i trafikafviklingen ved Kalkbrenderihavnsgade samt optimering
af henvisningsskilte for fodgengere i omradet.

TMF og @KF ma udarbejde analyse og grundlag for politisk beslutning og branchen ma bear-
bejde og fremhave behovet for @ndrede sejladsregler og sta for bygning af anlegsmuligheder
samt etablere samarbejder om sarlige passagergrupper.

3.4 Elbustog pa gaderne som kgrer til grupperejser pa opkald
@nske: Et alternativ/ en erstatning for dieselbusser (CO,/stgj), der kan have stor kapacitet (50
stk.).
Busser er for decentralt styret, el-bustog muligggr central styring af individuelle lgsninger. Der
skal findes en udbuds- og samarbejdsform.

@konomi og ansvar

Branchen skal sta for projektudvikling og finansiering. TMF star for formidling og godkendel-
ser mellem kommunen, trafikstyrelsen og operatgr af systemet.

3.5 Feerre turistbusser i byen
(@nske: Udbredelse af alternative transportformer for turisterne.
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Udvidelse i turisterhvervet og Kgbenhavn som turistmal giver flere og flere turistbusser i Kg-
benhavn. Dette udfordrer trafikafvikling og turistbranchens fremkommelighed. For at undga for-
ringelse af fremkommeligheden bgr arbejdes med alternativer strategier for transporten af turi-
ster 1 byen.

Strategi og lgsninger med flere spor som er baeredygtige i forhold til transport af turister. Cyk-
ler/metro/flere elbusser evt. brintbusser, havnebusser pa nye drivmidler. Set pilotforsgg i gang
og samle op pa erfaringer, udarbejde business cases og mere samarbejde om indkredsning af
omrader.

Konkret kunne det vere, at arbejde for, at Bus 11A, som i dag bestar af 11 sma elbusser, indgar
som hop on hop off transport omkring sevardigheder i byen.

Samtidig arbejdes med en overordnet strategi for afviklingen af ’cross town” trafik, med en sik-
ring af strukturen pa tveers af byen og indretningen/brugen af byens infrastruktur og branchens
trafikmgnstre for at optimere busbrugen.

Koblingen mellem den kollektive transport og turistbusserne er ogsa en del af lgsningen. forhol-
det udbud/ejerskab bgr belyses n&rmere og det skal ggres billigt for turister at benytte den kol-
lektive transport.

@konomi og ansvar
Alle har interesse i at Igse problemet. Branchen er delvis ansvarlig for lgsning og finansiering
mens kommunen, TMF og @KF ogsa delvist bgr finansiere af f.eks. forsggsordninger.

3.6 Bedre brug af vandet til turisttransport
(@nske: At bruge vandvejen til transport af turister til Indre By.

Der peges pa en stor mulighed i at anvende havnen til transport af turisterne i hgjere grad end

i dag, hvor havnebus til Langelinie og Krydstogtterminal kunne afvikle en del af den trafik, der i
dag foregar med turistbus gennem og til centrum. Turisttrafik i havnen bgr forega miljgrigtigt,
f.eks. med elbade. Af hensyn til afviklingen og optimering af turisttrafikken bgr arbejdes med
hurtigbade.

@konomi og ansvar

Der ligger et teknisk udviklingsarbejde 1 dette initiativ samt et investeringsbehov,
som erhvervet, for den stgrste del, ma lgfte.
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