26. Synligheden af Borgerridgiverens arbejde i fagudvalgene (2010-102534)
Borgerrddgiverudvalget har besluttet at anmode alle udvalg om at tage stilling til pa hvilken made,
udvalgene ensker at blive orienteret om Borgerrddgiverens rapporter vedrerende inspektioner og
generelle egen driftsundersogelser.

INDSTILLING OG Beslutning

Teknik- og Miljeforvaltningen indstiller, at Teknik- og Miljoudvalget godkender

1. at sende vedlagte svar (bilag 1) til Borgerradgiverudvalget, om at Teknik- og
Miljeudvalget fremover vil fa underretning om Borgerradgiverens inspektioner
og de generelle egen driftsundersogelser, der vedrerer udvalgets ressort

Problemstilling

Borgerradgiverudvalget, som er en politisk forankring i form af et seerligt udvalg, som supplerer
Borgerradgiverfunktionen og nedsat af Borgerrepraesentationen, har dreftet synligheden af
Borgerradgiverens arbejde i @konomiudvalget og de stdende udvalg, is@r vedrerende rapporter om
inspektioner og egen driftsundersogelser, som er relevante for udvalgene, fordi de vedrorer
udvalgenes ressort.

Der er usikkerhed blandt Borgerradgiverudvalgets medlemmer, om disse rapporter og
undersogelsernes resultater kommer til udvalgenes kendskab, og udvalget beder derfor
Okonomiudvalget og de stdende udvalg beslutte, hvordan man ensker disse forelaeggelser skal ske
fremover, og underrette Borgerrddgiverudvalget om beslutningen.

Borgerraddgiverudvalgets henvendelse med bilag fremgar af bilag 2.

Borgerradgiveren har overfor Borgerrddgiverudvalget redegjort for, hvilken praksis der er for
udvalgsforeleggelse og offentliggerelse af de egen driftsundersegelser, herunder inspektioner, der
foretages 1 forvaltningerne. Redegorelsen er vedlagt henvendelsen fra borgerrddgiverudvalget, jf.
bilag 2.

Det fremgar heraf, at egen driftsundersegelserne inddeles i tre typer: Konkrete egen
driftsundersegelser (minder om undersogelsen i konkrete klagesager), generelle egen
driftsundersegelser og inspektioner. De to sidstnaevnte er mere omfattende og er normalt underlagt
en laengere proces.

Generelle egen driftsundersogelser og inspektioner formidler Borgerrddgiveren til den pigaeldende
forvaltning, samtidig med at forvaltningen bliver anmodet om, at fagudvalget bliver orienteret.

Konkrete egen driftsundersogelser bliver som udgangspunkt kun formidlet internt til den pagaldende
forvaltning, og kun i s@rlige tilfeelde md det forventes, at disse underseggelser har interesse for det
politiske niveau, f.eks. fordi undersegelsen er ivaerksat efter omfattende medieomtale. I de tilfeelde vil
Borgerridgiveren folge samme fremgangsmade som ved generelle egen driftsundersogelser og
inspektionerne og bede forvaltningen underrette fagudvalget.

I praksis har proceduren for udvalgsforeleeggelse ikke varet fulgt helt strikt. Det skal henvendelsen
fra Borgerraddgiverudvalget og nervarende beslutning sikre sker fremadrettet.



Lesning

Der er udarbejdet et udkast til heringssvar til Borgerrddgiverudvalget, hvor det indgér, at Teknik- og
Miljeforvaltningen er enig i, at det er vigtigt at blive underrettet om béde driftsundersegelser og
inspektionen.

Det fremgar ogsa, at Teknik- og Miljeforvaltningen allerede har en skriftlig arbejdsgang for sager
hos Borgerrddgiveren, idet den dog alene omfatter de konkrete egen driftsundersogelser, og ikke
generelle egen driftsundersogelser eller mulige inspektioner. Denne arbejdsgang vil nu blive rettet til,
sa den fremover ogsa omfatter disse sager saledes, at Teknik- og Miljoudvalget féar forelagt de
generelle egen driftsundersggelser og eventuelle inspektioner.

Arbejdsgangen vil omfatte en underretning af Teknik- og Miljoudvalget badde nér Borgerradgiveren
henvender sig og indleder en generel egen driftsundersegelse og/eller en inspektion, og nér
undersogelsens resultat fra Borgerradgiveren foreligger.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

Videre proces

Svar fra udvalget (bilag 1) afsendes.
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