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Kære Kim 

Du har den 9. april 2021 via din medlemssekretær stillet følgende 

spørgsmål til forvaltningen om personaleomsætningen på klyngeledere 

og områdeledere: 

1. hvad har personaleomsætningen på klyngeledere været i peri-

oden 2012-2020? 

2. hvad har personaleomsætningen på områdeledere været i 

samme periode? 

3. hvor mange af disse er omplaceret i samme år indenfor KK? 

I et svar af den 19. april 2021 oplyste forvaltningen, at i relation til tallene 

for personaleomsætning var disse tal ikke klar. Københavns Kommune 

havde identificeret en fejl i ledelsesinformationssystemet vedr. perso-

naleomsætning og var i gang med at undersøge den i et samarbejde 

mellem Koncernservice og den eksterne leverandør af ledelsesinforma-

tionssystemet. 

Forvaltningen har lovet at vende tilbage med et samlet svar på dine 

spørgsmål så snart fejlen var udbedret, og data var valideret. 

Besvarelse 

Det er i Ledelsesinformation Personale kun muligt at opgøre HR data fra 

2017 og frem, hvorfor det er den periode der er medtaget i opgørelsen 

nedenfor.  

I opgørelsen af personaleomsætningen for klyngeledere er der medta-

get medarbejdere med stillingbetegnelse ”Ledere” ansat på 
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klyngeniveau, og for Områdeledere er der medtaget medarbejdere 

med stillingbetegnelse ”Chefer, Kbh” ansat på områdeniveau. 

Personaleomsætning 
for klyngeledere, 2017-
2020 

2017 2018 2019 2020 

Klyngeledere  9,9% 14,8% 9,3% 16,6% 
Antal ekstern afgang 2 4 1 5 
Antal intern afgang 2 2 3 2 

Kilde: Ledelsesinformation personale* 

Personaleomsætning 
for områdechefer, 
2017-2020 

2017 2018 2019 2020 

Områdechefer 20,0% 20,0% 0,0% 0,0% 

Antal ekstern afgang 1 1 0 0 
Antal intern afgang 0 0 0 0 

Kilde: Ledelsesinformation personale*

*Opgørelsen af personaleomsætningen baserer sig på registreringerne i lønsyste-
met. I metoden anvendes forholdet mellem antallet af fratrådte medarbejdere i for-
hold til det gennemsnitlige antal ansatte i den opgjorte periode.   
I opgørelsen indgår månedslønnede medarbejdere, mens timelønnede ikke indgår. 
Og endelig er tidsbegrænsede ansættelser ikke medtaget i opgørelsen.   

I opgørelsen af personaleomsætning er der ikke oplysninger om årsa-

gen til fratrædelsen, der skelnes udelukkende mellem intern og ekstern 

afgang. Intern afgang dækker over fratrådte medarbejdere til anden 

enhed i kommunen, mens ekstern er fratrædelse til stilling uden for 

KK. 

Det er derfor ikke ud fra de tilgængelige datarapporter muligt at opgøre 

andelen af hhv. klyngeledere om områdeledere der er blevet omplace-

ret.   

Venlig hilsen 

Jurgita Versiackaite-Pedersen 

Specialkonsulent 
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