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INDLEDNING

Kgbenhavns Kommune var i begyndelsen af 2008 ramt af en raekke uroligheder —
ligesom flere andre byer i hele landet — med afbraendinger og konfrontationer
mellem unge og politiet. Konflikterne omkring Ungdomshuset pa Ngrrebro i
Kgbenhavn og et par tragiske drabssager (bl.a. i Polensgade i marts 2008) har
ligeledes veeret med til at forstaerke billedet af Kgbenhavn som en by med megen
kriminalitet. Byens borgere og politikere har naturligt gnsket at styrke Kgbenhavn
som en sikker by for byens befolkning og mange gaester.

| marts 2008 nedsatte borgmestrene og partiernes gruppeformaend i Kgbenhavns
Kommune en taskforce, der fik til opgave at vurdere omfanget af kommunens
kriminalpraeventive indsats. Taskforcen skulle ligeledes komme med en raekke
forslag til forbedringer af den kriminalpraeventive indsats i kommunen. Taskforcen
blev sammensat af personer med faglig ekspertise pa det kriminalpraeventive
omrade, herunder embedsmand fra Kebenhavns Kommune.

Kortlaegningen af omfanget og resultaterne af den nuvaerende kriminalpraeventive
indsats i Kebenhavns Kommune er gennemfgrt af Kebenhavns Kommune. LG
Insight har vaeret tilknyttet taskforcen som radgiver i forhold til at fremkomme
med strategier og indsatser, der fremadrettet kan styrke den kriminalpraeventive
indsats og skabe en sikker by for byens borgere og geester.

Resultaterne af analysen af Kgbenhavns Kommunes kriminalpraeventive indsats
offentligggres i to selvstaendige rapporter. Kebenhavns Kommune har selv fore-
taget afdeekning af de kriminalpraeventive indsatser og resultater i kommunen og
hos vigtige samarbejdspartnere. Resultaterne af denne undersggelse offentligggres
i rapporten ”“Den kriminalpraeventive indsats i Kgbenhavns Kommune —
kortleegning”, Kgbenhavns Kommunes gkonomiforvaltning.

| denne rapport formidles resultater af LG Insights vurdering af den nuveaerende
kriminalpraeventive indsats i Kebenhavns Kommune. Veegten i rapporten er lagt pa
fremstilling af anbefalinger til strategier og indsatser, der kan forbedre indsatsen
og gore Kgbenhavn til en mere tryg og sikker by. | bilagsmaterialet er der en mere
uddybende beskrivelse af hovedaktgrernes kriminalpraeventive indsatser, ligesom
der fremhaves udvalgte anbefalelsesveerdige initiativer.

LG Insight, juni 2008
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METODER O0G AFGRANSNINGER, DEFINITIONER

LG Insights arbejde har omfattet:

A. En generel vurdering af den (nuvaerende) kriminalpraeventive indsats i
Kgbenhavns Kommune — dvs. en generel vurdering af indsatsens omfang,
fokus, resultater m.m. i forhold til indsatsbehov.

B. Udarbejdelse af anbefalinger til indsatser, der kan styrke den
kriminalpraeventive indsats i Kebenhavns Kommune — anbefalinger til struktur
og organisering, aktgrkonstellationer, effektfulde indsatser m.m.

LG Insight har i perioden april til medio maj gennemfgrt godt 100 interview og
flere fokusgruppemgder med personer i Kgbenhavns Kommune med stor viden
om byens kriminalitet, de utilpassede unge og den hidtidige indsats. Interviewene
har omfattet bade personer pa ledelsesmaessigt og strategisk niveau samt
praktikere i skoler, klubber, socialcentre, gadeplansmedarbejdere i hele
Kgbenhavns Kommune. De interviewede er blevet opfordret til at udpege
indsatser, der kan styrke den kriminalpraeventive indsats.

Pa grund af opgavens begraensede tidsramme (1,5 maned) og omfattende
genstandsfelt har det ikke vaeret muligt — og aldrig veeret hensigten — at LG
Insights indsamling af vurderinger og forslag skulle omfatte samtlige aktgrer og
aktivitetstyper inden for omradet. Det er imidlertid vurderingen, at interview-
runden har haft en bredde og et omfang, hvor vigtige nggleaktgrer/personer er
blevet interviewet med stor vaerdi i forhold til udpegning af vaesentlige
anbefalinger, der kan styrke den kriminalpraeventive indsats.

Foruden interview har LG Insight indsamlet en stor materialesamling omfattende
strategiplaner og notater, projekt- og indsatsbeskrivelser, resultat- og effekt-
opgerelser, evalueringsmaterialer m.m. Det omfatter materiale inden for
samtlige syv forvaltninger i Kgbenhavns Kommune, SSP, Kgbenhavns politi,
boligsociale indsatser, aktiviteter hos frivillige aktgrer m.m. Dette materiale har
indgadet i grundlaget for LG Insights vurderinger og anbefalinger.

LG Insight har sammenvejet det store datamateriale i narveerende rapports
anbefalinger. | fremstillingen er vaegtet, at de mange resultater og anbefalinger er
oversigtbare og prioriterede, ligesom fremstillingsformen er tilstraebt enkel og
formidlingsvenlig. Disse hensyn har betydet, at der ikke gives en totalafdeekkende
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beskrivelse af de mange indsatser, aktgrer og lovgivning m.m., ligesom
dokumentation for udsagn, vurderinger og resultater ikke formidles i denne
rapport. | bilagsmaterialet er flere af resultaterne mere dyberegaende
dokumenteret og beskrevet.

Den kriminalpraeventive indsats spaender i princippet over langt de fleste
offentlige ydelser, civilsamfundets arena og samfundets generelle
velstandsniveau m.m. Det er derfor formalstjenligt at sondre mellem forskellige
former for kriminalpraeventive indsatser. | denne rapport afgraeenses den
kriminalpraeventive indsats pa fglgende made:

Basisindsatser med kriminalitetsforebyggende resultater: grundlaeggende

indsatser med ikke klart definerede kriminalpraeventive malsaetninger, men med
kriminalpraeventive resultater — f.eks. at skabe gode opvaekstvilkar for bgrn og
unge i forhold til familieforhold, skole- og fritidsliv.

Kriminalitetsforebyggende indsatser: omfatter indsatser med eksplicitte kriminal-

praeventive malsaetninger og forventede resultater — f.eks. indsatser, der
proaktivt skal forhindre unge i at blive kriminelle gennem kampagner,
undervisning og forskellige holdningspavirkende tiltag.

Kriminalitetsafhjeelpende foranstaltninger: indsatser over for kriminelle unge, der

skal forhindre fornyet kriminalitet gennem institutionsanbringelse eller faengsel,
sikring/overvagning, socialfaglige foranstaltninger m.m.

Vurderinger af resultater og fremstillinger af anbefalinger omfatter bade

IlI III_

"normal”-indsatsen og den ”ekstraordinaere projektindsats”. Med “norma
indsatsen menes den indsats, der ggres i kraft af aktgrernes ordinsere (og delvis
lovregulerede) indsats inden for bl.a. skole-omradet, ungdomsklubberne, social-
centrene, SSP m.m. Den "ekstraordinaere indsats” omfatter en raekke initiativer og
projekter, der ivaerkszettes ekstraordinzert for afgraensede malgrupper eller
boligomrader. De ekstraordinzere projekter finansieres af bade kommunale

midler, midler fra Landsbyggefonden, satspuljer og private fonde.

Taskforcen har fortrinsvis haft fokus pa den kriminalpraeventive indsats over for
unge i Kgbenhavns Kommune. Det skyldes dels, at unge er overrepraesenteret i
den personfarlige kriminalitet, ligesom alle erfaringer viser, at tidlig pavirkning af
de unges veerdier og adfaerd har stor kriminalitetsforebyggende effekt. De fleste
kriminalitetsforebyggende indsatser i Kebenhavn — savel som i resten af Danmark
og udlandet — retter sig da ogsa mod unge under 18 ar.
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VIGTIGE RESULTATER OG ANBEFALINGER

| dette afsnit er sammenfattet centrale resultater og anbefalinger. Der er alene
fremhavet anbefalinger i forhold til at modvirke kriminalitet blandt unge i
Kgbenhavns Kommune, mens mere brede anbefalingsomrader i forhold til at
skabe trygge byrum gennem belysnings- og renholdstrategier, et trygt og sikkert
natteliv m.m. er beskrevet i rapportens anbefalingsafsnit.

| Kgbenhavns Kommune ggres generelt en stor indsats pa det kriminalpraeventive
omrade — bade i omfang og med nyskabende indsatsomrader og faglige metoder.
En lang reekke af anbefalingerne omfatter tiltag, der enten allerede er under
udvikling i de forskellige forvaltninger eller delindsatser og projekter i kommunen,
der med fordel kan udbredes til en stgrre malgruppe og hele byen.

Unges kriminelle udvikling starter i en tidlig alder

| Kgbenhavns Kommune er der ca. 300-400 unge under 18 ar, der er hardt
belastet af kriminalitet, heraf ca. 80-100 under 15 ar. Repraesentanter fra Social-
centre, Kgbenhavns Politi, skoler m.m. vurderer desuden, at godt 20-30 unge
udger en alvorlig risiko for eget og andre borgeres liv og helbred.

Erfaringen er, at de meget kriminelle unge har udviklet deres utilpassede og
kriminelle adfaerd i en tidlig alder. De kriminalpraeventive aktgrer i Kgbenhavns
Kommune vurderer saledes, at den “harde” gruppe af kriminelle unge ofte
allerede i 8-10 ars alderen har udvist “bekymrende adfzaerd”. Deres kriminelle
Ipbebane og alvorsgraden heraf udvikler sig derefter hurtigt fra fgrste
lovovertraedelse til “gentagen kriminalitet” og ”"personfarlig kriminalitet”. | mange
sager sker udviklingen over fa ar, hvilket illustreres i figuren neden for.

A

Personfarlig
kriminalitet

Gentdgen
kriminalitet
Bekymree adfeerd
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Arsager til kriminalitet og kriminalitetens udviklingsforlgb er meget kompleks og
sammensat af en lang raekke sociale arsager. Der er naturligvis ogsa forskelle p3,
hvornar de unge udviser bekymrende adfzerd og eventuelt starter deres kriminalitet,
ligesom ikke alle kriminelle unge har gennemlgbet et udviklingsforlgb med
tydelige advarselsmarkgrer for de kriminalpreeventive aktgrer.

Viden og erfaring fra de kriminalpraeventive aktgrer i Kebenhavns Kommune
tilsiger generelt, at indsatser overfor de unges kriminalitet skal szettes tidligt ind —
allerede under stadiet "bekymrende adfaerd” i alderen 8-10 ar. Hvis indsatsen
sker for sent, kan det have alvorlige konsekvenser for mulige ofre, ligesom det
ogsa kan vaere vanskeligt at fa den unge tilbage pa “ret kurs”.

ANBEFALINGER

= De kriminalpraeventive aktgrer vurderer, at der i Kgbenhavns Kommune er
godt 20-30 unge, der udggr en alvorlig risiko for eget og andre borgeres liv og
helbred. Denne vurdering bgr undersgges, ligesom de kriminalpraeventive
aktgrer i regi af SSP ledergrupperne i Kebenhavn Kommune, skal identificere
disse 20-30 unge, og aktgrerne skal drage sikkerhed for, at der er — eller akut
vil blive — iveaerksat daekkende indsatser over for disse unge.

Tidlig, hurtig og deekkende indsats er afggrende

Der saettes ikke tidligt nok ind overfor de unges kriminelle udvikling i Kebenhavns
Kommune. | alt for mange sager er der eksempler p3, at der ikke saettes ind
overfor unge med bekymrende adfzaerd og/eller gentagen kriminalitet, selvom de
kriminalpraeventive aktgrer er alvorligt bekymrede for de unges udvikling.
Forholdsvis sent — og almindeligvis fg@rst nar den unge har begaet personfarlig
kriminalitet - saettes der (for sent) ind med ”“det tunge skyts”.

Socialcentre, skoler, gadeplansmedarbejdere anerkender vaerdien af den tidlige
indsats, men fremhaever at arbejdspres og lovgivningskrav ofte ggr hurtige indgreb
vanskelige. Det er ogsa almindeligt, at aktgrerne passivt betragter den stille
kriminalitetsudvikling hos bgrn/unge, uden at der gribes ind. Aktgrerne finder
typisk, “at andre” bgr gribe ind, hvilket fgrer til, at ingen griber ind.

Det er afggrende, at der i Kgbenhavns Kommune saettes tidligere ind overfor de
unge, der har stor risiko for en kriminel udvikling. | rapporten peges pa en raekke
anbefalinger til at styrke den tidlige indsats.
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ANBEFALINGER

= Der skal i Socialforvaltningen fastleegges klare retningslinjer for systematisk
og tidlig indsats over for alle unge under 18 ar der anholdes af politiet,

herunder ogsa unge under 15 ar.

= Dommervagtsprojektet skal viderefgres, men det skal i hgjere grad sikres,
at faglige standarder og tidsfrister overholdes. Den Sociale Dggnvagt bgr
fore kontrol hermed, ligesom Dggnvagten i alvorlige sager skal kunne bista

de lokale socialcentre med ekspertise og ressourcer.

= Der skal reageres hurtigt pa sager, hvor SSP-ledergruppen vurderer, at den
unge udggr en risiko for eget og andres liv og helbred. Der skal indfgres
kontrol med kategori 3- og 4-sager, hvor sagsbehandlingstider og
indsatser overvages og drgftes i SSP-bestyrelsen.

= Det gadeplansopsggende arbejde har vist sig veerdifuldt i forhold til tidligt
at fa kontakt til de unge, der lever det meste af deres skole- og fritidsliv pa
gaden og i miljger, hvor der er stor risiko for kriminalitet. Det
gadeplansopsggende arbejde er i dag ikke tilstraekkeligt i alle bydele og
skal derfor styrkes. Kgbenhavns Kommune bgr udvide gadeplansindsatsen

i et stgrrelsesomfang pa godt 8-10 personer.
Indsatser skal i styrke modsvare alvorsgrader i de unges kriminalitet

De konkrete tiltag, som ivaerksaettes af skoler, socialcentre mv., modsvarer
sjeeldent de kriminelle unges faktiske behov. De kriminalpraeventive aktgrer
beretter, at der gennemfgres hjemmebesgg, drgftelser i SSP, men at der kun i
alvorlige sager saettes ind med dagbehandlingstilbud, stgtte- og kontaktpersoner
eller anbringelse pa dggninstitutioner med kontrollerede rammer.

| de alvorlige kriminalitetssager med unge, fremhaever alle aktgrerne, at der
burde have veeret sat ind langt tidligere i den unges kriminelle Igbebane. Der kan i
de meget tunge og komplicerede sager sjeldent peges pa en enkelt fejlindsats fra
én aktgr. Der er ofte tale om akkumulerede svigt, hvor mange aktgrer har forsgmt
at handle og/eller har igangsat for sene og forkerte indsatser.

ANBEFALINGER

»  Foraldrene skal tidligt (allerede under “bekymrende adferd”) inddrages
og forpligtes i samarbejdet. Hlemmebesg@g skal gennemfgres i alle sager
hvor unge har bekymrende eller kriminel adfeerd. Foraeldrene skal stgttes
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og presses til at drage omsorg for den unges trivsel og udvikling — bl.a.
med stgtte- og kontaktordninger, foraeldrekurser m.m.

=  Meget kriminelle unge under 15 ar (anslaet 80-100 unge) skal eventuelt
veaere omfattet af projekt: "Den korte snor” — eller af en indsats med
tilsvarende indgrebsgrader og faglige metoder.

= Den Sociale Dggnvagt skal fgre kontrol med, at der ivaerkseettes rettidige og
daekkende indsatser for de meget kriminelle unge under 18 ar.
Socialforvaltningens planer om etablering af et socialt “rejsehold” under
Den Sociale Dggnvagt skal snarest gennemfgres. Dggnvagten skal ud fra
sagens alvorlighed vurdere behovet for at indszette “rejseholdet”.

= De sk@nsmaessigt 20-30 unge, som er farlige for dem selv og andre borgere,
skal i sikrede tilbud og under gjeblikkelig behandling (eksempelvis tvangs-
foranstaltninger af forskellige karakterer og grader — bl.a. sikrede dggn-
institutioner, paedagogisk observation m.m.). Kgbenhavns Kommune bgr
undersgge, om der for alle disse unge er ivaerksat deekkende foran-
staltninger for at undga yderligere kriminalitet.

Uklare ansvars- og rollefordelinger og manglende vardifallesskab

Der er ingen faelles standarder for “bekymrende adfserd” hos bgrn og unge. Mest
tydeligt kommer det til udtryk i samarbejdsrelationerne mellem skoler og
socialcentre, hvor skolerne frustreres over, at socialcentrene ikke (efter deres
vurdering) handler pa underretningssager vedrgrende unge med bekymrende
adfeerd. Socialcentrene finder modsat, at skolerne ikke er rummelige nok, og at
skolerne med AKT stgtte (adfaerd, kontakt, trivsel) og specialundervisning m.m.
bor iveerksaette egne indsatser uafhaengigt af socialcentret.

| de alvorlige sager, hvor unge begar meget alvorlig og personfarlig kriminalitet,
er det almindeligt, at skolerne, politiet og gadeplansmedarbejderne frikender
egen indsats ved at henvise til, at de over for eksempelvis socialcentret har
kraevet handling, uden at dette har medfgrt tilstraekkelig indgriben. | sager hvor
unge begar drab, grov vold eller voldtaegt, erkleerer aktgrerne ofte , at de
forinden “havde taendt advarselslamperne”. Det er vigtigt, ar alle aktgrerne far
handlemuligheder og initiativpligt i sdadanne alvorlige sager.

Det er selvsagt heller ikke godt for samarbejdet og signalerne over for de unge, at
der blandt de kriminalpraeventive aktgrer er forskellige holdninger til de unge
kriminelle. Det gzelder f.eks. holdningen til unge, der er involveret i uroligheder og
spger ballade med politiet. Der findes i Kebenhavns Kommune eksempler pa
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uheldige alliancer mellem kriminalpraeventive aktgrer og grupper af kriminelle

unge, hvor der blandt aktgrerne er udtalt sympati (forstaelse) for de unges

aktioner og/eller kriminelle handlinger.

ANBEFALINGER

Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen skal
ivaerksaette et feelles udviklingsarbejde, der bl.a. fastlaegger feelles
standarder for “bekymrende adfzerd” og skoler og socialcentrenes
ansvar og roller. Der bgr desuden peges pa mulige samarbejds-
relationer og indsatser, der kan fastholde de utilpassede unge i
normalskolen — i lighed med ”"Valby-modellen”.

Alle medlemmer af en ledergruppe i SSP skal kunne Igfte en sag til
vurdering pa bestyrelsesniveau. Dette skal ske, hvis aktgren finder, at
der ikke handles tilfredsstillende hurtigt og med ngdvendige
foranstaltninger i sager, hvor unge er farlige for dem selv og andre
borgere. | sddanne sager bgr SSP-sekretariatet akut drgfte sagen med

relevante medlemmer af bestyrelsen

Det er vigtigt, at der blandt de kriminalpraeventive aktgrer i Kgbenhavns
Kommune er felles veerdier og holdninger til kriminalitet og til de unge
kriminelle. Der skal derfor afholdes felles efteruddannelsesaktiviteter
for aktgrerne, hvor der bl.a. som i Arhus Kommune arbejdes med feelles
vaerdier og gensidig respekt mellem aktgrerne

Indsatser er afhaengig af den kriminelles alder

Borgerrepraesentationen besluttede i 2006, at der skulle ggres en searlig

prioriteret indsats over for de unge kriminelle under 15 ar. Det er baggrunden for

at unge under 15 ar, er omfattet af en saerlig prioriteret indsats i SSP, nemlig

enkeltsagskonceptet. Enkeltsagskonceptet foreskriver, at der tidligt tages hand

om den unge, og at aktgrerne i SSP skal indga forpligtende og koordinerende tiltag.

Der bliver givet mindre opmaerksomhed og ivaerksat faerre koordinerende

indsatser, hvis den unge er over 15 ar, ligesom unge over 18 ar slet ikke er

omfattet af det tvaeermyndighedsmaessige samarbejde i SSP.

ANBEFALINGER

Enkeltsagskonceptet i SSP samarbejdet bgr ikke alene omfatte unge under
15 ar, men skal udvides til alle unge under 18 ar
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=SSP samarbejdet skal udbygges til ogsa at omfatte unge op til 23 ar (SSP+)
med fokus pa uddannelses- og beskaftigelsestiltag. | forhold til denne
aldersgruppe skal SSP samarbejdet udvides til ligeledes at omfatte
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen (jobcentrene), Voksenteamet
i Socialcentrene, Ungdommens Uddannelsesvejledning og andre relevante
social- og sundhedsfaglige aktgrer.

Indsatser i normalindsatsen — ogsa for utilpassede unge

Forskningslitteraturen har dokumenteret, at normalindsatsen i skoler og fritids-
og foreningslivet har store praeventive potentialer — bade i forhold til tidligt at
spotte unge med problemer og i forhold til at forebygge negativ udvikling i de
unges adfaerd.

Der kan veere mange markgrer for "bekymrende adfaerd”, men karakteristisk for
hovedparten af de meget kriminelle unge er, at de mister kontakten til skolen. Det
er typisk pa grund af et stort og ulovligt fravaer eller hyppige skoleskift (unddragelse
af skolepligt). Bgrne- og Ungdomsforvaltningen i Kgbenhavns Kommune har
udviklet et opfglgningskoncept pa ulovligt skolefravaer, og der er udmeldt en
instruks til skolerne omkring opf@lgnings- og handlingspligt. Det er vigtigt, at der
indfgres kontrol med at skolerne fglger disse retningslinjer, ligesom Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen ogsa bgr udmelde retningslinjer vedrgrende vidensdeling
mellem skoler, nar de unge flytter fra en skole til en anden.

Det er ogsa kendetegnende, at utilpassede og kriminelle unge ikke har tilknytning
til det etablerede fritidsliv i ungdomsklubberne eller i frivillige foreninger. De
unge far derved ikke relationer til voksne eller velfungerende unge, men har
alene samvar med andre utilpassede og kriminelle unge.

Det er vurderingen, at ungdomsklubberne i Kebenhavns Kommune i langt hgjere
grad bgr udvikle klubformer og aktivitetstilbud med attraktivitet for bredere
grupper af unge, herunder de utilpassede og kriminelle. Der er saledes behov for
en nyudvikling af i aktivitets- og samvaersformer i ungdomsklubberne, hvor
klubformer ggres mere uafhaengige af mursten, medlemskab, kontingent og
alderskrav, ligesom klubmedarbejderne skal kompetenceudvikles til ogsa at
kunne (sam)arbejde med utilpassede unge.

Erfaringen fra projekt Spydspidsen og "Ung i job” er desuden, at grupper af util-
passede unge kan have gode resultater af at deltage i forlgb, hvor der ogsa er
indbygget praktik, fritidsjob eller ansattelsesforhold. Arbejdspladsernes klare
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normer og hierarkier har tilsyneladende en paedagogisk og disciplinerende effekt
pa ogsa de meget utilpassede og kriminelle unge.

ANBEFALINGER

= Bgrne- og Ungdomsforvaltningen skal taet fglge skolernes opfglgning pa
ulovligt skolefraveer, bl.a. gennem hyppige kontroller.

= Bgrne- og Ungdomsforvaltningen skal etablere en praksis med videns-
deling mellem skoler, hvor elever flytter fra og til. Nar elever flytter fra en
skole til en anden, bgr modtagerskolen (med forzeldrenes samtykke) ind-
hente oplysninger om eventuelle tidligere problemer og indsatser, saedes
at modtagerskolen hurtigst muligt kan viderefgre indsatser.

= Ordningen med socialradgivere udstationeret pa skolerne har forelgbigt
gode resultater, og indsatsen bgr fglges ngje og evt. udbredes til flere
end de nuvaerende 25 skoler, der deltager i ordningen

= Ungdomsklubberne skal i langt hgjere grad udvikle aktivitets- og klub-
former med veerdi og interesse for bredere grupper af unge. | bydele af
Kgbenhavn gennemfgres der allerede forsgg med kontingentfrie klubber.
Denne ordning kan med fordel - i en afgraenset tidsperiode - forsgges
kombineret med sendrede abningstider og fleksible alderskrav i
ungdomsklubberne efter lokale behov.

» Medarbejderne i ungdomsklubberne skal kompetenceudvikles til ogsa at
kunne samarbejde med unge med utraditionelle klub- og fritidsinteresser
og/eller unge med behov for szerlig voksenkontakt.

* Tilbud som Spydspidsen og “Ung i job” bgr viderefgres, og der bgr i
hgjere grad eksperimenteres med specialforlgb, hvor unge kombinerer
undervisningstilbud med tilknytning til en virksomhed.

Styrket kriminalpraeventiv indsats i regi af SSP Kgbenhavn

Det er vurderingen, at SSP Kgbenhavn i dag udggr en steerk organisation, der
allerede rummer vigtige og effektfulde indsatser, og som ogsa i hgjere grad kan
udbygges til at varetage udvidede kriminalpraeventive indsatser.

De kriminalpraeventive aktgrer i Kebenhavns Kommune anerkender, at SSP
Kgbenhavn er den eneste organisation, hvor aktgrer i Kgbenhavns Kommune pa
tveers kan samarbejde med Kgbenhavns Politi — ogsa uafhaengigt af tavsheds-
pligter. SSP har ogsa styrket organisationen og har de senere ar arbejdet med
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bl.a. strategi- og arsplaner, enkeltsagskonceptet og beredskabsplaner i
forbindelse med st@rre uroligheder i Kgbenhavns Kommune m.m.

Der er tidligere i denne rapport peget pa udvidelser i SSP Kgbenhavns opgave-
portefplje. Det omfatter bl.a. kvalitetssikring af enkeltsagskonceptet, udvidelse af
konceptet til alle unge under 18 ar samt opbygning af et SSP samarbejde for unge
over 18 ar. For at SSP Kgbenhavn kan magte disse opgaver, er der behov for at styrke
SSP yderligere — bade ressourcemaessigt og organisatorisk. En raekke anbefalinger
i rapporten vedrgrer styrkelse af SSP samarbejdet — de vigtigste er:

ANBEFALINGER

= SSP-sekretariatet skal udvides med 2-3 fuldtidsansatte til bl.a. at styrke
arbejdet med enkeltsagskonceptet i lokaludvalg og ledergrupper, udvidet
samarbejde med frivillige aktgrer og andre kommuner, analysevirksomhed
og udbygge SSP samarbejdet til ogsa at omfatte unge mellem 18-23 ar.

= SSP-arbejdet i skolerne skal styrkes —bl.a. ved at Bgrne- og Ungdoms-
forvaltningen udarbejder minimumsnormer for skolernes SSP-arbejde, og
ved at der udmeldes en pulje til distrikterne, som B&U chefen fordeler til
skolerne efter objektive behov

= Beslutningskompetencen og handlekraften skal styrkes i ledergrupperne —
bl.a. med en enklere struktur (10 ledergrupper inddelt efter bydelene), og
ved at B&U chefen indgar i ledergrupperne.

= SSP-sekretariatet skal kvalitetssikre enkeltsagskonceptet — bl.a. ved at
afholde kurser for SSP aktgrerne omkring kategorisering af sager, mulige

indsatser, ansvars- og rollefordeling m.m.

= SSP-sekretariatet opfordres til at etablere en hotline, hvor samarbejds-
partnere og byens borgere kan rapportere om forhold af kriminalpraeventiv
interesse — eksempelvis begyndende uroligheder blandt grupper af byens
unge, lokalomrader med negativ kriminalitetsudvikling el.lign.
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Opsamling - eksempler pa anbefalinger

| det forudgaende er givet en raekke anbefalinger i forhold til tidlig og daekkende

indsats overfor unges kriminalitetsudvikling. | skemaet neden for er fremstillet et

konkret eksempel pa en kriminalitetsudvikling for en ung dreng. Der peges i

skemaet pa de tidligere praesenterede anbefalelsesvaerdige indsatser - relateret

til de forskellige kriminalitetsstadier:

Problemgrad Mulige indsatser

Bekymrende adfeerd:
Alder 10 ar:

Drengen er indblandet i
alvorlige overfald pa
skolen, tyveri og trusler
mod andre bgrn

Forstegangs-
kriminalitet

Alder 11-12 ar:

Han tages i butikstyveri
—2 gange

Gentagen kriminalitet
Alder 12-14 ar:

Han er hyppig geest hos
politiet, fordi han
stjeeler fra butikker og
begar indbrud i biler.
Han mistankes for at
bega indbrud sammen
med en gruppe ldre
drenge

Hjemmebesgg med forsgg pa at ansvarligggre foraeldrene i
opdragelse af drengen

Tiltag i skolen: AKT stptte og evt. vurdering af behov for udvidet
undervisnings- og socialpaedagogisk stgtte (f.eks. pa heldagsskole
el.lign.).

Drengen er en kategori 1 i enkeltsagskonceptet i SSP, og han skal
derfor behandles i lokaludvalget, hvor indsatser koordineres, og
drengens forlgb skal veere under observation

Han skal veere omfattet af “Den korte snor” eller lignede tiltag med
hurtig opfelgning og taet kontakt til den unge og
familien/forzldrene. Der indledes en undersggelse af drengens
trivsel i hjemmet, skolen og i fritiden. Der udarbejdes en
handlingsplan, hvor der bl.a. tilkobles en kontakt/stgtteperson til
familien/drengen i forhold til at overholde de indgdede aftaler og
stgtte drengen i hans videre udvikling.

Indsatser i regi af skolen intensiveres — bl.a. med en PPR vurdering
af szerlige stgttebehov

Drengen er en kategori 2 sag i SSP, hvor der nu er skaerpet op-
marksomhed pa mulige indsatser fra aktgrerne

Dagbehandlingstilbud eller dggnanbringelse uden for hjemmet
effektueres. Han mandsopdaekkes taet med stgtte/kontaktperson
og af udgaende gadeplansmedarbejdere.

Den Sociale Dggnvagt overvager sagsforlgbet i forhold til om
socialcentret agerer hurtigt og indgrebstyper er daekkende. Hvis
Dggnvagten finder det ngdvendigt, kan de bista socialcentret med
ressourcer og faglige ekspertiser fra et “rejsehold”, der inden for
24 timer kan ga ind i en sag.

Han er en kategori 3 sag i SSP og hans sag drgftes pa
ledergruppeniveau. Indsatser overvejes og ivaerkszattes mellem
aktgrerne, og der oprettes en sagsmappe med skriftlige
vurderinger af baggrunde, indsatser og rollefordelinger. Hvis en
akter ikke finder, at indsatser matcher behov, kan aktgren |gfte
sagen til vurdering/beslutning i bestyrelsen.
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Personfarlig
kriminalitet

Alder 14-15 ar:

Han begar umotiveret
grov vold pa en anden
ung mand, der bliver
sparket og sldet hardti
ansigtet. Han er 14 ar,
da han begar volden.

Som 15 arig begar han
et nyt overfald pa en 21
arig kvinde, der seksuelt
kraenkes og udsaettes
for grov vold.

Den Sociale Dggnvagt indleder omgaende et samarbejde med
socialcentret om undersggelser, handleplan og aktive tiltag. Der
tilkobles et eksperthold (rejsehold), der skal sammensatte de
ngdvendige tilbud.

Hvis drengen vurderes at udggre yderligere fare for andre borgere
anbringes han akut under sikrede forhold pa en dggninstitution.

Sagen er en kategori 4 sag i SSP enkeltsagskonceptet, og det
skaerper aktgrernes opmaerksomhed og forpligtigelse i forhold til
indsatser, der modsvarer sagens alvorsgrad. Hvis en aktgr ikke
finder indsatser fyldestggrende, kan sagen Igftes til vurdering og
beslutning om indsatser i SSP bestyrelsen.

Ved andet overfald er drengen fyldt 15 ar, og der ivaerksaettes akut
indgriben via Den Sociale Dggnvagts rejsehold. Drengen fjernes fra
hjemmet/gaden og anbringes pa en sikret institution med
kontrollerende rammer og med social-padagogiske indsatser.

Han far en dom — evt. faengselsstraf (typisk en sikret
dggninstitution) eller ungdomssanktion, hvor han idgmmes
socialpaedagogiske foranstaltninger.
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KRIMINALITETEN [ KABENHAVNS KOMMUNE

Kriminaliteten i Kebenhavns Kommune

De seneste ar har der veeret et mindre fald i den anmeldte kriminalitet blandt
unge under 18 ar i Kebenhavns Kommune. Tallene deekker dog over
forskydninger mellem de enkelte kriminalitetstyper, hvor antallet af anmeldte
grove personskadelige/farlige kriminalitet er steget (som vold, voldtaegt, rgverier,
drab m.m.), mens anmeldte butikstyveri, haervaerk m.m. er faldet.

| Kebenhavns Kommune er omfanget af anmeldelser af personfarlig kriminalitet
steget med 27 pct. de sidste 5 ar, hvilket er en smule mere end i andre stgrre
danske byer som Arhus, Odense eller Aalborg.

Stigningen af antallet af anmeldte sager modsvares imidlertid ikke i en tilsvarende
stigning i andelen af befolkning, som udsaettes for vold. Offerundersggelser viser,
at nu som tidligere er det 2-3 pct. af befolkningen, som hvert ar udszettes for
vold. Dette forhold har ikke @ndret sig igennem de seneste tyve ar — risikoen for
at blive udsat for vold er i Kgbenhavns Kommune uzndret.

Hvem begar kriminalitet?

Gruppen af unge kriminelle er meget forskellig, men drenge dominerer i forhold

til piger, og der er en overvaegt af drenge med anden etnisk baggrund end dansk.
De mest kriminelle er unge i aldersgruppen 15-18 ar, mens det kun er en mindre
gruppe unge under 15 ar, der begar vedvarende og alvorlig kriminalitet.

De unge under 18 ar begar mere personfarlig kriminalitet end andre aldersgrupper.
De unges andel af den alvorlige kriminalitet er saledes godt 38 pct., mens de unge
under 18 ar udggr godt 18 pct. af befolkningen i Kgbenhavn.

En stor gruppe unge lovovertraedere (ca. 85 pct. af de sigtede om aret) begar
kriminalitet for fgrste (og ofte sidste) gang. De unges kriminalitet er typisk
"situationsbestemt”, hvor de unge under pavirkning af alkohol og hash,
gruppepres eller pludselig fristelse begar butikstyveri eller haervaerk. | disse
tilfelde er mindre foranstaltninger, hjemmebesgg og dialog med forzeldrene ofte
tilstreekkelige til at forebygge yderligere lovovertraedelser.

En gruppe unge begar gentagen kriminalitet og/eller personfarlig kriminalitet. For
denne gruppe gelder, at der ofte er komplekse problemstillinger med sociale
problemer i familien, misbrug, psykiske problemer, brudte familier m.m. | disse
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tilfaelde er hjemmebesgg ikke tilstraekkelige, men der ma ivaerkszettes en mere
grundig afdaekning af problemer og med flere socialfaglige indsatser.

Arsager til kriminalitet

Der er indenfor kriminologien foretaget mange inden- og udenlandske undersggelser
af, hvad der betinger kriminalitet. Der er trods omfattende forskning ingen entydig
forklaring pa kriminalitet. Der er dog en raekke faktorer, som har afggrende
indflydelse pa risikoen for at udvikle kriminel adfeerd. Fgrst og fremmest vurderes
det, at kriminalitet ofte er betinget af sociale faktorer. Forsgmte bgrn har sdledes
langt st@rre risiko end andre for at bega kriminalitet. Fem gange sa mange af
dem, der som bgrn har vaeret udsat for eksempelvis alkoholiserede eller voldelige
foraeldre, ender med at blive voldsforbrydere eller tyve sammenlignet med
voksne, der har haft en barndom uden store foreeldresvigt.

Det er imidlertid ikke kun grove svigt i opvaeksten, som kan pavises at have
betydning for kriminalitetsudviklingen hos det enkelte barn/unge. En raekke socio-
gkonomiske og demografiske indikatorer har dokumenterbart indflydelse pa
kriminaliteten. Det drejer sig om bl.a. om urbaniseringsgrad, andel borgere pa
overfgrselsindkomst, uddannelsesniveau mv.

Hvor mange er de unge kriminelle?

Der sigtes ca. 4.400 unge under 18 ar hvert ar for forskellige typer af lovover-
traedelser, heraf er godt 300-400 personfarlig (typisk vold).

Politiet og SSP Kgbenhavn vurderer, at ca. 300-400 unge under 18 ar er meget
kriminelle og begar gentagen kriminalitet og typisk ogsa personfarlig kriminalitet.
Heraf er ca. 80-100 unge under 15 ar.

Det skgnnes, at der p.t. er 20-30 unge under 18 ar i Kgbenhavns Kommune, der er
meget kriminelle og til fare for egen eller andre borgeres sikkerhed. Tallet
baseres pa ikke-dokumenterede vurderinger fra interview med Kgbenhavns Politi,
SSP, gadeplans-medarbejdere, socialcentre m.m.

Kriminalitetsbelastede omrader/bydele i Kebenhavn

De kriminelle (unge) er meget mobile, og deres kriminalitet begas ikke altid i det
omrade, hvor de bor. Der er en overvaegt af unge kriminelle i socialt belastede
boligomrader, hvor mange pa overfgrelsesindkomst og med ikke-dansk baggrund
bor i almennyttige boliger. Det gaelder omrader som Kongens Enghave, Sjzelgr
Boulevard, Akacieparken, Holmbladsgade, Bispebjerg, Ngrrebro (Rabarberlandet,
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Jagtvejskvarteret, Mjglnerparken, Lundtoftegade), omradet omkring Remise-
vaenget og Gyldenrisparken pa Amager.

Hvor meget fylder den alvorlige, personfarlige kriminalitet?
Personfarlig kriminalitet er bl.a. vold, voldtsegt, drab og rgveri.

| 2007 blev der i Kebenhavns Kommune anmeldt 2.422 forhold med personfarlig
karakter. Vold udggr den st@rste andel af den personfarlige kriminalitet, og det er
fortrinsvis unge i aldersgruppen 15-23 ar, der sigtes/dgmmes i voldssager.

Moarketal — ikke alt anmeldes

| kriminalitetsstatistikken skjules et mgrketal af forhold, der ikke anmeldes til
politiet. Det er inden for alle kriminalitetstyper — ogsa den mere alvorlige, hvor
maske mindre overfald, dummebgder og trusler m.m. ikke anmeldes. Mgrketallet
kan skyldes flere forhold — bl.a. at kriminalitetstolerancen sendres over tid, at
ofret frygter yderligere overgreb, eller at ofret har en oplevelse af, at politiet
alligevel ikke g@r noget, hvis sagen anmeldes.

Der er selvsagt usikkerhed om, hvor stort mgrketallet er. Forskningslitteraturen
peger pa, at kriminalitetstolerancen og politiets/retsveesenets indsatser og
holdninger har stor betydning for antallet af anmeldte sager, men at mgrketallet
er klart stgrst for de mindre alvorlige kriminalitetstyper. Gadeplansmedarbejderne i
Kgbenhavns Kommune ser imidlertid en tendens til, at de unge ikke tgr anmelde
sager om vold, dummebgder og trusler. | Sverige vurderes det anmeldte tal i
gennemsnit at veere 1/4 af det samlede tal, men med en overvaegt pa de sma
ting, som alligevel ikke forventes opklaret. Samtidig er der en tendens til ikke at

anmelde dem, som man kender — f.eks. andre unge fra skolen.

En undersggelse om kriminalitet i de kgbenhavnske skoler (CASA, 2005) viste, at
mange unge oplever kriminaliteten taet inde i deres hverdag. Undersggelsen viste
0gsa, at kun en lille del af kriminaliteten anmeldes til skolens personale eller til
politiet — ogsa i tilfaelde af alvorlige trusler og voldssager, hvor kun henholdsvis 7
pct. og 32 pct. af truslerne og voldssagerne anmeldes til politiet.

Hvor begas den personfarlige kriminalitet i Kebenhavn?

Den personfarlige kriminalitet i Kebenhavns Kommune begas altovervejende i
forbindelse med byens natteliv — dvs. ved diskoteker, barer/bevaertninger eller
ved transportcentre (banegarde, bus og taxaholdepladser). Der er typisk tale om
vold, hvor unge drenge eller maend i pavirket tilstand er involveret i slagsmal eller
begar umotiveret vold. | flere tilfaelde er vaben (knive) indblandet.
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Der er en stigende bandekriminalitet i Kgbenhavn, hvor grupper af unge begar
meget hard kriminalitet med salg af narko og anvendelse af vold i forbindelse
med kampe med andre grupper om territoriale omrader. Disse kampe foregar i
nogle tilfaelde i boligomrader eller pa aben gade til stor fare for sageslgse borgere
— jf. skyderiet i oktober 2007 i boligomradet ved Sjlgr Boulevard.

Der er ogsa en kriminalitet, der styres af internationale bander og bagmand. Det
er inden for prostitution, hzeleri, bedrageri, tyveri m.m.

Uroligheder i Kgbenhavn

| februar 2008 opstod der uroligheder i en raekke byer i Danmark — herunder ogsa
i Kebenhavn. Unge — overvejende med ikke-dansk baggrund — satte ild til biler,
affaldscontainere, solcentre, boliger og skoler m.m., ligesom det kom til alvorlige
sammenst@d mellem unge og politiet. Baggrunden for disse uroligheder er ikke
specifikt analyseret i forbindelse med taskforcens arbejde — fortrinsvis fordi
urolighederne ikke udelukkende vedrgrte Kgbenhavn.

Der har dog i flere tilfzelde tidligere vaeret sammenstgd mellem grupper af unge
og politiet — bl.a. i forbindelse med rydningen af Ungdomshuset pa Jagtvej pa
Ngrrebro. | Kebenhavn er der i ungdomsmiljget en gruppe unge, der under
forskellige politisk begrundede overskrifter gennemfgrer aktioner, der giver
sammenstgd med politiet. Disse sammenst@d gar i stort omfang ud over uskyldige
borgeres ejendom og skaber ligeledes stor utryghed i de bergrte omrader.

Bandekriminalitet i Kebenhavn

Der har i medierne veeret sat meget fokus pa udbredelsen af bander af unge, der
spger sammen og begar kriminalitet. For hovedparten af de unge under 18 ar i
Kgbenhavn gzelder, at det ikke alene er kriminaliteten, der binder dem sammen,
men ogsa sociale feellesskaber. Ikke alle grupperinger af utilpassede unge er
kriminelle — mange grupper af unge er uroskabende i deres vaesen — de laver
ballade og skaber utryghed i lokalomradet.

Der er dog alligevel en tendens til, at utilpassede unge —isar unge drenge med
minoritetsbaggrunde — som faerdes i grupper og er meget synlige ogsa begar
kriminalitet. For en lille handfulds vedkommende er der tale om meget kriminelle
bander af unge, der baerer vaben og er organiseret omkring salg af hash og
stoffer i bestemte lokalomrader eller bydele.
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Hovedparten af de unge under 18 ar i Kgbenhavn er organiseret i Igse netvaerk —
ofte i bestemte byrum, gader, butikscentre m.m., hvor de mgdes — og enkelte i
netvaerkene finder sammen og begar kriminalitet., og kriminaliteten spaender
over butikstyveri, haervaerk, indbrud i ejendomme og biler, salg af hash m.m. |
bilagsmaterialet (jf. afsnit om kriminalitet) er givet en oversigt over kriminaliteten
i Kebenhavns Kommune, og det fremgar at kriminelle grupperinger af unge findes
bl.a. i Valby, pa Amager, indre by (city) og pa Ngrrebro.

Ifglge Kgbenhavns Politi og SSP-akt@rerne, er de kriminelle grupper af unge typisk
i alderen 14-19 ar, de er domineret af drenge og unge med minoritetsbaggrund.
Der er en tendens til, at grupperne bliver yngre, idet ogsa "lillebror”-grupper
optraeder synligt i gadebilledet. | enkelte bydele (bl.a. Indre Ngrrebro og city), er
der ligeledes mindre pigegrupper, der truer og overfalder andre (piger) og begar
tyverier. Pigegrupperne er i stigning i Kebenhavns Kommune, men der er fortsat
tale om meget fa og meget sma gruppeenheder.

Er Kebenhavn en sikker by?

Som hovedstad gaestes Kgbenhavn af mange mennesker fra hele landet og fra
udlandet, herunder tiltraekker det kgbenhavnske natteliv mange unge til cafeer,
kulturtilbud og diskoteker mv. Dette er medvirkende til, at Kgbenhavn har en
overvagt af kriminalitet i forhold til byens befolkningsgrundlag. Kriminaliteten i
Kgbenhavn skal derfor sammenlignes med andre storbyer/hovedstaeder som
eksempelvis Stockholm, Oslo, Berlin eller London. Set i forhold hertil ligger
Kgbenhavn paent — kriminalitetsniveauet i Kgbenhavn er faktisk under niveauet i
bade Stockholm, Berlin og London.

Befolkningens tryghedsfglelse er ikke ngdvendigvis objektivt begrundet i den
faktiske kriminalitet i byen eller boligomradet. Tryghedsundersggelser har vist, at
nogle borgergrupper fgler mere utryghed end andre, ligesom medierne kan veere
med til at tegne et ikke retvisende billede af kriminaliteten og tryghedsniveauet i
byen. Undersggelser viser, at det isaer er ldre mennesker, der generelt fgler sig
utrygge, herunder utrygge i eget hjem og i lokalmiljget, mens de unges utryghed
primaert er knyttet til deres feerden i byens natteliv.

Kriminalitetsstatistikken og tryghedsundersggelser viser generelt, at Kgbenhavn
ikke er en usikker by eller opleves som sadan af byens befolkning eller af byens
mange turister. Den umotiverede og grove voldskriminalitet er ikke hyppig, og nar
den forekommer, er det oftest i forbindelse med byens natteliv, hvor alkohol eller
stofpavirkede unge begar den voldelige kriminalitet.
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K@BENHAVNS KOMMUNES KRIMINALPRAVENTIVE
INDSATS —INDSATSEN I DAG

Omfanget af den kriminalitetsforebyggende indsats

Der ggres et stort kriminalpraeventivt arbejde i Kgbenhavns Kommune. Det
sk@nnes, at mere end 480 personer arbejder med direkte kriminalpraeventive
indsatser, og at der anvendes godt 200 mio. kr. om aret til forebyggende
indsatser i Kgbenhavns Kommune.

Det kriminalpraeventive arbejde udfgres af Kgbenhavns politi, SSP, skolerne,
ungdomsklubberne og bade offentlige, semioffentlige og frivillige gadeplansmed-
arbejdere. Derudover gennemfgres i regi af boligforeninger og frivillige foreninger
m.m. et stort (og svaert kvantificerbart) kriminalpraeventivt arbejde.

Det er svaert umiddelbart at saette indsatsens omfang i Kebenhavns Kommune i
forhold til andre byer med tilsvarende stgrrelse (f.eks. i Danmark) eller byer med
tilsvarende sociale, pgkonomiske og befolkningsmaessige grundlag (i udlandet). Der
findes ingen direkte sammenlignelige oplysninger om andre byers omfang af
kriminalpraeventive indsatser, hverken i udlandet eller i det gvrige Danmark. Set i
forhold til udlandet vurderes det, at iszer den store boligsociale indsats via
Landsbyggefonden Igfter Kgbenhavns Kommunes kriminalpraeventive indsats til et
ressourcemaessigt hgijt niveau .

Udsagn fra aktgrerne inden for det kriminalpraeventive omrade i Kgbenhavns
Kommune peger p3, at der samlet set anvendes mange ressourcer pa det
kriminalpraeventive arbejde i Kgbenhavns Kommune. Fordelingen pa aktgrer og
indsatser er dog ikke lige hensigtsmaessig, men midlerne lader sig ikke nemt
allokere efter strategiske prioriteringer. Midlerne kommer saledes ikke alene fra
Kgbenhavns Kommune, men ogsa fra Kgbehavns Politi, boligselskaber, Lands-
byggefonden, satspuljer, private puljer og fonde m.m.

Karakteren af den kriminalitetsforebyggende indsats

Det kriminalpraeventive omrade er sveert at afgraense og omfatter sociale
programmer, fysisk planlaegning, undervisnings- og fritidstiloud m.m. Mange
forhold og indsatser har betydning for kriminaliteten i Kebenhavns Kommune, og
indsatserne gennemfgres af mange forskellige myndigheder og aktgrer.
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| bilagsmaterialet gives en mere uddybende fremstilling af vigtige kriminal-

praeventive aktgrer og indsatser. | det fglgende skal i listeform gives et indtryk af

indsatstyper inden for normalomradet og seerlige initiativer/projekter.

Basisindsatser med kriminalitetsforebyggende resultater — omfatter bl.a. at:

Give bgrn og unge gode opvaekstvilkar — bl.a. ved en raekke socialfaglige
indsatser i familien eller ved at fjerne barnet/den unge fra hjemmet.

Sikre bgrn/unge gode skoleforlgb — bl.a. ved AKT-stgtte og specialundervis-
ning eller ved (segregerede) tilbud pa heldagsskole eller andre undervisnings-
tilbud med socialpaedagogisk stgttetiltag.

Give bgrn/unge gode fritidstilbud — bl.a. gennem fritids- og ungdomsklubber
og inden for det brede frivillige fritids- og foreningsliv.

Kriminalitetsforebyggende indsatser — omfatter bl.a.:

Kampagner, information og holdningspavirkende aktiviteter rettet mod de
unge og deres foraeldre omhandlende temaer som kriminalitet, respekt for
andre borgeres ejendom og helbred, sprogbrug, misbrug m.m.

Kurser for leerere, elever og foraeldre — bl.a. konflikthandtering, familiekurser
og kurser om at have "En teenager i familien” m.m.

Klubtilbud til utilpassede unge — bl.a. aktivitetstiloud pa gaden.

Udflugter, sommerferie og ture m.m. — bl.a. overlevelsesture, udflugter i
naturen og sommerferieophold for utilpassede bgrn/unge.
Gadeplansarbejde, hvor unge med bekymrende eller kriminel adfzerd opsgges
pa gaden. Gadeplansarbejdet udfgres af bade socialcentrene (bl.a.
Kgbenhavner-teamet), ungdomsklubberne, UU Kgbenhavn (OPS-teamet) og
af frivillige foreninger som Natteravnene og foreeldregrupper.
Socialpaedagogiske tilbud, som malretter sig szerlige grupper af unge, f.eks. U-
turn (unge misbrugere), Den korte snor, Spydspidsen og lign.

Kriminalitetsafhjselpende foranstaltninger — omfatter bl.a.:

(Surrogat)faengsel eller ophold pa en sikret institution.

Stgtte- og kontaktperson til den unge og foraeldrene.

Tilbud om uddannelses- og beskaeftigelsesforlgb (eksempelvis ved projektet
Spydspidsen, Ung i job og High Five).

Dommervagtsprojektet — hvor der gg@res en hurtig socialindsats over for unge,
der fremstilles i dommervagten.

Ungdomssanktion, hvor unge dgmmes til at fglge en socialpaedagogisk indsats
i en periode pa op til 2 ar.
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= En raekke eftervaernsaktiviteter, hvor der arbejdes med at hjzlpe den
kriminelle efter feengselsophold. Det kan omfatte sociale indsatser, bolig,
uddannelse eller job og sundhedsfaglige behandlinger.

Tryghedsskabende tiltag — omfatter bl.a.:

= Fysisk planlagning og indretning af byens rum
= Vedligeholdelse og renhold

= Belysningsforhold

= Qvervagning og patruljering af politi m.m.

= Information om den faktiske kriminalitet.

Det fremgar saledes, at der i omfang og i type ivaerksaettes mange tiltag inden for
det kriminalpraeventive omrade i Kgbenhavns Kommune. | forbindelse med
interview er sggt afdeekket, om indsatsen er deekkende set i forhold til akt@rernes
vurdering af behovet. Aktgrernes vurderinger af indsatsens steerke og svage sider
er fremstillet i det efterfglgende afsnit.

Det har desuden vaeret hensigten at give et billede af indgrebsomfanget — dvs.
hvor hardt der saettes ind med forskellige stgttetiltag over for unge med
forskellige grader af kriminalitets(truende)adfaerd. | interview er sggt undersggt,
hvor hurtigt og omfangsrigt der saettes ind over for fire grupper. Det fremgar, at
der generelt sattes for sent ind, hvor myndighederne reagerer for langsomt.
Sager far i mange tilfaelde lov til at udvikle sig over skalaen fra “bekymrende
adfaerd” til "alvorlig og personfarlig kriminalitet”, fgr der szettes ind.

BEKYMRENDE ADFARD

Der findes ingen standarder for “bekymrende adfeerd”, og det er tydeligt, at
graenserne er meget forskellige mellem aktgrer. Der kan veere tale om utilpassede
unge, der har vanskeligt ved at bega sig i almindelige sociale sammenhange, er
urolige i skolen og forstyrrende for undervisningen, som “hanger ud” pa gader,
og som maske ogsa har familiemaessige problemer.

Indsatsen over for unge med "bekymrende adfaerd” varierer mellem ingen
indsats, hjemmebesgg hos foraeldrene, AKT stgttetiltag i skolerne, underretning
til socialcentret og forskellige indgreb. Det er vurderingen, at det kun i meget
sjeldne tilfaelde er pa det “bekymrende” stadie, at der saettes ind med tiltag —
ogsa selvom aktgrerne faktisk finder det ngdvendigt.

Det er pafaldende, at aktgrerne generelt anerkender vaerdien af at szette hurtigt
og aktivt ind over for “bekymrende adfeerd”, og alligevel er der ingen, der ggr noget.
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De bekymrende unge havner tit i en grazone, hvor politiet, skolerne og klubberne
ikke synes, at de kan rumme de utilpassede unge inden for deres “normaltilbud”,
og hvor socialcentrene ikke synes, at der er “sag nok” i sagen.

FORSTEGANGSKRIMINALITET

Ved mindre kriminalitetstyper for unge under 15 ar er det almindeligt, at der
inden for fa dage tages kontakt til foraeldrene. Kriminaliteten drgftes, og der aftales
forskellige indsatser, der kan modvirke ny kriminalitet. Hvis den unge er over 15
ar, behandles sagen i det almindelige retssystem, hvor den unge i mindre sager
far en advarsel med betinget staf eller "tiltale undladt”.

Kun ved alvorlig kriminalitet ivaerksaettes der typisk sociale indsatser — f.eks. hvor
unge fremstilles i dommervagten. Herefter pabegyndes en undersggelsesproces,
hvor problemstillinger og indgrebstyper afdaekkes og overvejes. Indsatstyper kan
0gsa pa dette stadium variere meget, men almindeligvis vil der alene vaere tale
om indgreb som stgtte- og kontaktordninger eller dagbehandlingstilbud.

Den Sociale Dggnvagt i Kgbenhavns Kommune deltager i afthgringer af alle unge
under 18 ar. Dggnvagten orienterer det lokale socialcenter om sagen, og der
felges op med hjemmebesgg inden tre dage og udarbejdelse af en forelgbig
handlingsplan efter 7 dage (Dommervagtsprojektet). Afhaengig af kriminalitetens
alvorlighed ivaerksaettes forskellige indsatser.

Det er vurderingen, at indgrebsforanstaltningerne pa dette stadium i den unges
kriminalitetsudvikling generelt er begreensede. Kun i meget fa og alvorlige sager
seettes der ind med hurtige og deekkende indsatser.

GENTAGEN KRIMINALITET

Ved gentagen kriminalitet ivaerksaettes i de mest alvorlige tilfaelde en socialfaglig
indsats — evt. inden for rammerne af ungdomssanktionen eller parallelt med
anden straf. Det kan omfatte dggnanbringelse, dagbehandlingstilbud, stgtte/-
kontaktordninger til den unge og dennes foraldre/familie m.m.

Det er vurderingen, at lovgivningen i disse sager kan vanskeligggre en
tilstraekkelig kraftfuld myndighedsmaessig reaktion. Det drejer sig om sager, hvor
den unges problemstillinger ikke umiddelbart er sa alvorlige, at det kan begrunde
en tvangsforanstaltning — f.eks. ved anbringelse eller en psedagogisk observation.
Der er eksempler pa sager, hvor forzeldrene og de unge ikke tager imod de
foreslaede indsatser, og at den unges negative udvikling fortseetter.
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Ogsa pa dette punkt er det vurderingen, at det kun er i meget alvorlige sager, at
der szettes ind med "det tunge skyts”. Aktgrerne beretter om, at unge kan have
mange mindre kriminelle forhold i bagagen, uden at socialcentrene eller skolerne
eller andre saetter ind med indsatser for den unge og familien.

PERSONFARLIG KRIMINALITET

Nar unge under 15 ar begar personfarlig kriminalitet, er det almindeligt, at de
forspges anbragt pa en dggninstitution med meget sikrede rammer. | meget
alvorlige sager griber dggnvagten/socialcentrene ind med observation og tvangs-
anbringelse pa institutioner med kontrollerende forhold.

Unge over 15 ar, der har begdet meget personfarlig kriminalitet, vil blive surrogat-
faengslet eller anbragt pa sikrede institutioner (eksempelvis pa institutionen
Sgnderbro). Samtidig iveerksaettes almindeligvis en intensiv indsats under og efter
faengsels/-institutionsopholdet, hvor de unge stgttes socialfagligt og almindeligvis
ogsa med uddannelses- og beskzftigelsesfaglige tilbud.

Det er typisk (fgrst) pa dette stadium i den unges kriminalitetsudvikling, at der
seettes ind med bade straf og behandlingsmaessige tiltag. Aktgrerne vurderer, at
det her er “muligt” at seette ind (af hensyn til ressourcer og lovgivning), men ogsa
at det nu kan veere sveert — eller naesten umuligt — at fa resultater af indsatsen.

Resultater af den kriminalpraventive indsats

Der kan peges pa bade staerke og svage sider ved den nuvaerende kriminal-
praeventive indsats i Kebenhavns Kommune:

Steerke sider ved den kriminalpraeventive indsats:

Stort kriminalitetsforebyggende arbejde i regi af skolerne
Der gennemfgres et stort og veerdifuldt kriminalpraeventivt arbejde rettet

mod bade bgrn/unge og deres forzeldre. Det omfatter informations- og
holdningspavirkende aktiviteter i skolerne, udflugter, ture og kurser for
familier og foraeldre m.m. (bl.a. overlevelsesture, familiekurser, kursus om
"En teenager i familien”, rusmidler m.m.). Dette arbejde gennemfgres af Den
Kriminalpraeventive Afdeling i Kgbenhavns Politi, men ogsa i regi af SSP.

SSP Kgbenhavn udggr en vigtig kriminalpraeventiv aktgr
SSP-samarbejdet i Kgbenhavn har de seneste ar udviklet sig betydeligt, og SSP

koordinerer i dag et stort kriminalpraeventivt arbejde mellem skoler, politiet,
socialcentrene og klubber. SSP nyder generel bred anerkendelse blandt
aktgrerne inden for det kriminalpraeventive omrade, og legitimitet i forhold til
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at udfgre den koordinerende rolle pa tvaers af myndighedshensyn og faglige
traditioner. Det afspejles ogsa i, at SSP Kgbenhavn ivaerkszetter et stort antal
aktiviteter, og at aktgrerne leegger stadig mere engagement og faglig vaegt ind
i SSP-samarbejdet, hvilket bl.a. enkeltsagskonceptet er et udtryk for.

Skraeddersyet indsats baseret pd lokale behov
Den kriminalpraeventive indsats er i hgj grad tilrettelagt efter decentrale

behov, hensyn og interesser, og aktgrerne har stor metodefrihed til at udvikle
indsatser, der matcher lokalbydelenes forskellige behov. Denne tradition
viderefgres ogsa i SSP-samarbejdet, hvor strukturen er meget decentral (15
lokaludvalg), og hvor arsplaner rummer indsatser helt ned pa gadeplans-
niveau. Det er vurderingen, at denne struktur og arbejdsform skaber naerhed,
relevans og engagement hos en bred kreds af aktgrer, ligesom indsatserne i
meget hgj grad kan skraeddersys til lokalspecifikke behov.

Aktgrerne har beredskab i forhold til uroligheder og konflikter i byen
Den meget decentrale struktur og arbejdsform betyder ogsa, at de kriminal-

praeventive aktgrer har en meget taet fgling med stremninger og fglelser i
byen, som de bl.a. drgfter og tolker i regi af SSP. Det giver aktgrerne et stort
beredskab i forhold til at vurdere, hvornar episoder eller uroligheder er under
udvikling. Det viste sig bl.a. i forbindelse med rydningen af Ungdomshuset pa
Jagtvej og ved urolighederne i februar 2008.

Manage frivillige indsatser i Kebenhavns Kommune
Der er et stort socialt frivillighedsmiljg i Kebenhavn, hvor en lang raekke

frivillige natteravne, klubber, veeresteder m.m. udfgrer arbejde med stor
effekt pa det kriminalpraeventive omrade. Der er tale om frivillighedsgrupper
og initiativer med meget forskellige professionaliseringsgrader, indsatstyper
og stgrrelser, og de finansieres via (delvis) kommunale midler,
Landsbyggefonden, satsmidler, private puljer/fonde m.m. Det er indtrykket,
at de frivillige aktgrer har kontaktformer til de meget utilpassede unge, som
aktgrer med myndighedsopgaver ikke har.

Flere fremhaevelsesvaerdige initiativer og projekter pG omrddet
Der iveerksaettes hvert ar mange forskellige og effektfulde kriminalpraeventive

initiativer i Kgbenhavns Kommune. Det vil ikke veere muligt at gennemga alle
eksemplariske initiativer i denne sammenhang, men i bilagsmaterialet
uddybes de naermere. Her skal fremhaeves, at der er en raekke initiativer og
projekter, der har stor faglig veerdi, og som med fordel kan udbredes til en
stgrre geografi eller malgruppe af unge kriminelle:
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= "Den korte snor”, hvor unge kriminelle mellem 10-15 ar fglges teet med
intensive socialfaglige stgtteforanstaltninger — bl.a. stgtte/kontakt-
personer, teettere samarbejde mellem foraeldrene, barnet og
socialradgiveren, og med en handlingsplan for barnet med forpligtende
skole og fritids/foreningsaktiviteter.

= Dommervagtprojektet — hvor de sociale myndigheder hurtigt fglger op pa
sager, hvor unge fremstilles i dommervagten. Den sociale dggnvagt
formidler kontakt til underspgelsesteamet i det lokale socialcenter, der
inden for tre dage fglger op pa sagen med hjemmebesgg og inden for syv
dage udarbejder en midlertidig handlingsplan. Evalueringsresultater
viser, at projektet ikke helt kan leve op til de hgje faglige og tidsmaessige
standarder, men indsatsen er rigtig og virkningsfuld.

= Socialradgivere pa skolerne, hvor der pa seaerligt udvalgte skoler med
store sociale problemer er tilknyttet en socialradgiver, der kan hjalpe
skolens ansatte med at Igse problemer og at forberede et taettere
samarbejde mellem skolen, foraeldrene og de sociale myndigheder.
Ordningen er en forsggsordning, der endnu ikke er evalueret, men
skolerne og socialcentrene tillaegger ordningen stor vaerdi.

= Gadeplansmedarbejdere under bl.a. socialcentrene, Kgbenhavnerteamet,
ungdomsklubberne, SSP, politiet, OPS-teamet m.m. Det er vurderingen,
at gadeplansarbejdet har meget stor kriminalpraeventiv effekt, hvilket
ogsa bekraeftes af forskningsmaessige resultater, der viser, at gadeplans-
medarbejderne opnar kontakt til unge, der “haenger ud” pa gaden, og
som ikke er i skole, ungdomsklub el.lign., og som er kriminelle eller har
stor risiko for at blive det. Gadeplansarbejdet kan tidligt spotte unge og
kan hurtigt foranstalte et samarbejde med relevante myndigheder. Gade-
plansmedarbejderne har ogsa vist sig virkningsfulde som “byens gjne”,
nar uroligheder er under planlagning, eller i forhold til at laegge en
daemper pa grupper af pavirkelige unge under uroligheder.

= Ungi job, hvor unge kriminelle med et anstrengt forhold til den
traditionelle skoleform tilbydes job (eventuelt fritidsjob) pa almindelige
arbejdspladser. Ung i job er startet pa Amager, men der er ogsa ved at
blive startet op i Valby. Kombineret med specialundervisningstilbud (som
i f.eks. projekt Spydspidsen) har det gode resultater for unge kriminelle.
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Den faste struktur med veerdifaste normer pa arbejdspladser har efter alt
at dgmme en socialpaedagogisk effekt pa de unges adfeerd.

= U-turn er Kgbenhavns Kommunes tilbud til unge, der ryger hash eller
tager stoffer. Tilbuddet omfatter anonym radgivning af unge og deres
forzeldre og mere intensive og lengerevarende forlgb for f.eks. unge i
aldersgruppen 15-18 ar. Formalet er at give de unge en meningsfuld
tilveerelse uden rusmidler, og under forlgbet forsgges de unge tilknyttet
et uddannelsesforlgb eller et ansaettelsesforhold.

= Enkeltsagskonceptet i SSP blev introduceret fra januar 2008 som en
metode til at styrke det tveermyndighedsmaessige arbejde med sager for
unge under 15 ar med forskellige kriminalitetsgrader. Med konceptet
indfgres mere skriftlighed, ansvarspracisering og opfglgning pa sager —
alt afhaengig af graden af alvorlighedskarakter. Mindre alvorlige sager
(bekymringssager eller fgrstegangskriminalitet) drgftes mellem de lokale
aktgrer i SSP lokaludvalgene, mens alvorlige sager (gentagen kriminalitet
og personfarlig kriminalitet) handteres af ledergruppen. Aktgrerne har
store forventninger til konceptet og mener, at enkeltsagskonceptet vil
skabe stgrre koordinering og handlekraft pa enkeltsagsniveau — bade i
forhold til at forebygge at bekymringssager udvikler sig til alvorlige sager,
og i forhold til at seette hurtigt ind i de alvorlige sager.

Svage sider ved den kriminalpraeventive indsats:

Forskellige opfattelser af “tidlig indsats” over for kriminelle unge
Alle aktgrerne anerkender vaerdien af, at der saettes tidligt ind over for unge

med bekymrende adfaerd, men aktgrerne har meget forskellige opfattelser af,
hvornar "tidlig indsats” er tidlig nok, og hvem der bgr reagere. En gruppe
aktgrer (typisk repraesenteret af skoler, politi og gadeplansmedarbejdere)
finder, at sager traekker ungdigt i langdrag, og at der ikke szttes ind med de
ngdvendige foranstaltninger. Omvendt finder socialcentrene, at skolerne ikke
er rummelige nok, og at “bekymrende adfeerd” ikke i alle tilfaelde skal ggres til
en socialsag med ivaerkseaettelse af servicelovens fulde instrumentarium. Der
er dog naeppe tvivl om, at stor udskiftning blandt socialradgiverne sammen-
holdt med stort arbejdspres har betydet, at lovens minimumstidsfrister er
blevet standarder ogsa i sager, hvor der burde reageres hurtigere.
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Mange aktgrer og indsatser, men uden tilstreekkelig helhed
| tunge og belastede sager med kriminelle unge er der almindeligvis flere

forskellige aktgrer inde i sagsforlgbet —igennem hele forlgbet og samtidigt.
Der er ikke en aktgr, der har et overordnet ansvar for, at “sagen” koordineres,
og at indsatser afstemmes efter hinanden og efter ssmmenvejede behov hos
den unge og dennes familie. Det betyder desvaerre ofte, at der arbejdes
flerfagligt, men med monofaglige tilgange, og at ingen aktgr har overblikket

over, om alle de mange indsatser komplementerer hinanden og virker.

Ungdomsklubberne skal forny sig i forhold til bredere ungegrupper
Ungdomsklubberne forsgger at indrette klubtilbuddene til de unges behov og

interesser, men klubberne har brug for et generationsskifte, hvor der ogsa
teenkes hensyn til utilpassede bgrn og unge. Klubformer, hvor aktiviteter er
traditionelle og afhaengige af mursten, medlemskab og kontingent, synes ikke
at veere attraktive for de utilpassede unge. Der bgr eksperimenteres med nye
klubtilbud og former, nye dbningstider, fleksible aldersgraenser (og tilbud til
unge over 18 ar) og klubmedlemskab uden kontingent. Der kan allerede sgges
inspiration og konkrete eksempler i Kebenhavns Kommune, hvor der har
veeret bydelsforsgg med kontingentfrie klubber, og hvor ungdomsklubber har
eksperimenteret med "lgse rammer” (bl.a. Garagen pa Amager og ”Plads til
alle” i Nordvest) og nye aktivitetsformer og alderskrav).

Kultur- og fritidsaktgrerne skal ogsd engageres i indsatsen
Kultur- og fritidsforvaltningen (KFF) rummer bl.a. biblioteker, kulturhuse,

idraetshaller m.m. Umiddelbart udbyder KFF kultur og fritidsaktiviteter og
faciliteter til hele befolkningen i Kebenhavns Kommune og har da ogsa en
armslangdeholdning til indsatser specifikt for de utilpassede og/eller
kriminelle unge. Det er saledes ogsa lagt ud til en decentral beslutning blandt
institutioner inden for KFF, om de vil deltage aktivt i SSP-samarbejdet, ligesom
KFF ikke medvirker ved finansieringen af SSP-sekretariatet. Flere aktgrer peger
pa, at kultur- og fritidsaktgrerne kunne spille en mere aktiv rolle ogsa for unge
(utilpassede), der ikke spger de udbudte kultur-, fritids- og foreningstilbud,
herunder abne for brug af faciliteter til aktiviteter for unge med ikke-
traditionelle kultur/fritidsgnsker.

SSP-samarbejdet omfatter kun unge indtil 18 Gr
Det nuvaerende SSP-samarbejde omfatter alene unge, frem til de fylder 18 ar,

ligesom enkeltsagskonceptet med det teette samarbejde omkring kriminelle
unge alene omfatter unge indtil 15 ar. SSP-samarbejdet i Kgbenhavn har
strategisk prioriteret arbejdet med de bekymrende og/eller kriminelle unge
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under 15 ar, men der er behov for, at unge 15-17-arige ogsa skal vaere
omfattet af enkeltsagskonceptet. Det er heller ikke hensigtsmaessigt, at SSP-

samarbejdet stopper, blot fordi den unge fylder 18.

Manglende overblik over indsatser og resultater pd omrddet
Der mangler et generelt overblik over resultaterne af den samlede kriminal-

preeventive indsats i Kebenhavns Kommune, herunder en laeringskultur og
praksis, hvor gode indsatser fra et omrade spredes og forankres i andre
bydele. Der eksisterer ikke i Kebenhavns Kommune et oversigtbart materiale,
der fortzeller om byens kriminalitetsudvikling, kriminelle grupper, borgernes
tryghedsfglelse, vaesentlige indsatsomrader og resultaterne heraf. Et sadant
materiale kunne ellers veere nyttigt i forhold til politisk og strategisk styring af
den samlede kriminalpraeventive indsats, ogsa i forhold til at synligggre
indsatser og resultater for en bredere offentlighed og presse.

Skolerne bruger ikke nok ressourcer pa SSP-samarbejdet
Aktgrerne i SSP har meget forskellige vilkar for deres deltagelse i arbejdet, og

der er ikke normer for, hvor meget tid de enkelte medlemmer af lokaludvalg
og ledergrupper tildeles til SSP-arbejdet. Iseer mellem skolerne er variationen
stor, og hovedparten af skolereprasentanterne i SSP lokaludvalgene har ikke
de ngdvendige ressourcer, som f.eks. det brede kriminalpraeventive arbejde

og arbejdet med enkeltsagskonceptet ngdvendiggar.

Manglende anerkendelse af de frivilliges arbejde og resultater
Der udfgres et stort og frivilligt kriminalpraeventivt arbejde blandt mange

borgere, grupper og foreninger i Kgbenhavns Kommune. De ggr et
anerkendelsesveerdigt arbejde og anvender faglige metoder, som myndigheds-
aktgrer ikke kan benytte, men som har stor vaerdi i (sam)arbejdet med de
meget socialbelastede familier og kriminelle bgrn/unge. Imidlertid oplever de
frivillige en faglig arrogance og en ungdig bureaukratisk holdning blandt de
professionelle aktgrer, der ggr samarbejdet vanskeligt.

Utilstreekkelig koordinering med de stgrre boligsociale tiltag
Mange af de stgrre boligsociale initiativer bgr i langt stgrre udstraekning

udvikles i samarbejde med lokale aktgrer. De lokale myndigheder kommer i
mange tilfalde for sent ind i processen og i helhedsplanlaegningen. Det er
indtrykket, at mange projekter saettes i veerk, uden at myndigheder anerkender
deres berettigelse — hverken ud fra lokale behov og/eller aktgrens faglige
ekspertiser. Disse mange midler kunne ved stgrre samarbejde og koordinering
veere investeret i mere nyttige (kriminalpraeventive) indsatsomrader.
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Ikke tilstraekkeligt samarbejde med kommunerne i hovedstadsregionen
En stadig st@rre del af kriminaliteten i hovedstadsregionen haenger sammen,

fordi kriminelle begar deres kriminalitet i et stort geografisk omrade langt fra
deres bopal og ofte krydser kommunegraensen. Godt 30 pct. af kriminaliteten
i Kebenhavns Kommune begas af unge, der bor i andre omegnskommuner.
Det er tilfeldet f.eks. i forbindelse med urolighederne ved Ungdomshuset,
fodboldkampe mv. Desveerre er der kun et mindre samarbejde mellem SSP-
enhederne pa tvaers af kommunerne, og dette arbejde burde styrkes — evt. pa
initiativ af kredsradet for politikredsen i Kgbenhavn.

For lidt stgtte til kriminalitetens ofre
Der er i Danmark, herunder i Kgbenhavns Kommune, kun meget lidt fokus pa

indsatser for ofrene for kriminaliteten. Offerradgivningen udbydes i frivilligt
regi og er ikke synlig nok for ofrene og deres familier.

De kriminalpreeventive medarbejdere mangler faelles basiskompetencer
De kriminalpraeventive medarbejdere har mange forskellige baggrunde og

tilhgrsforhold til myndigheder eller frivillige organisationer. Det giver en stor
variation i personernes baggrunde, som kan vaere berigende i forhold til
utraditionelle metoder. En raekke af medarbejderne har nok socialfaglige eller
paedagogiske uddannelser, men mangler ajourfgrt kendskab til socialfaglige
arbejdsmetoder for utilpassede unge, lovgivningsforhold og kendskab til de
andre aktgrers vilkar og muligheder. Der er behov for et feelles (efter)-
uddannelsestiltag, der kan ruste aktgrernes basiskompetencer.

Manglende veaerdifeellesskab mellem aktgrerne
Der savnes blandt de mange aktgrer et veerdifaellesskab om holdninger til

kriminalitet, utilpassede unge eller uro i byens gader. Der er desveerre blandt
de kriminalpraeventive aktgrer eksempler pa vaerdimaessige alliancer med
eksempelvis de unge, der sgger konfrontation med politiet, hvilket kan ggre
et samarbejde vanskeligt med politiet. Holdninger til bestemte former for
kriminalitet, kriminelle unge og “"nul tolerance”-hensynet splitter de
kriminalpraeventive aktgrer i Kebenhavns Kommune.
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STYRKET INDSATS — ANBEFALINGER

LG Insights anbefalinger retter sig mod fglgende indsatsomrader:

1. Hurtig og dekkende indsats mod de unge kriminelle, herunder iseer de unge,
der begar personskadelig/farlig kriminalitet

2. Undg3, at unge bliver kriminelle, gennem forebyggende kriminalitetsarbejde i
skoler, ungdomsklubber m.m.

3. Forebygge og modvirke uroligheder, haerveerk og vold blandt grupper af byens
unge — hvad enten denne legitimeres af religigse, politiske, sociale eller af
"ikke formuleret” vrede blandt grupper af unge i Kebenhavn

4. Forebygge og modvirke kriminalitet og utryghed i szrligt belastede bydels-
omrader eller boligomrader i Kebenhavns Kommune

5. Hjalpe ofrene og deres familier

6. Give borgerne og byens gaester en sikker og tryghedsskabende fglelse, nar de
er i eget hjem, feerdes i lokalmiljget eller generelt i byen.

Der er ikke i forbindelse med anbefalingerne gennemfgrt beregninger af de
enkelte anbefalingers gkonomiske konsekvenser for Kgbenhavns Kommune. Det
er dog vurderingen (taget indsatsens samlede store udgiftsniveau i betragtning),
at der vil vaere behov for en samlet revurdering af Kgbenhavns Kommunes
kriminalpraeventive ressourceforbrug (gkonomisk og bemandingsmaessigt). Det er
desuden vurderingen, at den overvejende del af anbefalingerne derved kan
finansieres inden for nuvaerende ressourceramme.

Generelle anbefalinger pa tvaers af de seks indsatsomrader

Strategisk styring af den kriminalpraeventive indsats

Det er vanskeligt at etablere et overblik over de mange kriminalpraeventive
indsatser — og resultaterne af disse — i en stor kommune som Kgbenhavn.
Taskforcens arbejde med kortlaegningen heraf viser, at opgaven er omfattende,
og at det kriminalpraeventive omrade er vanskeligt at afgraense.
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Kortlaegningen viser pa den anden side, at der arbejdes med mange kriminal-
praeventive tiltag i byen, og at mange personer og megen gkonomi er bundet til
opgaverne. Samtidig pakalder omradet sig jeevnligt pressens og offentlighedens
opmaerksomhed og interesse i forbindelse med enkelte kriminalsager eller stgrre
uroligheder i byen. Set i det lys er det vaesentligt, at den kriminalpraeventive
indsats i Kebenhavns Kommune underlaegges mere generel politisk, strategisk
styring, og at politikerne har en sikkerhed for, at indsatsen i fokus, styrke og
effekt rammer vigtige indsatsomrader og malgrupper.

Det anbefales derfor, at der formuleres malsaetninger for resultaterne af den
kriminalpraeventive indsats i Kebenhavns Kommune — bl.a. med en raekke
relevante indikatorer pa udviklingen i kriminaliteten og borgernes
tryghedsoplevelse. Malsatninger og resultater kunne arligt drgftes og revideres i
en dialog mellem politikere og centrale aktgrer pa omradet i Kpbenhavn — evt.
ved afholdelse af kriminalpraeventive arsmgder el.lign.

Det anbefales, at der etableres en funktion, der Ipbende skal indsamle viden om
(stgrre) kriminalpraeventive indsatser, herunder fglge indsatsernes resultater.
Denne funktion kan samle gode eksempler pa succesfulde initiativer og
sprede/forankre dem i flere bydele. Samtidig kan funktionen hurtigt
sekretariatsbetjene politikere, presse og samarbejdspartnere m.m., som gnsker

viden om den kriminalpreeventive indsats.

Det anbefales ligeledes, at der etableres en politisk fglgegruppe til at drgfte
fokusomrader og resultater af den kriminalpraeventive indsats i Kgbenhavns
Kommune, herunder SSP Kgbenhavn. Fglgegruppen kunne ligeledes medvirke
ved udpegning og prioritering af strategiske indsatsomrader, herunder mere
tydeligt laegge de veerdimaessige rammer for indsatsen. Kgbenhavns Politi bgr
ogsa veere reprasenteret i den politiske fglgegruppe.

SSP Kgbenhavn — indsatsens organisatoriske rammer

Udviklingen af SSP-samarbejdet i Kgbenhavn har gennemgaet en stor udvikling
gennem de seneste 5-8 ar, hvor der blandt kriminalpraeventive aktgrer har veeret
forskellige holdninger og interesser til SSP-samarbejdet i Kgbenhavn — hvilket der
fortsat er. Kritikere peger pa, at SSP-samarbejdet ikke er effektivt nok, fordi der er
delt lederskab mellemforvaltninger i Kebenhavns Kommune og politiet, og fordi
SSP ikke omfatter alle relevante aktgrer. Modsat er der generel enighed om, at SSP
er det eneste forum, hvor de sociale myndigheder, skoler, klubber og politiet kan
samarbejde — ogsa uafhaengigt af reglerne om tavshedspligt.
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SSP-samarbejdet fungerer forskelligt i bydelene i Kgbenhavns Kommune. De
fleste steder er samarbejdet godt, mens det i fa bydele har vanskeligere kar, fordi
der her er szerlige lokale forhold og traditioner (bl.a. Indre Ngrrebro). Det er LG
Insights vurdering, at SSP i Kgbenhavn udggr en legitim (lovgivningsmaessig og
med hensyn til opbakning blandt aktgrerne) og eksempellgs organisation, der kan
danne ramme for arbejdet med:

Generelt kriminalitetsforebyggende arbejde i Kebenhavns Kommune

- Samarbejde mellem myndigheder omkring unge med bekymrende og
kriminalitetstruende adfaerd, herunder de unge, der er kriminelle og til
fare for sig selv og andre borgere

- Iveerksaette beredskab i situationer, hvor der i byen (eller dele af byen)
opstar konfrontationer mellem grupper af unge og politiet — f.eks. i
forbindelse med konflikter omkring ungdomshus m.m.

- Samarbejde med de omkringliggende kommuner for at styrke den
tvaerkommunale kriminalitetsforebyggende indsats

Fra januar 2008 er indfgrt et enkeltsagskoncept i SSP, hvor indsatsen i langt
hgjere grad malrettes unge med forskellige (risiko)grader af kriminalitet.
Malsaetningen med konceptet er, at myndigheder pa tvaers handler hurtigt med
tidlige indsatser og med de ngdvendige indgreb, ligesom ansvarsopgaverne klart
fordeles mellem skoler, sociale myndigheder, klubber, politiet m.m.

Kritikken af det “delte lederskab” i SSP kommer iseer til udtryk i de sager, hvor
aktgrerne ikke er enige om alvorsgrader og rettidige og deekkende indsatstyper.
Aktgrerne bliver frustrerede over sager, der udvikler sig dbenlyst negativt, men
hvor ingen alligevel treeffer ngdvendige og handlekraftige beslutninger. For at
undga, at enkeltsagskonceptet giver anledning til fortsatte frustrationer, er det
vigtigt, at aktgrerne arbejder pa at fa skabt feelles standarder vedrgrende
alvorsgrader, ansvars- og rollefordelinger, reaktionstider og ngdvendige indsatser.
Hertil kraeves kurser, og at sekretariatet vedvarende er opmaerksomt pa at
kvalitetssikre enkeltsagskonceptet. Det vurderes tillige, at der vil veere behov for
en sarlig anke-model pa enkeltsager, hvor uenighedssager Igftes til beslutning
hos (relevante) medlemmer af SSP-bestyrelsen.

Det er vurderingen, at SSP i Kgbenhavn kan udbygges og styrkes til at varetage en
bredere opgaveportefglje, herunder kan rustes til at danne ramme for et
tvaergdende samarbejde omkring enkeltsager. Det er dog vigtigt, at SSP fortsat
ogsa har fokus pa det brede kriminalpraeventive arbejde, og at SSP-arbejdet ikke
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bliver alt for meget enkeltsagsbehandling. En lang reekke anbefalinger retter sig
mod bade at pge opgaveportefgljen i SSP, men ogsa at styrke SSP i forhold til

(ledelses)struktur, ressourcer og kompetenceudvikling.

Det anbefales —i forhold til opgaveportefglien i SSP:

= Enkeltsagskonceptet skal (snarest) omfatte alle unge under 18 ar. Der bgr
udvikles effektive mgdeformer og feerre ledergruppemegder, hvorved et
stgrre antal enkeltsager kan behandles i SSP Kgbenhavn.

= Der skal opbygges et SSP+-samarbejde omfattende unge mellem 18-23 ar,
hvor indsatsen primaert har fokus pa uddannelse og job.

=SSP skal veere byens tvaergaende koordinator i situationer, hvor episoder
eller uroligheder fordrer en koordinerende indsats mellem mange
forskellige aktgrer i en bydel eller pa tvaers af bydele.

=SSP skal i hgjere grad formidle kontakt til og samarbejde med frivillige
aktgrer, der arbejder med kriminalitetsforebyggende indsatser. Der kunne
eksempelvis etableres en sarlig “hotline” i SSP-sekretariatet, hvor aktgrer
kunne underrette om relevante kriminalpraeventive problemstillinger —
bade generelle temaer og tilfeelde med grupper/individsager.

=SSP skal styrke samarbejde med omkringliggende kommuner.

Det anbefales — i forhold til (beslutnings)strukturen i SSP:

= Antallet af ledergrupper reduceres fra 15 til 10 (de 10 bydele).

=  B&U-chefen i distriktet indtreeder i ledergruppen — evt. uddelegeret til en
skoleleder eller en PPR-repraesentant (paedagogisk, psykologisk,
radgivning), men sdledes at repraesentanten har mandat til at handle pa
tveers af skoler, men ogsa evt. pa tveaers af bydele/distriktsgraenser.

= Bestyrelsen fglger Ipbende, at tidsfrister og aftaler i alvorlige enkeltsager

(kategori 3 og 4) overholdes.

= Alle medlemmer af en ledergruppe bgr kunne Igfte en sag til beslutning pa
bestyrelsesniveau, hvis medlemmet finder, at der ikke handles tilfreds-
stillende hurtigt og med ngdvendige foranstaltninger i en sag, hvor en ung
udggr en risiko for andre borgere. | sadanne enkeltsager, hvor der ikke i
ledergruppen er enighed, b@gr SSP-sekretariatet akut drgfte sagen med
relevante medlemmer af bestyrelsen.
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= Kultur/Fritidsforvaltningen bgr indsatsmaessigt og gkonomisk forpligtes til
en mere aktiv rolle i SSP-samarbejdet pa alle niveauer.

Det anbefales —i forhold til SSP-ressourcer:

= SSP-sekretariatet bgr tilfgjes flere ressourcer til anszettelse af 2 yderligere
SSP-konsulenter og 0,5-1 fuldtidsansat til at varetage strategiske,
analytiske og udviklende funktionsopgaver.

= Der bgr fastlaegges minimumsstandarder for SSP-medlemmernes
ressourceforbrug i forbindelse med lokaludvalgsarbejdet. Standarderne
bar afspejle de ngdvendige ressourcer, der fordres for at kunne Igfte
enkeltsagskonceptet med de fastlagte kvalitetskrav.

= Driftsressourcer til SSP-arbejdet pa skolerne udmeldes som en gremaerket
bevilling, der fordeles af B&U-distriktschefen til distriktets skoler efter
objektive behovskriterier eller vurderinger.

= Kultur/Fritidsforvaltningen medfinansierer SSP-sekretariatet

Det anbefales —i forhold til kvalitetssikring af SSP-arbejdet:

= Der skal grundlaegges en leeringskultur i SSP-samarbejdet omkring enkelt-
sagskonceptet, sa der gradvis udvikles feelles faglige standarder for
indplacering af sager i kategorier, og i forhold til feelles opfattelser af
"tidlig indsats”, ansvar og roller og ngdvendige indgreb.

Taet kontakt med byens unge

| Kgbenhavn er der en raekke myndigheder og frivillige aktgrer, der arbejder pa
gadeniveau, hvor de opsgger unge, der "haenger ud” pa gaden og/eller optraeder
sammen med grupper, der begar forskellige former for kriminalitet. Gadeplans-
medarbejderne kommer med forskellige formal og med forskellige baggrunde —
alt afhaengig af den aktgr/myndighed, de repraesenterer.

Gadeplansmedarbejderne i Kebenhavns Kommune kommer fra flere forskellige
forvaltninger og er enten lokalt forankret i ungdomsklubberne eller har
bydakkende opgaver. Det omfatter bl.a. udgaende socialarbejdere i de lokale
socialcentre (mest udbredt pa Negrrebro) og gadeplansmedarbejderne i ungdoms-
klubberne. Bydaekkende gadeplansmedarbejdere er Kgbenhavnerteamet under
Socialforvaltningen og OPS-teamet i Ungdommens Uddannelsesvejledning under
B@rne- og Ungdomsforvaltningen. | alt er der ca. 35-40 medarbejdere i
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Kgbenhavns Kommune med gadeplansarbejde, men deres opgaver er forskellige i
forhold til bestemte grupper af unge og i indhold.

Gadeplansarbejdet har vist styrker i forhold til:

# Kontakt med utilpassede unge, der lever det meste af deres fritid (men
ogsa skoletid) pa gaden i samvaer med andre utilpassede unge. De opnar
tidlig kontakt med unge, hvor der er risiko for misbrugs- og kriminalitets-
problemer, hvis der ikke igangsaettes forskellige stgtteforanstaltninger.

mFgling med lokalbydelens puls og stemning, hvor gadeplansmedarbejderne
far konflikter mellem enkeltpersoner eller grupper, eller fgr stgrre uroligheder,
far tips fra de unge i miljpet. Gadeplansmedarbejderne har ved flere episoder
vist, at de udger et effektivt beredskab i forhold til at spotte problemer, inden
de starter, hvorved aktgrerne kan forberede aktioner.

Det anbefales, at gadeplansarbejdet styrkes pa fglgende omrader:

= Antallet af gadeplansmedarbejdere i Berne- og Ungdomsforvaltningen
forgges med 8-10 fuldtidsansatte, der saettes ind i bydele efter behov.
Anbefalingen bygger pa vurderinger fra ungdomsklubber, B&U chefer,
socialcentre, gadeplansmedarbejdere og SSP aktgrer, der finder, at en
aktivitetsforggelse pa 8-10 gadeplansmedarbejdere vil vaere daekkende
for hele Kgbenhavns Kommune.

= Gadeplansmedarbejderne bgr samles i en central enhed, hvorved de (i
akuttilfaelde) fleksibelt kan operere i hele byen. Gadeplansmedarbejderne
bgr dog i deres daglige virke vaere forankret lokalt i et teet samarbejde
med de lokale ungdomsklubber i bydelene.

= Der bgr udvikles efteruddannelsestilbud til gadeplansmedarbejderne, der
i dag udfgrer deres arbejde pa mange varierende veerdier, faglige
metoder og redskaber. Sddanne efteruddannelsestiltag kunne eksempelvis
tage udgangspunkt i kursusforlgb, der har vaeret afviklet blandt de
kriminalpraeventive aktgrer i Arhus Kommune.

Tidlig indsats over for unge med problemer og bekymrende adfaerd

Unge med "bekymrende adfaerd” havner typisk i en grazone mellem forskellige
aktgrers opfattelse af, hvad der bgr ggres, hvor hurtigt og af hvem. Tidligere blev
enkeltsagskonceptet anbefalet til at styrke aktgrernes samarbejde og
koordinering af sager, hvorved der efterhanden vil udvikle sig et feelles paradigme
mellem aktgrerne i forhold til bekymringsgrader, reaktionstid og ngdvendige
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foranstaltninger. Ikke alle sager vil ga gennem SSP, hvorfor der stadig vil veere
risiko for, at ngdvendige indsatser ikke ivaerksaettes tidligt nok.

Dommervagts-projektet omfatter alle unge under 18 ar, der fremstilles i dommer-
vagten i Kgbenhavn. Der er med indsatsen formuleret skaerpede krav til hurtigt
hjemmebespg, undersggelse og ivaerksaettelse af forskellige tiltag. Det har dog
vist sig vanskeligt for socialcentrene at overholde de hgje, men ngdvendige krav
til hurtig og daekkende indgreb. | flere tilfaelde reagerer socialcentret ikke pa Den
Sociale Dggnvagts henvendelser og ngdvendige indgreb forsinkes.

Pa baggrund af mordsagen pa Amager har Socialforvaltningen udarbejdet
retningslinjer, der skal sikre en overholdelse af tidsfrister og daekkende handling.
Den Sociale Dggnvagt far pligt til at fglge op pa sager og kontrollere, at social-
centrene handler pa sagerne. Der etableres et “rejsehold”, hvor Dggnvagten
stgtter socialcentrene med faglige ekspertiser og ressourcer i seerlig alvorlige
sager, hvor der er brug for hurtige og passende indgreb.

Retningslinjerne omfatter ogsa unge under 15 ar, der har begdet kriminalitet,
hvor de ville vaere fremstillet i dommervagten, hvis de var 15 ar.

Det anbefales, at der gennemfgres kontrol med, at socialcentrene overholder
tidsfrister og gennemfgrer ngdvendige indgreb efter standarder fastlagt i
Dommervagtsprojektet. Den Sociale Dggnvagt bgr varetage denne
kontrolfunktion. Det anbefales desuden, at der i Dggnvagten ydes stgtte til
socialcentrene med et “rejsehold” af personer med faglig ekspertise, der inden
for 24 timer kan tage aktion pa de mest alvorlige kriminelle unge.

Der er tidligere peget pa, at der eksisterer forskellige opfattelser mellem
skolerne, PPR, klubber og socialcentrene om, hvornar "tidlig indsats” skal
iveerksaettes, af hvem og med hvilken indgrebskraft. | Valby er der udviklet en
seerlig Valby-model, hvor socialcentret og Bgrne- og Ungdomsdistriktet i
samarbejde har fastlagt sadanne standarder, ligesom der i et materiale er givet
eksempler pa underretningssager.

Det anbefales, at Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
ivaerksaetter et udredningsarbejde omkring samarbejdsflader mellem skoler,
klubber og socialcentrene. Der bgr i forbindelse hermed udvikles tilbud og
praksis, hvor der seettes tidligt ind inden for rammerne af normalsystemet — dvs.
tilbudsvifte omhandlende bade redskaber i hjemmet, skolerne, klubberne og i de
socialfaglige stgttemuligheder.
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Holdninger til og tolerance overfor kriminalitet

Der er brug for en veerdidebat om samfundets holdninger til kriminalitet.
Debatten er allerede i gang, og i befolkningen, blandt politikere og blandt
embedsmand m.m. drgftes "nul tolerance”.

Nul tolerance-princippet blev bl.a. i New York defineret bredt over hele skalaen
fra darlig opfgrsel til alvorlig kriminalitet, og ansvaret for at modvirke darlig
opf@rsel og kriminalitet er ikke alene de offentlige myndigheders, men omfatter
den enkelte borger, foraeldrene og familien, befolkningen og myndighederne.
"Broken Windows”-strategien har sat normer og vaerdier til debat i byen, og der
har vaeret et bemaerkelsesvaerdigt fald i kriminaliteten i New York.

Uhensigtsmaessig opfgrsel eller kriminalitet kan modvirkes pa mange niveauer og
af mange aktgrer — lige fra det stille normskred i sprog og adfaerdsformer til
brosten mod politiet, knive med pa diskotek og vold pa gaden. Erfaringer viser, at
det har stor effekt pa kriminaliteten, nar politikere og andre holdningspavirkende
aktgrer saetter holdninger til kriminalitet hgjt pa dagsordenen. Det pavirker bade
den brede befolknings holdninger og normer, herunder ikke mindst de unge,
ligesom ogsa de kriminalpraeventive aktgrer bliver mere vardifaste.

Det anbefales, at Kpbenhavns Kommune iveerksaetter en debat og kampagne
omkring holdninger til og indsatser over for kriminalitet. Debatten bgr veere bred
og inddrage hele befolkningen, men det vurderes ogsa hensigtsmaessigt, at der
bliver skabt et veerdifaellesskab mellem de kriminalpraeventive aktgrer.

Inddragelse af foraeldrene i et forpligtende (sam)arbejde

Inddragelse af foraeldrene sker i langt de fleste tilfaelde allerede, hvor den unge
enten udviser bekymrende eller kriminel adfzerd. | hovedparten af sagerne tager
foraeldrene handling, nar de modtager bekymringsbrev eller besgg af politiet, og
yderligere indsatser er typisk ikke ngdvendige.

For en gruppe forzeldre gzelder, at de ikke har forudsaetninger for at kunne
handtere opdragelsen af deres bgrn. Hos nogle forzeldre skyldes det, at de har
sociale og/eller misbrugsproblemer, psykiske sygdomme el.lign. og derfor ikke
ressourcer til at magte bgrnene. Andre foraeldre savner “blot” teknikker til at
handtere bgrn i en vanskelig teenagealder, eller bgrn og unge med ikke-dansk
baggrund, der befinder sig i en ungdomskultur og i et samfund, som deres
foraeldre ikke kender til og er utrygge ved.
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Det anbefales, at det hgje aktivitetsniveau omkring foraeldrebesgg i SSP og hos
politiet fastholdes. Malsaetningen, at alle unge, der begar kriminalitet, skal have
hjemmebesgg, skal haevdes, ligesom ogsa unge med “bekymrende adfeerd”
tidligere og hyppigere skal have hjemmebesgg (bl.a. gennemfgrt af skolen).

Det anbefales, at antallet af familie/foreeldrekurser udvides, herunder at kurserne
ogsa tilrettelaegges efter de forudsaetninger, som foraeldre med ikke-dansk
baggrund matte have (sprogligt, kulturelt og socialt).

Styrkelse af indsatsen over for unge i skolerne og i klubberne
INDSATSEN | SKOLERNE

Skolemiljget udgegr et af de vigtigste kriminalpraeventive indsatsomrader. Saledes
har adskillige forsknings- og konsulentundersggelser dokumenteret, at unge, der
ikke klarer sig fagligt og socialt godt i skolen, har alvorlig kriminalitetsrisiko. Det er
derfor vigtigt, at der tidligt seettes ind med (social)paedagogiske indsatser, sa den
unge kan vedblive med et godt og normalt skoleforlgb.

Der er udbredt enighed blandt de interviewede, herunder repraesentanter fra
skolerne, at det er svaert for skolerne at tackle elever med meget urolig adfeerd —
navnlig i de tilfaelde, hvor skolerne ikke tidligt kan fa hjaelp fra foreeldrene.

Fremsaettelse af forslag til strategier og indsatser til fremme af rummelighed i
skolerne er et stort omrade, som ikke kan rummes inden for denne opgave. Her
skal fremhaeves, at der i skolernes rummelighed ligger veerdifulde indsatser med
store kriminalpraeventive resultater, som Bgrne- og Ungdomsforvaltningen bgr
arbejde videre med. Forvaltningen arbejder allerede i forbindelse med
specialcenterreformen med udvidet rummelighed i skolerne.

Det anbefales, at Bgrne- og Ungdomsforvaltningen sikrer at der i udviklingsarbejdet
saettes tilstraekkeligt fokus pa netop de utilpassede unge.

Det er ligeledes et problem, at mange unge bliver udsat for forskellige former for
kriminalitet i skolen. Det omfatter tyveri, vold, overfald og trusler i skolen eller pa
vej til/fra skolen — ogsa i enkelte tilfeelde alvorlig kriminalitet. Skolerne bgr se med

bekymring pa denne kriminalitet og udarbejde handlingsplaner herfor.

Det anbefales i den forbindelse, at skolerne fortsat udbyder konflikthandterings-
kurser for bade lzerere og elever i folkeskolen.

Karakteristisk for unge med “bekymrende adfeerd” er, at de i langt de fleste
tilfeelde har et meget ustabilt skoleforlgb — enten at de har meget ulovligt fraveer
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eller hyppige skoleskift. Begge forhold kan vaere udtryk for, at den unge ikke
trives i skolen, og pjaekkeri bgr skaerpe skolens opmaerksomhed og handling. |
mange tilfaelde faerdes de unge i kriminelle miljger og begar kriminalitet, nar de
burde vaere i skole. To anbefalinger retter sig herimod:

Det anbefales, at Bgrne- og Ungdomsforvaltningen sikrer, at skolerne fglger den
udmeldte instruks omkring ulovligt skolefravaer, hvor skolerne skal registrere
fraveer og konsekvent fglger op pa elever, der ikke fglger undervisningen. Den
udmeldte retningslinje foreskriver, at skolerne ved ulovligt fravaer skal lave en
handlingsplan i samarbejde med forzldrene, og hvis den ikke fglges, skal sagen
overga til distriktet med eventuel inddragelse af socialcentret. Det anbefales, at
der indfgres kontrol til sikring af, at instruksen overholdes.

Det anbefales, at viden om problematiske bgrn/unge ikke tabes ved, at bgrnene

skifter skole. Som udgangspunkt bgr modtagerskolen sgge oplysninger om barnets
tidligere skoleforlgb (gennem foraeldrenes samtykke), hvorved skolen kan bygge

videre pa den tidligere skoles viden og indsatser. Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
b@r udarbejde en plan og en praksis for vidensdeling ved skoleskift.

FRITIDS/UNGDOMSKLUBBER

De unges fritidsliv har ogsa betydning for deres risiko for at bega kriminalitet. |
ungdomsklubberne far de unge positive relationer til andre unge og voksne, som
har indvirkning pa deres respekt for vaerdier, normer og holdninger til kriminalitet.
Derfor er det ogsa vigtigt, at ungdomsklubberne i Kgbenhavns Kommune
fremstar som et attraktivt tilbud for brede ungdomsgrupper.

De unges klubtraditioner grundlaegges allerede tidligt. Det er almindeligt, at unge,
der har deltaget i fritidsklubber og juniorklubber, i hgj grad ogsa "fgdes” ind i
ungdomsklubberne. For de utilpassede bgrn/unge, hvor en stor del kommer fra
familier med sma midler, kan et juniorklubkontingent pa 485 kr. om maneden
veere arsag til, at den unge 12-13-arige ikke far et klubtilbud.

Det er vurderingen, at ungdomsklubberne er i en brydningstid, hvor de unges
interesser og fritidsformer sendrer karakter, men hvor klubberne har vanskeligt
ved at tolke og indrette aktivitetstilbuddene. For de utilpassede unge har det
betydning, at klubberne har gkonomiske begraensninger med at lave aktiviteter,
der hvor de unge er, fordi bevillingen forudsaetter, at de unge kommer ind i
klubberne og tegner et medlemskab, hvilket de fleste unge ikke vil.
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Der er brug for, at ungdomsklubberne i langt hgjere grad er opsggende i forhold
til de unge pa gaden, og at klubberne far stgrre fleksibilitet til at ivaerkszette
aktiviteter og klubtilbud uafhaengig af mursten, medlemskab, kontingent og
alderskrav. Fglgende anbefalinger retter sig mod disse indsatsomrader:

Det anbefales, at klubbernes normeringsbevillinger i mindre omfang knyttes an
pa antal unge med medlemskab. En stgrre andel af klubbernes driftsgkonomi skal
kunne anvendes pa aktiviteter og alternative klubformer, hvor de unge
imgdekommes med nye aktiviteter og nye udfoldelsesrammer.

Det anbefales, at der i en forsggsperiode pa to ar ikke opkraeves kontingent i

klubberne, og at klubberne efter lokale behov gives udvidet mulighed for at
indrette abningstider og med fleksible alderskrav.

UNGDOMSKLUBBERNES OPS@GENDE GADEPLANSARBEJDE

Ungdomsklubberne er forpligtet til at lave opsggende arbejde for unge, der ikke
af sig selv henvender sig til klubberne, og som i fritiden opholder sig pa gader,
fitnesscentre, banegarde og indkgbscentre m.m. Til denne indsats anvender
klubberne godt 4 pct. af det samlede budget for ungdomsklubberne.

Det anbefales, at klubbernes ops@ggende arbejde prioriteres. Tidligere er peget pa
en styrkelse af det samlede gadeplansopsggende arbejde i Kebenhavns Kommune
(bl.a. med etablering af en central-koordinerende enhed), og det anbefales, at
klubbernes opsggende arbejde involveres i denne enheds indsats.

Specifikke anbefalinger inden for de seks indsatsomrader

Indsatsen over for de (meget) kriminelle unge

Godt 300-400 unge under 18 ar, heraf ca. 100 under 15 ar, er meget kriminelle —
dvs. at de har flere kriminelle forhold bag sig, ligesom godt 20-30 unge udggr en
alvorlig risiko for eget og andre borgeres liv og helbred.

| Kebenhavns Kommune er der eksisterende tilbud og faglige redskaber/metoder,
der har (be)vist sig effektive i forhold til at “mandsopdakke” de meget kriminelle
unge. Det anbefales, at fglgende redskaber/metoder anvendes:

» For unge under 15 ar bgr metoder og indsatsgrader i projekt Den korte snor
udvides til at omfatte alle de meget kriminelle unge under 15 ar (ca. 80-100).
For de personfarlige unge bgr der naturligvis arbejdes med dggn-
anbringelsestilbud i meget kontrollerende rammer, sa det undgas, at den
unge flygter fra tilbud og hurtigt er tilbage pa gaden i Kgbenhavns by.
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= For unge over 15 ar er mulighederne for at mandsopdaekke de personfarlige
kriminelle bedre med surrogatfangsel og anbringelse pa sikrede institutioner.
Unge kan ogsa idgmmes en ungdomssanktion, hvor der i en periode pa 2 ar
arbejdes med meget intensive socialpaedagogiske indsatser kombineret med
tilbud om uddannelse og beskaeftigelse til den unge.

Stgtte/kontaktordninger til de unge, hvor en udvalgt kontaktperson fglger
den unge taet og drager omsorg for, at den unge overholder aftalte
spilleregler og uddannelses/beskzaeftigelses-planer, har ogsa dokumenterede
gode effekter i forhold at modvirke kriminalitet.

= Kgbenhavns Kommune bgr arbejde bedre pa at undga tilbagefald til
kriminalitet for de unge, der har afsonet faengselsstraf. Initiativ High Five er et
tiltag, hvor den unges fremtid efter strafafsoning allerede planlaegges under
afsoningen, og hvor beskaeftigelse, socialpsedagogiske tiltag og
misbrugsafvaenning kombineres. Tilsvarende initiativer bgr Kgbenhavns
Kommune udvikle i taet samarbejde med kriminalforsorgen.

Det anbefales, at de kriminalpraeventive aktgrer straks kortlaegger, om der er 20-30
meget personfarlige unge i Kebenhavns Kommune. Kortleegningen bgr saette
navn, bopael og eksisterende indsatstyper pa de unge, og der bgr straks tages
hand om bgrn/unge med ingen eller utilstraekkelige indsatser.

Forebyggende kriminalitetsarbejde

Det er vurderingen, at der laves et stort og effektfuldt kriminalitetsforebyggende
arbejde over for brede grupper af bgrn og unge. De mange aktivitetstyper er i
omfang og indsatstyper beskrevet tidligere og i bilagsmaterialet.

Det er naturligvis vanskeligt at male effekten af den kriminalitetsforebyggende
indsats specifikt. Landsdaekkende undersggelser viser dog, at unges holdninger til
kriminalitet og kriminalitetsadfeerd pavirkes, nar SSP-medarbejdere og politiet er

synlige og holdningsbearbejdende i de miljger, hvor bgrnene faerdes.

Det er vurderingen, at den generelle og brede kriminalitetsforebyggende indsats i
Kgbenhavns Kommune nar bredt ud til bgrn, unge og deres forzeldre. Aktiviteter
som hashmisbrug, rat sprog, butikstyveri, kurser til foraeldre m.m. vurderes
ligeledes at vaere vaesentlige forebyggende indsatstyper.

Det anbefales, at indsatsen viderefgres pa nuvaerende aktivitetsniveau.
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Forebygge uroligheder, hzervaerk og vold blandt grupper af byens unge

Kgbenhavns gader har flere gange de senere ar veeret ramme om store konfron-
tationer mellem unge og politiet. Det har vaeret sarlig udbredt pa Ngrrebro i
forbindelse med Ungdomshuset pa Jagtvej, men ogsa i og omkring Christiania har
der vaeret uroligheder med vold og haerveerk blandt de unge. Disse uroligheder
har overvejende rod i grupper af unge, der legitimerer vold og haervaerk med en
lang raekke politiske dagsordener. De benzavnes almindeligvis som “autonome”
og daekker over unge med mange forskellige sociale baggrunde.

Andre gruppeuroligheder og optgjer forekommer mindre organiserede og mere
spontane og bunder i sociale problemer blandt grupper af unge — fortrinsvis unge
drenge/mand med anden etnisk baggrund end dansk. | februar 2008 var der flere
steder i Kebenhavn en raekke uroligheder, hvor unge satte ild til bygninger, biler,
affaldscontainere, og med sammenstgd med politiet. | pressen gav unge flere
forskellige forklaringer pa urolighederne, der bade bundede i vrede over
Muhammed-tegningerne, beskyldninger om racisme i politiet, manglende
fritidsmuligheder og en konkret episode pa Ngrrebro.

Nar urolighederne er i gang, er det altovervejende en politimaessig indsats. Forud,
under og efter urolighederne ggres et stort arbejde blandt lokale aktgrer, der kun
sjeeldent bliver fremhaevet — ogsa fordi aktgrerne over for de unge gerne vil
underspille deres aktive myndighedsroller. | forbindelse med urolighederne pa
Ngrrebro har der veeret ivaerksat beredskabsplaner, hvor SSP, klubberne og
gadeplansmedarbejdere har koordineret indsatser for at fjerne unge fra gaderne,
herunder mens urolighederne rasede. Tilsvarende med urolighederne i februar
08 viste SSP og de lokale aktgrer, at de kunne handle hurtigt, og de forsggte at
deempe optgjerne med dialog med de unge og deres foraeldre.

Det er vanskeligt at pege pa anbefalinger, der kan modvirke yderligere kollektive
former for vold og heervaerk blandt unge i Kgbenhavn. Der er tale om meget
komplekse problemstillinger, der skyldes et miks af darlig opdragelse, sociale og
integrationsmaessige problemer og nye ungdomskulturer. Indsatser speender over
byens generelle ungdomspolitik, kultur-, social- og integrationspolitik m.m. og
over en almindelig indsats hos politiet og i retsvaesenet.

Det er vurderingen, at gadeplansarbejdet har stor betydning for det forebyggende
arbejde i forbindelse med uroligheder. Gennem gadeplansmedarbejderne kan de
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unge veere i dialog med systemet og fa luft for deres vrede, ligesom aktgrerne i
god tid kan lodde stemninger og iveerkszette beredskabsplaner — herunder i taet
samarbejde med den politimaessige aktion.

Kgbenhavns by er ofte vaert for st@rre politiske og kulturelle begivenheder — bl.a.
klima-topmgdet i 2009. Ved sadanne lejligheder er det almindeligt, at politiet i
samarbejde med relevante samarbejdspartnere foretager en sikkerhedsvurdering,
ligesom Teknik- og Miljgforvaltningen eksempelvis i forbindelse med klima-
topmgdet har nedsat en beredskabsgruppe med relevante aktgrer, der skal
forebygge eventuelle uroligheder i forbindelse med topmgdet.

Det anbefales, at SSP-sekretariatet varetager planlaeggende og koordinerende
opgaver i forbindelse med stgrre uroligheder i byen, herunder opretter en hotline
til rapportering af eventuelle begyndende uroligheder. Beredskabsplanerne skal
inddrage lokale relevante aktgrer og samarbejde taet med politiet.

Det anbefales desuden, at Kgbenhavns Kommune undersgger baggrundene for
urolighederne i februar 08. Det er vurderingen, at lokale aktgrer har gode
kontakter til de unge, der deltog i urolighederne, hvorved en undersggelse kan
indbefatte interview med de unge selv.

Forebygge kriminalitet og utryghed i sarligt belastede bydels-omrader

Enkelte bydele, boligomrader er szrligt belastede af kriminalitet blandt
fortrinsvis grupper af unge. Det skaber stor utryghed blandt omradets beboere og
er med til at forstaerke omradets darlige image og udvikling.

Efter inspiration fra Holland vil Kgbenhavns Kommune i en forsggsperiode
anvende den sakaldte hotspot-model, hvor der i bydelene Sjaelgr og Akacieparken
i Valby ga@res en intensiv indsats for at nedbringe kriminaliteten og skabe tryghed
for omradets borgere. Indsatser i hotspot-modellen er bl.a.:

- Der etableres en hotspot-enhed med en chef og ”officerer”, deri
samarbejde med lokale aktgrer skal sta for indsatsen.

- Hotspot-indsatsen skal vaere hurtig, effektiv og gennemslagskraftig,
hvor eksempelvis hotspot-chefen far stor kompetence og
bemyndigelse til at ivaerksaette tiltag pa tveers af traditionelle forvalt-
ningsgraenser i Kgbenhavns Kommune.

LG Insight| Den kriminalpraeventive indsats i Ksbenhavns Kommune

46



- Der traekkes pa en lang raekke af socialfaglige og kriminalpraeventive
indsatser, ligesom ogsa politiet inddrages i et teet samarbejde og med
en sarlig forstaerket politiindsats i omradet.

- Hotspot-indsatsen er en midlertidig ordning, hvor indsatsen efter en
periode (og med opnaelse af fastlagte succeskriterier) skal vaere
forankret i et lokalt samarbejde mellem relevante aktgrer.

Hotspot-modellen var under taskforce-arbejdet i en politisk proces, hvorfor
egentlig stillingtagen til modellen ikke har veeret drgftet i taskforcen. Det er dog
LG Insights vurdering, at hotspot-modellen giver et tiltreengt fokus pa seerligt
belastede boligomrader, hvor befolkningen belastes af kriminelle unge.
Resultater fra Holland (bade Amsterdam og Rotterdam) tyder p3, at hotspot-
indsatser med stor bredde kan skabe hurtige og markante forbedringer.
Indsatsen i Holland har dokumenteret effekt pa en raekke alvorlige kriminalitets-
typer, ligesom befolkningen generelt er tilfreds og er blevet mere tryg.

Omvendt er der ogsa grund til at tilpasse hotspot-modellen efter bade erfaringer
fra Holland og til kebenhavnske forhold. Resultaterne viser saledes, at hotspot-
indsatsen flytter kriminaliteten til andre bydele og kommuner, hvorfor en
geografisk afgraenset indsats ikke er tilstraekkelig i forhold til eksempelvis
bekeempelse af ungdomskriminaliteten.

Det anbefales, at der parallelt med hotspot-indsatsen ivaerksaettes indsatser, der
modvirker, at de unge bevaeger sig rundt og begar kriminalitet i omrader uden for
hotspot-graensen. En raekke af de gvrige anbefalinger i naervaerende rapport vil
kunne understgtte forskydningseffekter af indsatsen.

Det anbefales, at indsatsen i stor udstraekning bygger pa et taet samarbejde med
de lokale aktgrer, idet hotspot-indsatsen ogsa skal ses som en mulighed for at
kompetenceudvikle aktgrerne til at arbejde tvaergaende, fokuseret og med
effektfulde indsatser. Hotspot-modellens organisatoriske og tvaerfaglige styrker
skal forankres i det lokale samarbejde, og det stiller krav til, at disse kompetencer
og samarbejdsrelationer opbygges under indsatsen.

Hjeelpe ofrene og deres familier

Hjeelp til kriminalitetens ofre og deres familier er generelt ikke et vaegtet indsats-
omrade i Danmark. Lande som Sverige, Norge og Tyskland giver langt flere tilbud
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til ofrene — ogsa til ofre, som ikke ngdvendigvis er ramt af hard kriminalitet, men
hvor haervaerk og indbrud ogsa kan give utryghedsfglelser. Det er ikke sjeeldent, at
depressioner, angsttilfaelde og maske leengerevarende sygdomsforlgb kan vaere

virkningerne for ofrene for kriminalitet.

Ofre for personfarlig kriminalitet far almindeligvis (akut) hjaelp pa hospitalerne og
via henvisning fra den praktiserende lzege til psykologhjzelp. Behandling ud over
de normerede standarder fra sygehus og sygesikringen skal ske via egenbetaling
eller med stgtte fra Kebenhavns Kommune.

Justitsministeriet har henstillet til Rigspolitiet, at der i alle politikredse tilbydes
offerradgivning. | Kebenhavns Kommune er det Dansk Rgde Kors, der Igfter
radgivningen med frivillige medarbejdere. Desuden gennemfgrer foreningen
Hjeelp Voldsofre en frivillig radgivning i Kgbenhavn.

Det anbefales, at hjzelp til ofrene styrkes ved:

- At mange af de lokale (bolig)sociale indsatser far stgrre fokus pa at
hjelpe ofrene og derigennem bl.a. modvirke, at utryghed udvikler sig
hos den ramte eller til andre beboere. Det anbefales, at der i
helhedsplaner szettes fokus pa stgtte til ofre for kriminalitet, og at der
udvikles indsatser til at hjeelpe ofrene og deres familier m.m.

- At frivillige organisationers tilbud om offerradgivning i langt hgjere
grad synligg@res via kommunalt finansieret informationstiltag.

- At Offerradgivningen i Dansk Rgde Kors stgttes af Kgbenhavns
Kommune med et arligt gkonomisk bidrag.

Tryghedsskabende initiativer for byens borgere og geester

Parallelt med indsatsen mod kriminalitet er det ogsa vigtigt at arbejde med
borgernes frygt for kriminalitet. | Danmark har vi ikke som i flere andre vesteuro-
paeiske byer tradition for hyppige malinger af befolkningens tryghedsfglelse. Vi
ved derfor kun lidt om borgernes tryghedsfglelse, hvem der er mest utrygge, og
hvordan utryghed haenger sammen med deres oplevelse af kriminalitet.

Enkelte undersggelser fra Kgbenhavn viser, at det fortrinsvis er i belastede bolig-
omrader, at utrygheden er stgrst, ligesom aldre mennesker er mest utrygge. De
unges utryghed er sadvanligvis knyttet til nattelivet pa byens vaertshuse, cafeer,
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diskoteker el.lign. — hvad enten det er foraeldrenes uro pa deres bgrns vegne,
eller det er de unges egen frygt for vold og overfald.

Danske og udenlandske undersggelser viser, at utryghed ikke alene skal modvirkes
med sociale programmer. Vigtige tryghedsskabende indsatser er bl.a. ogsa:

- Byplanlaegning

- Renhold og vedligeholdelse
- Belysning

- Overvagning og patruljering
- Indsatser for trygt natteliv

BYPLANLAEGNING: Udviklingen af byens byrum handler bl.a. om sammensatningen
af mono/multifunktionelle omrader, befolkede rum, gode oversigtsforhold,
sammenhang mellem byens forskellige rum osv. Det er anerkendt, at den fysiske
byplanlaegning har stor indvirkning pa borgernes adfaerd og pa deres oplevelse af,
om omgivelserne er trygge at faerdes i. Alligevel har vi i Danmark (og i Kebenhavn)
ikke tradition for at arbejde systematisk med kriminalpraeventive og trygheds-
skabende strategier i den fysiske planlagning. | dette arbejde kan vi med fordel
lade os inspirere af erfaringer fra bl.a. Sverige, Stockholm.

Det anbefales, at Kebenhavns Kommune udarbejder strategier for kriminal-

praeventive hensyn i byplanlaegningsmaessige indsatser, herunder bl.a. samarbejder
herom med de kriminalpraeventive aktgrer i Kgbenhavns Kommune. Det anbefales
desuden, at de boligsociale indsatser ogsa inddrager viden blandt kriminal-
praeventive aktgrer og de lokale beboere (bl.a. tryghedsvandringer som i
Stockholm og Goteborg) i forbindelse med realiseringen af helhedsplanernes
fysiske planleegningstiltag.

RENHOLD OG VEDLIGEHOLDELSE: Vedligeholdelse og istandsaettelse af offentlige
byrum er afggrende for oplevelsen af tryghed. Flere undersggelser viser, at
manglende vedligeholdelse, graffiti og manglende renholdning af byens gader og
parker szetter en negativ udvikling i gang og bade kan skabe kriminalitet og/eller
utryghed. Kgbenhavns Kommune har fokus pa kriminalpraeventive aspekter af
vedligeholdelse og renhold af byrum — bl.a. ”nul tolerance” over for graffiti, men
ogsa strategier for at undga “forfald af byrum” og utryghed.

Det anbefales, at Kebenhavns Kommune fortsat har stor opmaerksomhed pa de
kriminalpraeventive og tryghedsskabende aspekter af at satse pa vedligeholdelse
og renholdelse af byens bygninger, gader, pladser og parker.
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BELYSNING: Belysningsforholdene har stor betydning for befolkningens trygheds-
felelse og for deres adfaerd i byrummet. Folk kompenserer for manglende
belysning ved at tage en omve;j eller ved at faerdes i grupper. Kebenhavns
Kommune har udarbejdet en samlet strategi for belysningsforholdene, der bl.a.
omfatter hensyn til borgernes tryghed og udfoldelsesmuligheder. Strategien
("Natten i byens lys”) er flerarig og omhandler bl.a. omfattende investeringer i
nye armaturer, der vil gge belysningen generelt i hele byen. Det anbefales, at
Kgbenhavns Kommune fastholder arbejdet med dette indsatsomrade.

OVERVAGNING OG PATRULJERING: Overvagning og patruljering kan have bade
kriminalitets- og tryghedsskabende effekter, hvis de anvendes strategisk pa
udsatte steder og pa udvalgte dage/tidspunkter.

Der er megen fokus pa spgrgsmalet om, hvorvidt videoovervagning forebygger
kriminalitet og gger borgernes tryghed. Faktum er, at overvagning kan hjalpe
politiet i opklaringsarbejdet og dermed friggre ressourcer til andet (forebyggende)
arbejde. Tilsvarende ma det formodes, at borgere pa udvalgte steder og tids-
punkter vil veere trygge ved videoovervagning — bl.a. pa mennesketomme steder,
hvor der begas kriminalitet (togstationer, gader m.m.).

Politiet er ogsa synligt i gadebilledet og patruljerer gaende, cyklende, pa hest og i
biler pa tidspunkter og pa steder, hvor der er behov herfor — bade af hensyn til at
modvirke faktisk kriminalitet, men ogsa for at gge befolkningens tryghedsfglelse.
Neerpolitiet har imidlertid veeret underlagt omlaegninger, der har betydet, at der
er blevet faerre synlige og af de unge kendte politibetjente i gadebilledet. Forhold
vedrgrende patruljering og politiets generelle naerhed og synlighed i Kgbenhavn
ber drgftes med kommunerne og politiet i kredsradet.

Med hensyn til videoovervagning og synligt politi er der ogsa undersggelser der
peger pa, at det i overmal kan have negative betydninger for befolkningens tryg-
hedsfglelse, ligesom sikringssystemer som vagter, alarmer m.m. Det er derfor
vigtigt, at overvagningsaktiviteter benyttes meget strategisk pa udvalgte steder
og tidspunkter, hvor kriminalitetsfrekvensen er hyppig, og borgerne utrygge.

| Kgbenhavns Kommune gennemfgres en frivillig overvagning og patruljering af
eksempelvis “natteravne” og foraeldregrupper. Det er typisk i tidsrummet mellem
kl. 22.00 og 02.00, at natteravnene er synlige med gule veste i byens centrum,
hvor de med deres tilstedeveerelse skaber tryghed og er konfliktdeempende. Der
er bade danske og udenlandske evalueringsundersggelser, som viser, at de
frivillige natteravne el.lign. har kriminalitetsdeempende virkning, og de unge fgler
stor tryghed ved de voksnes tilstedevarelse i nattelivet.
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Kgbenhavns Kommune kan ogsa pa andre omrader overveje at gge tilsyn med
byens rum — bl.a. ved at lade ansatte i Kpbenhavns Kommune, der faerdes synligt i
bybilledet, vaere en aktiv del af en ”“tryg by-strategi”. Godt 1.400 medarbejdere
inden for renholdning, det grenne omrade og eksempelvis parkeringsvagter er
bade nat og dag pa gaden i Kgbenhavn. Tilsynet kunne omfatte bl.a. rapportering
af utryghedsskabende forhold i byen og eventuelt konfliktdeempende adfzerd
(som i Berlin). Medarbejderne kunne skoles i at varetage sadanne funktioner —
naturligvis under hensyn til deres primaere funktioner og sikkerhed.

Det anbefales, at Kgbenhavns Kommune gger samarbejdet med de frivillige
natteravne og forskellige foraeldregrupper. Kommunen kunne stgtte de frivillige
aktiviteter gennem udlan af lokaler, inddrage dem i det kriminalitetsforebyggende
arbejde og gennem gkonomisk driftstilskud og stgtte til projekter.

Det anbefales, at Kpbenhavns Kommune overvejer at styrke tilsynet med
udvalgte byrum, ved bl.a. at inddrage kommunens personale i tryghedsskabende
indsatser. Det kunne f.eks. veere ved, at medarbejderne rustes i at observere og
rapportere forskellige forhold i bylivet der skaber utryghed.

INDSATSER FOR TRYGT NATTELIV: Den meget personfarlige kriminalitet (vold,
slagsmal, voldtaegt m.m.) sker mest hyppigt i tidsrummet 22.00 til 04.00 og pa de
dage (torsdag, fredag og lgrdag), hvor de unge gar i byen. Tryghedsundersggelser
viser ogsa, at mange unge er utrygge ved nattelivet — bade ved at faerdes pa
byens gader og risiko for overfald pa barer og diskoteker m.m.

| bl.a. Odense og Holstebro Kommune har der de seneste ar veeret ivaerksat en
raekke indsatser under strategien "Trygt natteliv”. Indsatsen har haft en
dokumenteret virkning pa den personfarlige kriminalitet i nattelivet, og aktgrerne
i Kebenhavns Kommune kan med stor fordel lade sig inspirere af indsatserne i
bade Holstebro Kommune og Odense Kommune.

Indsatsen i Odense blev ivaerksat medio 2006 og omfatter en oplysningskampagne
henvendt til unge brugere af nattelivet samt uddannelse af personalet pa barer
og diskoteker. Ved at inddrage savel restauratgrer, ansatte pa byens barer og
diskoteker, unge, som gar i byen, politiet, SSP og Odense Kommune har man sggt
at skabe en fzelles politik og konsekvens omkring vold, stoffer, alkohol m.v.

| bade Holstebro og i Odense Kommune, er der er udviklet et kursus for ansatte
pa udskaenkningssteder med fglgende faglige emner:

- Pligter og rettigheder i forhold til restaurationsloven
- Vabenloven og handtering af farlige situationer (isaer knive)
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- Handtering af konflikter, vold i nattelivet (anholdelse og ngdvaerge)
- Mental forberedelse og stresshandtering

- Orientering om alkohol og narkotika

- Handtering af mgdet med det flerkulturelle

- Fgrstehjalp og brandbekaempelse.

Kurset er suppleret med en raekke andre tiltag — bl.a. certificering af de deltagende
restauranter og barer, hvor de kunne skilte med deres deltagelse i projekt “Trygt
natteliv’. Desuden er der udarbejdet “Guide til nattelivet”, et kort til kunderne
med telefonnumre pa politi, SSP, taxa, sygehus m.m. Der har veret afholdt sms-
konkurrence, plakater, GO-CARD-kampagne og anden materiale til byens unge.
Endelig er der via medierne sket en positiv eksponering af de udskaenknings-
steder, som har deltaget i projektet.

En lang raekke g@vrige tiltag har ogsa vaeret medvirkende til, at der i Holstebro og i
Odense by er sket en nedgang i antallet af personfarlig kriminalitet. Det omfatter
bl.a. gget patruljering af politi og natteravne i centrum, indsatser for at modvirke
overdrevet alkoholforbrug blandt (mindrearige) unge — bl.a. en holdning blandt
flere diskoteker og barer til “happy hours”.

Det anbefales, at Kpbenhavns Kommune udarbejder en samlet strategiplan for et
"Trygt nattelivi Kgbenhavn”. Elementer i indsatsen kunne eksempelvis veere tiltag
rettet mod bade de unges holdninger til vold, alkohol og stoffer, men ogsa
politikken pa udskaenkningsstederne og de ansattes kompetencer.
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ET KONKRET EKSEMPEL

| det fglgende gives et eksempel pa et konkret sagsforlgb, der dels belyser
udviklingen i en ung mands kriminalitetsforlgb, dels belyser, hvilke indsatser der
er ivaerksat undervejs. Sagen er autentisk, men navne, familieforhold m.m. er
&ndret af hensyn til personernes anonymitet.

Afslutningsvis gives en vurdering af, hvorledes flere af de tidligere prasenterede
anbefalinger evt. ville kunne have indvirket pa sagsforlgbet.

Et eksempel — Thomas, 15 ar
Baggrundsbeskrivelse

Thomas bor alene med sin mor, der tidligt under hans barndom har haft
problemer med at handtere ham. Moderen har arbejde som assistent i en butik,
men har ringe overskud efter arbejde — ogsa fordi hun har et alkoholmisbrug.

Thomas har flere problemer med skolen. Han har sveert ved at fglge med i de
faglige krav, og han er i flere omgange involveret i meget harde slagsmal. |
fritiden er han sammen med andre utilpassede unge, herunder en zldre og
kriminel person, som han ser meget op til.

Skolen og de sociale myndigheder har mistanke om, at han ryger hash, men han
afviser ved samtaler, at han har et hashforbrug.

Thomas har, siden han var 10 ar, haft flere mindre kriminelle forhold bag sig.
Gadeplansmedarbejderne kender ham, og de tror, at de ldre kriminelle
udnytter hans unge alder til bl.a. at salge hash i lokalmiljget. Thomas er meget
voldelig, og andre unge i kvarteret frygter ham.

Politiet har ligeledes haft fat i Thomas og har underrettet det lokale socialcenter.
Ogsa skolen har gentagne gange foretaget underretning.

Thomas har ogsa vaeret involveret i mere alvorlig kriminalitet med biltyverier,
vabenbesiddelse og vold mod andre unge. | de fleste tilfaelde var han under 15 ar
pa anholdelsestidspunktet, men en enkelt gang blev han anholdt som 15-arig og
fremstillet i dommervagten i Kgbenhavn.

Skolens forzldre g@r kollektivt krav om, at Thomas flyttes fra skolen, og Bgrne-
og Ungdomsdistriktet og socialcentret flytter Thomas til et dagbehandlingstilbud,
hvor der bade er undervisning og socialpadagogisk stgtte. Pa grund af mistanke
om tyveri bortvises Thomas, men socialcentret underrettes ikke straks herom.
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Skolen og de sociale myndigheder har flere gange haft kontakt til moderen. Det
har vaeret sveaert at engagere moderen i indsatser — ogsa fordi hun oftest ikke
reagerer pa henvendelser fra skole og socialcentret. Thomas forteller, at
moderen ingen granser saetter, og at han i flere dage kan vaere veek fra hjemmet,
uden at moderen forsgger at komme i kontakt med ham.

Da Thomas er femten ar, er han medvirkende i et meget alvorligt rgveri, hvor han
personskader en person med meget alvorlige varige fglger for ofret. Thomas
anholdes og anbringes i surrogatfeengsel i Kgbenhavn.

Indsatser

Sagsforlgbet rummer en lang raekke "bekymringer”, konkrete handelser med
kriminelle forhold og en lang reekke underretninger til de sociale myndigheder.
Flere af de lokale akt@rer taler om den unge som “en tikkende bombe”, hvor alle
blot med haenderne i skgdet ventede p3, at det gik galt.

Sagen viser, at skolen, politiet, gadeplansmedarbejderne og socialcentret meget
tidligt (da Thomas var omkring 10-11 ar) var klar over, at drengen havde darlige
trivselsforhold i hjemmet, i skolen og i hans fritid. Han var i flere omgange
indblandet i kriminelle forhold, hvor han stjal biler og truede og overfaldt andre
unge i kvarteret. Gadeplansmedarbejderne underrettede socialcentret om, at han
feerdes i kriminelle og stoffyldte miljger, hvor ldre kriminelle udnyttede hans
alder under den kriminelle lavalder til at saelge hash.

Thomas er flere gange anholdt af politiet. Den Sociale Dggnvagt har deltaget i
afhgringerne, og en enkelt gang, mens Thomas var fyldt 15 ar, blev han
fremstillet i dommervagten. | alle tilfaelde har Den Sociale Dggnvagt givet
underretning videre om anholdelserne til det lokale socialcenter.

Drengen havde tidligt i skoleforlgbet klare vanskeligheder med at fglge de faglige
krav, og han havde et darligt forhold til de andre elever. Han blev gradvis mere og
mere marginaliseret — fagligt og socialt — og han reagerede med vold og blev i
lange perioder helt vaek fra skolen. Skolen forsggte at kontakte moderen, men
hun reagerede ikke pa skolens henvendelser eller gav udtryk for magteslgshed
over for drengens adfeerd. Skolen ivaerksatte ikke yderligere stgttetiltag — hverken
specialundervisning eller socialpaedagogiske indsatser, men forsggte i samarbejde
med PPR og socialcentret at fa ham flyttet til et dagbehandlingstilbud.

Thomas har ogsa flere gange vaeret drgftet i SSP. Det har fortrinsvis veeret politiet
og gadeplansmedarbejderne, der har rejst sagen og kraftigt betonet, at drengen
var “meget farlig”, og at gadeplansmedarbejderne fik meldinger fra unge i miljget
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om, at de frygtede Thomas. Socialcentret oplyser hver gang over for SSP-gruppen,
at de er opmaerksomme pa sagen, og at der arbejdes pa den.

Socialcentret har under forlgbet flere undersggelser af drengens situation og
kriminelle forhold. De forsgger ligeledes at fa moderen involveret i indsatsen,
men moderen er ikke samarbejdsvillig med socialcentret og udebliver ofte til de
indkaldte mgder. Fgrst sent flyttes Thomas til et skoletilbud, hvor der kan gives
en ekstraordinzer socialpaedagogisk stgtte.

Socialcentret har ogsa forsggt at fa skolen til at ivaerksaette foranstaltninger
meget tidligt i forlgbet. Skolen underretter socialcentret, allerede mens Thomas
var 10 ar, og socialcentret peger pa stgttebehov i skolen. Socialcentret finder, at
skolen ”lurepasser”, indtil sagen har en alvorlighedskarakter, hvor socialcentret
er ngdt til at gribe ind med et dagbehandlingstilbud.

Flere gange har socialcentret modtaget underretning fra Den Sociale Dggnvagt om
anholdelser af Thomas. Pa grund af arbejdspres og udskiftning blandt
socialradgiverne i familieteamet fglges ikke altid op pa disse henvendelser, eller
opfelgningen sker fgrst lang tid efter anholdelserne.

Socialcentret vedgar, at der ikke rettidigt og med ngdvendige indsatser er handlet
pa underretningerne fra bl.a. Den Sociale Dggnvagt. Socialcentret forklarer deres
indsatser med, at de ikke lovgivningsmaessigt har haft mulighed for at gribe ind i
sagen med tungere indsatser — f.eks. med tvangsanbringelse. Unge, der kun begar
mindre kriminalitet, eller hvor der alene er en mistanke herom, kan ikke blot
fiernes fra “gaden”, skolen eller familien, sddan som politiet, skolen og flere af
gadeplansmedarbejderne (naesten reflektorisk) efterlyser.

Socialcentret har under forlgbet iveerksat flere foranstaltninger med bl.a.
observationer, familieradgivning m.m., ligesom Thomas og moderen har veret til
samtaler og psykologiske udredninger. Der er sadledes ikke tale om, at social-
centret blot har forholdt sig passivt, men har iveerksat de indgreb, de har fundet
ngdvendige pa baggrund af behovet og muligheder i loven.

Anbefalelsesvaerdige indsatser

| det felgende bruges casen til at anvise, hvorledes sagsforlgbet kunne vaere
pavirket med mere klare ansvarsroller og indsatser mellem myndighederne. Der

tages udgangspunkt i de tidligere praesenterede anbefalinger.
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Samarbejdet mellem socialcentret og skolen:
Sagen viser et ikke tilfredsstillende samarbejde mellem skolen og socialcentret.

Der er brug for, at Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen i et
samarbejde udvikler klare, handgribelige og eksemplariske modeller for
samarbejdsrelationer mellem skoler og de lokale socialcentre. Valby-modellen
kunne danne model for anvisninger, der bl.a. klarggre parternes ansvars- og
rollefordelinger, handlemuligheder og gode bud pa redskaber/metoder og ogsa
give eksempler pa alvorsgrader, der berettiger forskellige former for indgreb af
henholdsvis skolen, PPR/distriktet eller socialcentret.

Ordningen med socialradgivere pa udvalgte skoler vil ogsa styrke samarbejds-
relationerne mellem skole og de sociale myndigheder. Det er indtrykket, at
socialradgiverfunktionen pa skolerne bl.a. er med til at praecisere roller og ansvar,
ligesom de kan hjelpe med AKT-stgtte inden for skolens rammer.

Den konkrete sag viser ogsa, at skolens og socialcentrenes indsatser ikke
koordineres og sammentaenkes i indhold og styrke. Skolen ved typisk ikke, hvilke
indsatser socialcentret arbejder med — og omvendt. | neervaerende sag vidste
skolen ikke, at socialcentret faktisk havde ivaerksat en raekke tiltag, og socialcentret
henviser til reglerne om tavshedspligt som begrundelse for den manglende
orientering og koordinering. Der er ogsa brug for, at Bgrne- og Ungdoms-
forvaltningen og Socialforvaltningen arbejder med modeller for koordinering af
og udveksling af oplysninger.

Endelig viser sagen, at skolen og de sociale myndigheder ikke insisterende nok
har forsggt at fa kontakt til og ansvarliggjort moderen. Begge parter har i arevis
inviteret moderen til mgder, men hun har i langt de fleste tilfaelde undladt at
komme. Moderens manglende ressourcer og deltagelse i drengens liv burde have
skaerpet sagens alvorlighedskarakter og dermed begrundet tidligere indgreb. Der
bgr mellem skoler og socialcentre ogsa udvikles modeller for inddragelse af
foraldrene, herunder retningslinjer for “insisterende kontaktformer”, og hvad
der gares i sager, hvor foraeldrene ikke vil/kan deltage i samarbejdet.

Samarbejdet i SSP
Enkeltsagskonceptet i SSP skal modvirke den stille og udviklende kriminalitets-

adfzerd over et langt og mangearigt forlgb. Det fremgar af sagen, at den i flere
sammenhaenge har veeret drgftet i SSP, og at politiet og gadeplansmedarbejderne
har veeret frustreret over urettidigt og utilstraekkeligt indgreb.

Med det nye enkeltsagskoncept bgr lignende sager pa et langt tidligere stadie
("bekymrende adfzerd”) blive drgftet, og mulige indsatser i familien eller i skolen
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blive aftalt. Det vil ogsa vaere naturligt, om parterne Igbende i SSP drgfter, om
indsatser modvirker yderligere negativ udvikling i drengens adfeerd.

Det optimale forlgb er naturligvis, at parterne i SSP pa det meget tidlige stadie far
spottet problemerne (med “faelles gjne”) og far iveerksat adaekvate indgreb, inden
sagen udvikler sig til tungere alvorsgrader. Hvis drengen alligevel fortsaetter den
negative udvikling, skal der med enkeltsagskonceptet handles mere koordinerende
og forpligtende af relevante parter. Det indebeerer bl.a., at Thomas-sagen havde
veeret en kategori 3- eller 4-sag, hvor der pa ledergruppeniveau skulle vaere aftalt
konkrete foranstaltninger, der havde indbefattet socialfaglige tiltag, indsatser i
skolen, gget politimaessig og gadeplansmaessig kontrol m.m.

Det anbefales desuden, at alle parter i ledergruppen har initiativret/pligt til at
anke sager, hvor de mener, at der ikke foranstaltes forsvarlige tidlige og deekkende
indsatser. | neervaerende sag er bl.a. skole, gadeplansmedarbejdere og politiet
enige om, at drengen er en “tikkende bombe”, og at socialcentret bgr gribe ind
med tidligere og staerkere indgreb. Sddanne uenighedssager bgr parter kunne
Igfte til vurdering blandt relevante medlemmer af SSP-bestyrelsen.

Samarbejdet mellem Kgbenhavns Politi, Dggnvagten og socialcentret
Thomas har gennem flere ar vaeret i kontakt med politiet — bl.a. anholdt og afhgrt

i forbindelse med flere kriminelle forhold. Det fremgar, at Den Sociale Dggnvagt
har underrettet det lokale socialcenter om disse episoder, men at socialcentret
ikke i alle tilfselde har fulgt op med undersggelser og indgreb.

Det anbefales, at Den Sociale Dggnvagt fremover i lignende sager far pligt til at
fe@re kontrol med, om socialcentret overholder de tidsfrister og faglige
standarder, der bl.a. er fastlagt i projekt Dommervagten og Den korte snor. Hvis
socialcentret kan magte sagen fagligt og mandskabsmaessigt korrekt, fortsaetter
socialcentret arbejdet, men under kontrol af Den Sociale Dggnvagt.

| alvorlige, komplicerede og ressourcekravende sager, hvor der skal handles
hurtigt og med deltagelse af seerlige faglige ekspertiser, seettes der ind med et
"rejsehold” fra Den Sociale Dggnvagt. Rejseholdet skal kunne indsattes inden for
24 timer og skal kunne treekke pa byens mange forskellige eksperter og tilbud, sa
der hurtigt iveerkseettes ngdvendige og daekkende indsatser. Det bgr vaere Dggn-
vagten, der vurderer, om sagen har en alvorlighedskarakter, der begrunder, at
rejseholdet bistar det lokale socialcenter med assistance.
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